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Sul América Companhia de Seguro Saude
CNPJ 01.685.053/0001-56

—
SulAmeérica

Relatério da Administracao

Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciagao de V.S.as as demonstracoes financeiras da Sul América Companhia de Seguro Saude
(“Companhia”), relativas ao exercicio social encerrado em 31/12/2023, acompanhadas das respectivas notas
explicativas e do relatério dos auditores independentes. As demonstragdes financeiras foram elaboradas em
conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis a entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) e compreendem as normas emitidas pela ANS e os pronunciamentos,
interpretacdes e orientagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), quando referendados pela
ANS, e estdo sendo apresentadas em conformidade com os modelos de publicagéo estabelecidos pela Resolugao
Normativa (RN) ANS n° 528, emitida em 29/04/2022. O pronunciamento CPC 50, que trata do reconhecimento
contabil dos contratos de seguros, ainda nao foi aprovado pela ANS até a data dessas demonstragdes financeiras e,
dessa forma, ndo podem ser consideradas em conformidade com o conjunto de normas emitidas pelo CPC.

1. Principais informacoes financeiras:

(R$ milhdes) 2023 2022 A
Prémios ganhos de plano de assisténcia a saude 24.221,8 21.017,2 15,2%
Sinistros retidos (21.324,8) (18.926,7) 12,7%
Resultado das operagdes com planos de assisténcia a saude 2.897,0 2.090,6 38,6%
Resultado bruto 2.311,3 1.6771 37,8%
Resultado financeiro liquido 852,2 659,4 29,2%
Resultado patrimonial 376,3 2877 30,8%
Resultado antes dos impostos e participacoes 774,9 95,4 712,0%
Resultado Liquido 786,5 485,9 61,9%

2. Comentario sobre o desempenho: A Companhia atingiu R$24.221,8 milhdes em prémios ganhos de plano de
assisténcia a saude em 2023, aumento de 15,2% em relagéo ao exercicio anterior. Os sinistros retidos apresentaram
aumento de 12,7% em 2023 ante o ano anterior. O resultado bruto somou R$2.311,3 milhdes, crescimento de 37,8%
em relagéo ao ano anterior, acompanhando principalmente a expansao de prémios ganhos acima dos sinistros retidos.
O resultado financeiro liquido registrou aumento de 29,2% na comparagdo com o exercicio anterior, totalizando
R$852,2 milhdes. Em 2023, o resultado liquido totalizou R$786,5 milhdes, aumento de 61,9% em relagéo a 2022.

Balancgos patrimoniais em 31 de dezembro de 2023 e 2022 (em milhares de reais)

3. Distribuicao do resultado:

(R$ milhbes) 2023 2022
Lucro antes dos impostos e participacoes 774,9 95,4
(- ) Impostos e contribui¢coes 64,9 3947
( - ) Participacdes (53,3) (4,2)
Lucro liquido do exercicio 786,5 4859
Ajustes de exercicios anteriores e outros ajustes (89,9) -
Lucro liquido ap6és compensacoes e outros ajustes 696,6  485,9
Constituicdo da reserva legal (34,8) (24,3)
Lucro liquido ajustado 661,8 461,6
Dividendos obrigatérios
25% do lucro liquido ajustado (a) 165,4 115,4
(- ) Dividendos antecipados a nao serem imputados nos dividendos obrigatérios 203,0 -
(- ) Juros sobre capital proprio liquido a serem imputados nos dividendos obrigatérios (b) 165,4 115,4
( - ) Juros sobre capital préprio a ndo serem imputados nos dividendos obrigatérios 89,6 2770
Bruto 300,0 461,6
Imposto de renda (45,0) (69,2)
Saldo dos dividendos obrigatoérios: (d) = (a) - (b) - -
Destinacgao:
Constituicao de reserva estatutaria 158,7 -

4. Reorganizacoes societarias: Em 28/08/2023, a Companhia incorporou integralmente a controlada direta Integrale
Negdcios e Servigos S.A., apds aprovagao pela ANS nesta data. Em 01/11/2023, a Companhia adquiriu 100% de
participacdo na GNI55 SP Empreendimentos Imobiliarios S.A., cuja denominagao foi posteriormente alterada para
Sul América Holding de Investimentos S.A. O objetivo social da Companhia passou a ser a participacao exclusiva,
como acionista ou quotista, em quaisquer sociedades autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil; e o
aumento do capital social em R$162,1 milhdes mediante o aporte das agdes que a Companhia detinha na Sul América
Investimentos Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. 5. Investimentos: Em 31/12/2023, a Companhia
mantinha investimentos diretos nas seguintes sociedades: Sul América Santa Cruz Participagcdes S.A. no montante de
R$511,9 milhdes, Sul América Servigcos de Satude S.A. no montante de R$1.045,8 milhdes, Sul América Seguros de
Pessoas e Previdéncia S.A. no montante de R$834,5 milhdes, Sul América Seguradora de Saude S.A. no montante
de R$615,6 milhdes, Sul América Odontolégico S.A. no montante de R$231,5 milhdes, Sul América Investimentos
Gestora de Recursos S.A. no montante de R$1,7 milhdo e Sul América Holding de Investimentos S.A. no montante
de R$89,7 milhdes. 6. Declaragao sobre capital financeiro e intengdo de manter até o vencimento os titulos e
valores mobiliarios classificados na categoria “mantidos até o vencimento (custo amortizado)”: A Companhia
nao possui ativos classificados na categoria “mantidos até o vencimento (custo amortizado)” 7. Acordo de Acionistas:
A Companhia nao é parte em acordos de acionistas. Rio de Janeiro, 27 de margo de 2024. A ADMINISTRACAO.

Demonstracoes de resultados para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

Notas 2023 2022 Notas 2023 2022 (em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)
Ativo Passivo
Circulante - 7139.389 5.409.581 — ______Notas 2023 2022
Circulante - 10.256.431 6.446.519  Pprovisoes técnicas de operagdes de Prémios ganhos de plano de assisténcia
Disponivel - 26778 10172 _ assisténcia a saude 13 6126524 4583178  asaude AR 0021017229
. Provisoes de prémios - 635.237 571.613 aeg:ggg E2 CPRIEEe s e bl _ 24358116 21118532
Reafllza\fel . . =ER10:22 9653036 347 Proviséo de prémios ndo ganhos - 603.943  536.286 Prémios retidos 201 24.348.677 21105535
Aplicagdes financeiras 5 7.958.478 5.016.696 Provis&o para remissao _ 31.294 35.307 Variagao das provisdes técnicas de . .348. .105.
Aplicagdes garantidoras de provisoes Provisao de sinistros a liquidar para SUS - 11.834 11.172 operacdes de assisténcia a salide - 9.439 12.997
técnicas — 6.606.393 4.481.906 Provis&o de sinistros a liquidar (-) Tributos diretos de operacdes com
Aplicac@es livres —  1352.085 534.790 para outros prestadores de servicos _planos de assisténcia a satide daoperadora  — (136.316) (101.303)
o . assistenciais - 2.808.579 2.783.733 Sinistros retidos - (21.324.774) (18.926.663)
Créditos de operacoes com planos Provisio de sinistros ocorridos e ndo Sinistros conhecidos ou avisados 20.2 (19.545.959) (18.992.015)
de assisténcia a satude = 991024  526.676 avisados - 2670.874 1.216.660 Variagdo da provisao de sinistros ocorridos
Prémio a receber 6.1 565.809 329.129 Débitos de operacoes de assisténcia a e nao avisados B - (1.778.815) 65.352
Outros créditos de operacdes com planos salide = 227.231 147656  Resultado das operacdes com planos
de assisténcia a sal?de ¢ P — 425215 197547 Prémios a restituir - 584 414 d%a?sstenc!ta asaude A - 2.897026  2.090.566
; ; 5 utras receitas operacionais de planos
Despesas diferidas 7 ases91 4073y hegelaaniecpadadecontaplestaces/ o de assisténcia aZguqe o P - 94.801 52.191
Créditos tributarios e preVidenciériOS 8 106.145 66.467 Comerciaﬁzagéo sobre Operagées — 43.230 32.110 Relcel_tas ?je aSSIStenICIa a ZaUde, gaod
Bens e titulos a receber 9 649.428  356.968 Outros débitos de operagdes com planos '§§§:§3§raas com pranos de saude da _ 25.357 17073
Despesas antecipadas - 77687 62.169 Dd%_assstenma & sauc_je d T - 157.006 71543 Outras receitas operacionais - 25.357 17073
- Jebitos com operagoes de assistencia Outras despesas operacionais com plano
Néo circulante - 7778.352 8.472.306 & saude ndo relacionadas com planos de de assisténcia a saude 203 (690.327)  (472.827)
Realizavel a longo prazo -  4.055.130 3.664.209 Pfg\l/li:%g: operadora - 216 20; 1;;822 Olutras %espes_a?de _operag%es de -
- S . o = - : anos de assisténcia a saude - . .
C’redltos trll')u.tarlos e previdenciarios 8 559.094 485.649 Provisdes para acdes judiciais 16.2 216.208 172.048 Igrogramas de promogao da satde e
Titulos e creditos a receber - 115.101 86.619 Tributos e encargos sociais a recolher - 120.803  105.241 prevencao de riscos e doencas - (1.196) (1.386)
Despesas de comercializacdo diferidas 7 992,298  951.845 Débitos diversos 18  448.623  347.393 OProvisgo para perdas sobre _crgditos - (163.988)  (108.443)
ivo fiscal diferi N&o circulante - 1949927 1.312.939 utras despesas operacionais de
Ativo fiscal diferido 8 1.094.639  985.803 otAncia & sal] = ;
L Provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a salde nao relacionadas
Depésitos judiciais e fiscais 16.1 1.243.672 1.138.878 assisténcia a saude 13 461.844 120.134 com planos de saude da operadora 20.3 (15.598) (9.885)
Outros créditos a receber a longo prazo - 50.326 15.415 Proviséo para remissao - 21.123 23.951 g::ug:gg zuégmercializa 30 26 4 (12 :s;;ggg) (11.366787.(1)(152)
Investimentos - 3330610 4341171  Provisao de sinistros a liquidar para outros Despesas administrativas 205 (1038.424) (1.141483)
. L . prestadores de servigos assistenciais - 85.692 65.755 Resul fi iro liqui 20. '852.2 “ro
Participacdes societarias avaliadas pelo Provis&o para sinistros 0corridos € nao esultado financeiro liquido 0.6 852.209 659.353
método de equivaléncia patrimonial 10 3.330.610 4.341.171 e e _ 355.029 30.428 Beceltas fl?_ancelras - 132‘&;25233 1-224-151;
Participagdes societarias - Operadoras de Provises - 828.862  532.378 espesas linanceiras - (349.629)  (435.158)
oneellgs T . SO o Resultado patrimonial 10 376.305 287.665
planos de assisténcia a saude - 1920.055 1.592.229 Provisdes para a¢des judiciais 162  828.862 531503 Receitas patrimoniais _ 651.183 637896
Participacoes em outras sociedades - 1.410.555 2.748.942 Provisdes para outras contingéncias - 875 Despesas patrimoniais - (274.878) (350.231)
Imobilizado _ 103.047 125.551 Tributos e encargos sociais a recolher - 554.235 525.855 Resultado com resseguro - (231.190) (19.168)
- i Tributos e contribuicdes 16.2 554235  525.855 Receitas com resseguro = 1.171.468 185.120
ineslll Zadoldeins ol Lo R - 22204 35315 pepitos diversos 18 104986 134572 _Despesas com resseguro - (1402.658)  (204.288)
Imobilizado - Nao hospitalares/ Patriménio liquido 19 8.945.467 8.196.305 Resultado antes dos impostos e
odontolégicos - 22204 35315 capital social - 6523977 6.082730 Participacoes R e
- S ano Por Imposto de renda 20.7 (31.816) 55.227
Imobilizado em curso - 5.225 = Reservas - 2.807641 2.615.341 Contribuic&o social 20.7 (22.530) 37510
Outras imobilizacées - 27799 27603 Reservas de capital - (168.344) (167.075) Impostos diferidos 207  119.269 301.974
Direito de uso de arrendamentos 12 47819  62.633 Reservas de lucros — - 2975985 2782416 Participagoes sobre o lucro - (53.263) (4.219)
. Ajustes de avaliacao patrimonial - (25.098)  (140.713)  Resultado liquido 786.532 485.914
Intangivel M 289.565 341375 () AcGes em tesouraria - (361.053) (361.053) Quantidade de agdes em circulagéo 147519.579 120.562.218
Total do ativo 18.034.783 14.918.825 Total do passivo 18.034.783 14.918.825  Resultado liquido por lote de mil acoes 5,33 4,03

As notas explicativas sé@o parte integrante das demonstracgdes financeiras.

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

Demonstracoes das mutagdes do patriménio liquido para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(em milhares de reais, exceto onde mencionado)

Descricao

Saldos em 01/01/2022

Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$105.000, conforme AGE do dia 29/12/2021, a razao
de R$68,49 (em reais) por agdo

Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$200.000, conforme AGE do dia 30/12/2021, a razéo
de R$68,49 (em reais) por agdo

Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$120.000, conforme AGE do dia 28/01/2022, a razao
de R$70,20 (em reais) por agéo

Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$30.232, conforme AGE do dia 09/03/2022, a razao
de R$70,32 (em reais) por agéo

Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$20.000, conforme AGE do dia 29/11/2022, a razao
de R$72,07 (em reais) por agao

Aumento de capital com JCP, no montante de R$430.112, conforme AGE do dia 27/12/2022, a razao

de R$70,60 (em reais) por agdo

Transagao de capital

Ajustes de avaliagao patrimonial

Lucro liquido do exercicio

Proposta da destinacéo do lucro:

Reserva legal

Dividendos intermedidrios, sendo R$0,96 (em reais) por agdo ON e R$1,06 (em reais) por acdo PN, conforme
RCA do dia 24/10/2022

Dividendos intermediarios, sendo R$0,64 (em reais) por acdo ON e R$0,70 (em reais) por agdo PN, conforme RCA
do dia 04/11/2022

Juros sobre o Capital Préprio - R$4,55 (em reais) por agdo ON e R$5,00 (em reais) por agédo PN, conforme RCA
aprovados em 22/12/2022

Saldos em 31/12/2022

Aumento de capital com dividendos, no montante de R$14.204, conforme AGE do dia 30/01/2023, a razao
de R$70,60 (em reais) por acdo

Aumento de capital com dividendos, no montante de R$9.024, conforme AGE do dia 30/03/2023, a razao
de R$67,43 (em reais) por agao

Aumento de capital com dividendos, no montanta de R$9.950, conforme AGE do dia 30/06/2023, a razéo
de R$68,34 (em reais) por acéo

Aumento de capital com dividendos, no montante de R$18.136, conforme AGE do dia 31/07/203, a razéo de
R$69,12 (em reais) por agdo

Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$60.000, conforme AGE do dia 03/08/2023, a razéo
de R$69,12 por agdo

Aumento de capital com dividendos, no montante de R$44.933, conforme AGE do dia 31/08/2023, a razao
de R$69,36 por agéo

Aumento de capital com JCP, no montante de R$255.000, conforme AGE do dia 30/11/2023, a razdo

de R$70,57 por agéo

Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$30.000, conforme AGE do dia 30/11/2023, a razao
de R$70,57 por agao

Transagao de capital

Ajustes de praticas contabeis

Ajustes de avaliagao patrimonial

Lucro liquido do exercicio

Proposta da destinacao do lucro:

Reserva legal

Dividendos intermediarios, sendo R$0,24 (em reais) por agdo ON e R$0,27 (em reais) por agdo PN,
conforme ARD do dia 30/01/2023

Dividendos intermediarios, sendo R$0,15 (em reais) por agdo ON e R$0,17 (em reais) por agado PN,
conforme ARD do dia 30/03/2023

Dividendos intermediarios, sendo R$0,17 (em reais) por agdo ON e R$0,19 (em reais) por agdo PN,
conforme ARD do dia 30/06/2023

Dividendos intermediérios, sendo R$0,31 (em reais) por acdo ON e R$0,34 (em reais) por agéo PN,
conforme ARD do dia 31/07/2023

Dividendos intermediarios, sendo R$0,76 (em reais) por agdo ON e R$0,83 (em reais) por agdo PN,
conforme ARD do dia 31/08/2023

Juros sobre o Capital Préprio - R$2,37 (em reais) por agdo ON e R$2,61 (em reais) por agdo PN,
conforme RCA aprovados em 30/11/2023

Reserva estatutaria

Saldos em 31/12/2023

Total das Ajustes de

Capital Reserva Reserva Reserva reservas avaliacdo AcoGes em Lucros
social de capital legal estatutaria de lucros patrimonial tesouraria acumulados Total
5.177.386  (85.913) 125.697 2.893.805 3.019.502 (146.999) (361.053) — 7602.923
105.000 = = = - = = - 105.000
200.000 - - - - - - — 200.000
120.000 = = = - = = - 120.000
30.232 — — — - — — — 30.232
20.000 - - - - - - - 20.000
430.112 - - - - - - - 430.112
- (81.162) - - - - - - (81.162)
_ - - - - 6.286 - - 6.286
_ - - = = - - 485.914  485.914
- = 24.296 = 24.296 = = (24.296) =
- - - (113.000) (113.000) - - - (113.000)
= = = (75.000)  (75.000) = = = (75.000)
- — — (73.382)  (73.382) — — (461.618) (535.000)
6.082.730 (167.075) 149.993 2.632.423 2.782.416 (140.713)  (361.053) — 8.196.305
14.204 — — — - - — — 14.204
9.024 - - - - - - - 9.024
9.950 - - - - - - - 9.950
18.136 _ _ _ - - — - 18.136
60.000 - — - - - - -  60.000
44.933 - = — - - - - 44.933
255.000 - - - - — — —  255.000
30.000 - - - - - - - 30.000
- (1.269) - - - — — — (1.269)
_ _ _ - = — - (89.918)  (89.918)
- - - - - 115.615 - - 115615
- - = — - - - 786.532  786.532
- - 34.831 - 34.831 - - (34.831) =
- - - - - - - (30.000)  (30.000)
_ _ _ - = - - (19.024)  (19.024)
_ — - - - - - (20.950)  (20.950)
_ - - = = - - (38.136)  (38.136)
- - - - - - - (94.935)  (94.935)
— - = = - - - (300.000) (300.000)
— — — 158.738 158.738 — — (158.738) -
6.523.977 (168.344) 184.824 2.791.161 2.975.985 (25.098)  (361.053) — 8.945.467

ntin

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 0561-AC23-A6BC-F942.

Este documento foi assinado digitalmente por JORNAL DIARIO COMERCIAL LTDA - CNPJ: 33.270.067/0001-03.
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Demonstracoes dos resultados abrangentes
para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(em milhares de reais)

Notas 2023 2022

Resultado liquido do exercicio 786.532 485.914
Itens que nao serao reclassificados para
o resultado:
Ganhos atuariais, liquidos de perdas, ndo
realizados com plano de pensao de beneficio

definido 21 1.146 4.011
Efeitos fiscais 21 (458) (1.604)
Itens que poderao ser reclassificados para
o resultado:

Ganhos / (perdas) nao realizadas com ativos
financeiros a valor justo por meio de outros
resultados abrangentes -
Efeitos fiscais 21
Outros resultados abrangentes de empresas
investidas reconhecidas pelo método de
equivaléncia patrimonial 10
Componentes do resultado abrangente 115.615  6.286
Resultado abrangente do exercicio 902.147 492.200

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras.

67352 26.569
(26.941) (10.628)

74516 (12.062)

Notas explicativas as demonstrac¢oes financeiras
em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(em milhares de reais, exceto onde mencionado)

1. Contexto operacional: A SUL AMERICA COMPANHIA DE SEGURO
SAUDE, denominada “Companhia’} é uma sociedade anénima de capital
fechado, domiciliada no Brasil, com sede na capital do Estado do Rio de
Janeiro, na Rua do Passeio, n® 42, 6° pavimento, Centro, autorizada pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) a funcionar como operadora
classificada como seguradora especializada em saude, e tem como acionis-
ta principal a Rede D’'Or Sao Luiz S.A. (Rede D'Or), sociedade anbénima de
capital aberto, domiciliada no Brasil, com sede no Estado de Sao Paulo e
que detém 47,26% de participagao direta e 52,74% indireta, através da Tra-
ditio Companhia de Seguros (TRADITIO). A Rede D'Or é uma companhia de
capital aberto e divulgou, em 26/03/2024, no site da Comissédo de Valores
Mobiliarios (CVM), suas demonstragées financeiras individuais e consolida-
das relativas ao exercicio findo em 31/12/2023, elaboradas de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as Normas Internacionais
de Relatorio Financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Stan-
dards Board (IASB). 1.1. Compra de participacao na Sul América Holding
de Investimentos S.A. (“SAHIN”): Em 01/11/2023, a Companhia assinou o
contrato e concluiu a aquisicdo de 100% das acdes de emissao da GNI55
SP Empreendimentos Imobilidrios S.A., detida pela Rede D’Or Sao Luiz S.A.,
pelo valor contabil de R$100,00 (cem reais). Em 03/11/2023, foi aprovada em
Assembleia Geral Extraordinaria as principais alteracoes a seguir: a deno-
minagéo social da GNI55 SP Empreendimentos Imobiliarios S.A. para Sul
América Holding de Investimentos S.A. (“SAHIN”); o seu objetivo social
que passa a ser a participagao exclusiva, como acionista ou quotista, em
quaisquer sociedades autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil; e
0 aumento do capital social em R$162.142 mediante o aporte das a¢des que
a Companhia detinha na Sul América Investimentos Distribuidora de Titulos e
Valores Mobiliarios S.A. ("SAMI”). 1.2: Incorporacao da Integrale Negocios
e Servicos S.A. (“INTEGRALE”): Em 30/06/2023, foi aprovada em Assem-
bleia Geral Extraordinaria a incorporagao da controlada direta INTEGRALE
pela Companhia, cujo Laudo de Avaliagéo foi elaborado com base nas de-
monstracgoes financeiras da INTEGRALE na data-base de 29/08/2023. Em
28/08/2023, a ANS aprovou o pedido de autorizag@o para incorporagao da
INTEGRALE pela Companhia. Apresentamos, a seguir, o acervo patrimonial
incorporado ao valor contabil na data-base de 19/09/2023:

Ativo 19/09/2023
Circulante 10.756
Disponivel 215
Realizavel 10.541
Aplicacées financeiras 4.138
Aplicagoes livres 4.138
Créditos tributarios e previdenciarios 6.347

Bens e titulos a receber 56

Nao circulante 1.700
Realizavel a longo prazo 1.700
Créditos tributarios e previdenciarios 1.687
Depdsitos judiciais e fiscais 13
Total do ativo 12.456
Passivo 19/09/2023
Circulante 306
Provisoes 256
Provisdes para IR e CSLL 256
Débitos diversos 50
Nao circulante 14
Provisoes 14
Provisdes para acdes judiciais 14
Total do passivo 320

2. Apresentacao das demonstragoes financeiras: 2.1. Base de prepara-
cao das demonstracoes financeiras: As demonstragdes financeiras foram
elaboradas em conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil
aplicaveis a entidades supervisionadas pela ANS e compreendem as normas
emitidas pela ANS e os pronunciamentos, interpretacoes e orientagdes emiti-
dos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), quando referendados
pela ANS, e estdo sendo apresentadas em conformidade com os modelos de
publicagdo estabelecidos pela Resolugdo Normativa ANS n° 528, de
29/04/2022. Todas as informagbes relevantes proprias das demonstragoes
financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e que correspondem
as utilizadas pela Companhia em sua gestéo. O pronunciamento CPC 50, que
trata do reconhecimento contabil dos contratos de seguros, ainda nao foi ado-
tado pela ANS até a data dessas demonstracgdes financeiras e, dessa forma,
essas demonstragdes financeiras nao podem ser consideradas em conformi-
dade com o conjunto de normas emitidas pelo CPC. O Conselho de Adminis-
tracédo manifestou-se favoravelmente a emiss@o das presentes demonstra-
¢oes financeiras em reunido realizada em 27/03/2024. 2.2. Base de mensu-
racao: As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no custo
histérico com excegao dos seguintes itens reconhecidos nos balancos patri-
moniais pelo valor justo: ¢ Instrumentos financeiros mensurados pelo valor
justo por meio do resultado (nota 5); e ¢ Instrumentos financeiros mensurados
pelo valor justo por meio de outros resultados abrangentes (nota 5). 2.3. Mo-
eda funcional e de apresentacao: Nas demonstracoes financeiras, os itens
foram mensurados utilizando a moeda do ambiente econémico primario no
qual a Companhia atua. As demonstragdes financeiras estao apresentadas
em milhares de Reais (R$), que é a moeda funcional e de apresentagéo da
Companhia. 3. Principais praticas contabeis: As praticas contabeis descri-
tas a seguir foram aplicadas de maneira consistente a todos os periodos
apresentados nas demonstragdes financeiras. 3.1. Resumo de praticas con-
tabeis: As praticas contabeis mais relevantes adotadas sao: 3.1.1. Apuracao
de resultado: O resultado é apurado pelo regime contabil de competéncia e
considera: ® Prémios de seguros reconhecidos pelo periodo de vigéncia do
risco das apdlices/faturas; ® Despesas de angariagao diferidas (bdnus de pro-
dugao, despesa de pessoal e custo de kits) e registradas na rubrica “Despe-
sas diferidas” no ativo circulante e “Despesas de comercializacdo diferidas”
no ativo nao circulante e amortizados pelo prazo maximo de 108 meses de
permanéncia dos segurados na carteira, considerando a vigéncia das apoli-
ces, o prazo de cobertura e a expectativa de cancelamento ou renovagéo das
apdlices; e ¢ Sinistros compreendendo as indenizagdes e despesas estima-
das a incorrer com a regulacé@o dos sinistros, tanto aquelas diretamente alo-
caveis individualmente (Allocated Loss Adjustment Expenses - ALAE), quan-
to outras despesas relacionadas, mas nao diretamente alocaveis (Unalloca-
ted Loss Adjustment Expenses - ULAE). 3.1.2. Balanco patrimonial: ¢ Os
direitos realizaveis e as obrigagdes exigiveis apos 12 meses sao classificados
no ativo e passivo ndo circulante, respectivamente, exceto para as aplicagoes
financeiras que sao classificadas de acordo com a expectativa de realizacao;
* Os ativos e passivos sujeitos a atualizagdo monetaria sao atualizados com
base nos indices definidos legalmente ou em contratos; e ® Os créditos tribu-
tarios ndo sao ajustados a valor presente. 3.2. Instrumentos financeiros:
3.2.1. Mensurado ao valor justo por meio do resultado (VJR): Titulos e
valores mobiliarios adquiridos com o propdsito de serem ativos e frequente-
mente negociados sdo contabilizados pelo valor justo e classificados no ativo
circulante. Rendimentos, valorizagcdes e desvalorizagoes desses titulos e va-
lores mobiliarios sado reconhecidos no resultado. Certos titulos e valores mo-
bilidrios podem ser classificados nesta categoria, mesmo que ndo sejam fre-
quentemente negociados, considerando-se a estratégia de investimentos e
de acordo com a gestdao de riscos da Companhia. 3.2.2. Mensurados ao
valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA): Titulos
e valores mobiliarios que ndo se enquadram nas categorias “mensurados ao
valor justo por meio do resultado” sdo classificados como “mensurados ao
valor justo por meio de outros resultados abrangentes” e contabilizados pelo
valor de mercado, acrescido dos rendimentos auferidos no exercicio, reco-
nhecidos no resultado. Valorizagbes e desvalorizacoes nao realizadas séao
reconhecidas em conta especifica no patriménio liquido, liquidas dos respec-
tivos efeitos tributarios e, quando realizadas ou o valor recuperavel apresenta
reducéo, sao apropriadas ao resultado, em contrapartida da conta especifica
do patriménio liquido. 3.3. Depdsitos judiciais e fiscais: Os depdsitos judi-
ciais e fiscais sao classificados no ativo circulante na rubrica “Bens e titulos a
receber” e nao circulante na rubrica “Depdsitos judiciais e fiscais” e os rendi-
mentos e as atualizagdes monetdrias sobre esse ativo sdo reconhecidos no
resultado. 3.4. Investimentos: Reconhecidos inicialmente pelo valor justo,
ajustados pela redugéo ao valor recuperavel, quando aplicavel, combinado
com os seguintes aspectos: ® As participagdes aciondrias em controladas e
coligadas sao avaliadas pelo método de equivaléncia patrimonial; e ® O agio
decorrente de aquisicdo com fundamento econémico de expectativa de ren-
tabilidade futura é classificado no investimento. 3.5. Intangiveis: 3.5.1. Intan-
giveis de vida util definida: Os ativos intangiveis séo registrados inicialmen-
te pelo custo de aquisicdo. Os ativos intangiveis com vida util definida sao
amortizados ao longo da sua vida util economica e avaliados em relagdo a
perda por reducao ao valor recuperavel sempre que houver indicagao de per-
da do valor econdmico do ativo. A Companhia adota o método linear na amor-
tizagao de seus ativos com vida util definida. O periodo e o método de amor-
tizacao para estes ativos intangiveis sao revisados, no minimo, ao final de
cada exercicio social. Mudancgas na vida util estimada ou no consumo espe-
rado dos beneficios econdmicos futuros desses ativos sdo contabilizados por
meio de mudangas no periodo ou método de amortizagao, conforme o caso,
sendo tratadas como mudangas de estimativas contabeis. A amortizagao de
ativos intangiveis com vida definida é reconhecida na rubrica “Despesas ad-
ministrativas’; no resultado. Ganhos e perdas resultantes da baixa de um ativo
intangivel sdo mensurados como a diferenga entre o valor liquido obtido da
venda e valor contabil residual do ativo, liquido da perda ao valor recuperavel,
sendo reconhecidos no resultado patrimonial, no momento da baixa do ativo.
3.6. Reducao ao valor recuperavel: Ativos financeiros (incluindo recebi-

Demonstracoes dos fluxos de caixa para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(em milhares de reais)

2023 2022
Atividades operacionais
Recebimento de planos saude

Resgate de aplicagoes financeiras

23.044.446 21.130.575
14.678.966 15.451.457

Recebimento de juros de aplicacdes financeiras 462.172 385.582
Outros recebimentos operacionais 4.723 6.799
Pagamento a fornecedores/prestadores

de servico de saude (19.102.768) (18.670.044)
Pagamento de comissoes (1.415.636) (1.514.653)
Pagamento de pessoal (618.482) (728.512)
Pagamentos de servigos de terceiros (266.775) (238.528)
Pagamento de tributos (321.080) (228.526)
Pagamento de processos judiciais

(civeis/trabalhistas/tributarias) (126.174)  (163.511)
Pagamento de aluguel (50) (24.120)
Pagamento de promocgao/publicidade (62.686) (76.716)
Aplicacdes financeiras (16.372.338)(14.693.715)
Outros pagamentos operacionais (305.938) (246.345)
Caixa liquido gerado (consumido)

nas atividades operacionais (401.620) 389.743
Atividades de investimento

Recebimento de venda de ativo imobilizado - Outros 712 1.429
Recebimento de dividendos e juros sobre

capital proprio 115.040 375.568
Outros recebimentos das atividades de

investimento 527.974 =

Pagamento de aquisicao de ativo imobilizado

- Outros (21.885) (11.910)
Pagamento relativos ao ativo intangivel (102.764) (122.894)
Pagamentos de aquisicao de participagao

em outras empresas (53.400) (900.819)
Outros pagamentos das atividades de investimento (1.406) -
Caixa liquido gerado (consumido) nas

atividades de investimento 464.271 (658.626)
Atividades de financiamento

Integralizacao de capital em dinheiro 90.000 475.232
Pagamento de Juros - Empréstimos/

Financiamentos/Leasing (3.143) (7.831)
Pagamento de amortizagéao - Empréstimos/

Financiamentos/Leasing (26.104) (27.153)
Pagamento de participagao nos resultados (106.798)  (212.639)
Caixa liquido gerado (consumido)

nas atividades de financiamento (46.045) 227.609
Variacao de caixa e equivalente de caixa 16.606 (41.274)
Caixa - Saldo inicial 10.172 51.446
Caixa - Saldo final 26.778 10.172
Ativos livres no inicio do periodo 859.842 1.762.450
Ativos livres no final do periodo 2.000.831 859.842
Aumento (reducgao) nas aplicagoes financeiras

- Recursos livres 1.140.989  (902.608)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

veis). Ativos financeiros nao mensurados pelo valor justo por meio do resul-
tado tém seu valor recuperavel avaliado sempre que apresenta indicios de
perda. Ja ativos financeiros mensurados a valor justo tém perda apds o reco-
nhecimento inicial do ativo caso apresentem efeito negativo nos fluxos de
caixa futuros projetados. Ativos nao financeiros. Os valores contabeis dos
ativos nao financeiros séo revistos no minimo anualmente para apurar se ha
indicagao de redugao ao valor recuperavel. No caso de agio ou ativos intan-
giveis em desenvolvimento que ainda nao estejam disponiveis para uso, o
valor recuperavel é estimado no minimo anualmente. A redugdo ao valor re-
cuperavel de ativos é determinada quando o valor contabil residual exceder o
valor de recuperacao, que sera o maior valor entre o valor estimado na venda
e o0 seu valor em uso, determinado pelo valor presente dos fluxos de caixa
futuros estimados em decorréncia do uso do ativo ou unidade geradora de
caixa. Nao ha ativos nao financeiros com perdas de valor recuperavel em
31/12/2023 e 2022, e nado houve registro de perdas nos resultados dos res-
pectivos exercicios. No ano de 2023, foram descontinuados certos ativos in-
tangiveis (software) e fixos que foram devidamente baixados. 3.7. Arrenda-
mento: Os ativos de direito de uso sdo reconhecidos inicialmente na rubrica
“Direito de uso de arrendamento’; no ativo ndo circulante, em contrapartida a
um passivo de arrendamento representado pelas obrigacoes totais a pagar
do contrato, descontadas a valor presente, reconhecidas na rubrica “Débitos
diversos” no circulante e ndo circulante, de acordo com a expectativa de liqui-
dagéao das obrigagdes. Adicionalmente, o resultado do exercicio é impactado
de forma linear, pela depreciacéo dos ativos de arrendamento de acordo com
vigéncia dos contratos, reconhecidos nas despesas administrativas, e pela
atualizacédo das obrigagdes a pagar com os juros incorridos nos periodos di-
vulgados, reconhecidas no resultado financeiro. Os arrendamentos de curto
prazo e itens de baixo valor podem ser reconhecidos diretamente no resulta-
do, conforme isengdes permitidas no CPC 06 (R2). 3.8. Imposto de renda e
contribuicao social corrente e diferido: As provisdes para imposto de ren-
da e para contribuicao social correntes e diferidos séo constituidas pelas ali-
quotas vigentes na data-base das demonstragoes financeiras. O reconheci-
mento do imposto de renda e da contribui¢ao social diferidos no ativo é esta-
belecido levando-se em consideracdo as expectativas da Administragéo so-
bre a realizacdo dos resultados fiscais tributaveis futuros e sobre certas dife-
rencas temporarias, cujas expectativas estdo baseadas em projecdes elabo-
radas e aprovadas para periodos em até 5 anos. Para efeito de apresentagao
nas demonstragoes financeiras, os ativos e passivos fiscais correntes e dife-
ridos sdo compensados quando a Companhia tem direito legalmente execu-
tavel para compensar os valores reconhecidos, e estao relacionados com
tributos sobre o lucro langados pela mesma autoridade tributaria. 3.9. Provi-
soes técnicas de contratos de seguros: As provisdes técnicas sao consti-
tuidas de acordo com a regulamentagao estabelecida pela ANS, conforme a
seguir: 3.9.1. Provisao de prémios ou contribuicoes nao ganhos (PPCNG):
A PPCNG é constituida pelo método pro-rata die, tendo como base os pré-
mios ou contribuigbes comerciais, multiplicados pelo periodo de vigéncia a
decorrer e divididos pelo prazo total de vigéncia do risco. 3.9.2. Provisao de
sinistro a liquidar (PSL): Processos administrativos. PSL é constituida
para a cobertura dos valores a pagar por sinistros ja avisados até a data-base
das demonstracdes financeiras, compreendendo: ¢ O valor das faturas dos
prestadores de servi¢os e reembolsos solicitados, adicionada da ALAE, cal-
culada com base nos avisos de sinistros; e ® As despesas referentes a gestao
da regulacao de sinistros que nao sao alocados a cada sinistro individual-
mente (ULAE). Processos judiciais. Provisbes de sinistros a liquidar relacio-
nadas a processos judiciais sdo estimadas e contabilizadas com base na
opiniao do Departamento Juridico Interno, dos consultores legais indepen-
dentes e da Administracéo, considerando a respectiva estimativa de perda.
No caso de processos judiciais de massa, a provisao de sinistros a liquidar
leva em consideracéao fatores calculados por probabilidade de perda, a partir
da relagdo dos valores despendidos com processos encerrados nos ultimos
meses e suas correspondentes estimativas histéricas de exposic¢éo ao risco.
Para os processos judiciais de caracteristicas singulares e relevantes, a PSL
Judicial corresponde a 100% da estimativa feita, mais 10% adicionais referen-
tes a honorarios sucumbenciais de perda para os casos com probabilidade
de perda provavel. Em todos os casos, as provisdes sao reavaliadas periodi-
camente de acordo com os andamentos processuais e atualizadas mensal-
mente pelo Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) e juros
de 10,65% ao ano (10,58% em 2022), baseado no histérico de pagamentos
de juros observado. As provisdes e os honorarios de sucumbéncia referentes
as causas de natureza civel relacionadas as indenizagdes contratuais de si-
nistros estdo contabilizados na rubrica “Provisdes técnicas de operagdes de
assisténcia a saude; no passivo circulante e no passivo néo circulante. Os
correspondentes depositos judiciais estao contabilizados na rubrica “Depdsi-
tos judiciais e fiscais” no ativo ndo circulante, e podem ser atualizados mone-
tariamente pela Taxa Referencial (TR) ou Sistema Especial de Liquidagao e
Custddia (SELIC) e juros de 6% ao ano, conforme legislagao vigente. 3.9.3.
Provisao de eventos ocorridos e nao avisados (PEONA): A PEONA, tam-
bém conhecida no mercado internacional como IBNR (/ncurred But Not Re-
ported), é constituida para a cobertura dos sinistros ocorridos e ainda nao
avisados até a data-base das demonstragoes financeiras e calculada com
base no IBNP (Incurred But Not Paid), subtraido da PSL. Para apurar o IBNP,
é calculada a estimativa final de sinistros ja ocorridos e ainda ndo pagos com
base em tridngulos de run-off mensais, que consideram o desenvolvimento
histdrico dos sinistros pagos nos ultimos 36 meses, adicionado da ALAE,
para estabelecer uma projegao futura por periodo de ocorréncia. As despe-
sas referentes a gestao da regulagéo de sinistros que ndo sao alocados a
cada sinistro individualmente (ULAE) séo registradas contabilmente na IBNR.
3.9.4. Provisao para remissao: A Provisdo para remissao € constituida para
garantia existente em alguns contratos dos beneficios de remisséao de pré-
mios, concedidos aos beneficiarios dependentes pelo prazo estabelecido em
cada contrato (maximo de 5 anos) em funcao do falecimento do segurado ti-
tular. A provisdo é calculada com base na estimativa de sinistros futuros dos
beneficiarios, descontada considerando a expectativa de vida dos beneficia-
rios e 6% ao ano de juros. 3.10. Teste de adequacao de passivos (Liability
Adequacy Test — LAT): Seguindo a exigéncia da Resolugdo Normativa n°
528/2022, foi realizado o Teste de Adequacao de Passivo (TAP), na data-base
de 31/12/2023, utilizando-se premissas atuariais realistas para os fluxos de
caixa futuros, considerando todos os riscos assumidos até a data-base do
teste, brutas de resseguro. Para a realizagao do TAP, os contratos sao segre-
gados, entre as modalidades: (i) individual, (ii) coletiva empresarial acima de
100 vidas, (iii) coletiva por adesao e (iv) coletiva empresarial até 99 vidas. O
resultado do TAP é apurado pela diferenga entre o valor das estimativas cor-
rentes dos fluxos de caixa das receitas e das despesas futuras, deduzida dos
custos de aquisicao diferidos. As despesas de manutengao diretamente rela-
cionadas com a operacao sao consideradas nas premissas. A estimativa de
sobrevivéncia utilizada é a tabua BR-EMS 2021 e para as estimativas de can-
celamento, inflagdo médica e reajuste de prémios foram baseados nos dados
da experiéncia da Companhia. O resultado mensal do fluxo de caixa realista
é trazido a valor presente com base na Estrutura a Termo de Taxa de Juros
(ETTJ) livre de risco. Para as modalidades (i) coletiva empresarial acima de
100 vidas, (iii) coletiva por adesao e (iv) coletiva empresarial até 99 vidas, o
resultado do TAP demonstra adequagao, nao apresentando resultado negati-
vo. Ja para a modalidade (i) individual, o resultado do TAP apresentou insufi-
ciéncia de R$2.464.205 (R$1.374.067 em 2022), sendo compensada pela
suficiéncia mensurada nas demais modalidades. 3.11. Provisoes judiciais: A
Companhia constitui provisdes para suprir desembolsos futuros oriundos de
processos judiciais civeis e trabalhistas ou processos judiciais de natureza
fiscal. Os valores sao constituidos a partir de analise individualizada do valor
estimado de perda e da classificag@o do grau de risco (provavel, possivel ou
remoto), realizada pelos consultores legais independentes, acompanhada
pelo Departamento Juridico Interno e pela Administracdo da Companhia.
3.11.1. Civeis e trabalhistas: No caso dos processos judiciais civeis, cujas

causas sao consideradas semelhantes e usuais, isto é, aqueles processos
judiciais cujo autor é cliente da Companhia e cuja causa de pedir é recorrente
e relacionado ao negdcio, adicionalmente a estimativa do valor e do grau de
risco (provavel, possivel ou remota), os valores de provisao sao constituidos
tendo como base a aplicacdo de percentuais estatisticos calculados a partir
da analise dos valores despendidos com os processos encerrados nos ulti-
mos 60 meses e suas correspondentes estimativas histéricas de exposicao
ao risco. O calculo leva em consideragao, ainda, a natureza dos processos, a
respectiva estimativa de probabilidade de perda e o desembolso financeiro.
Caso o processo judicial civel seja classificado como relevante, ou seja, pos-
suir pedidos e valores nao usuais, de acordo com as regras estabelecidas na
Politica de Processos Relevantes da Companhia, os valores de provisao para
os casos de perda provavel sao constituidos no percentual de 100% da esti-
mativa feita, mais 10% adicionais referentes a honorarios sucumbenciais.
Ressalta-se que, uma vez que dada a individualidade e particularidade deste
tipo de agao, néao é possivel basear as provisdes nos valores ja dispendidos
em outros casos. A partir de outubro de 2017, todos os processos trabalhistas
passaram a ser classificados como especiais em razao da realizagéo de
acompanhamento diferenciado e minucioso de cada processo, portanto, os
valores de proviséo para os casos de perda provavel sdo constituidos no
percentual de 100% da estimativa feita, mais 10% adicionais referentes a ho-
norarios sucumbenciais, por pedido. Em todos os casos, as provisdes sao
reavaliadas periodicamente de acordo com os andamentos processuais e
atualizadas mensalmente pelo IPCA, no caso dos processos civeis, ou pela
TR, no caso dos processos trabalhistas, ambos com a incidéncia de juros de
10,65% ao ano (10,58% em 2022). As provisdes para processos judiciais e os
honorarios de sucumbéncia, referentes as causas de natureza civel nao rela-
cionadas as indenizagdes contratuais de sinistros, assim como as trabalhis-
tas, estdo contabilizados no passivo circulante e nao circulante na rubrica
“Provisbes para agdes judiciais” Os correspondentes depdsitos judiciais estao
contabilizados no ativo nao circulante, em rubrica prépria, e sao atualizados
monetariamente pela TR e juros de 6% ao ano, para os depdsitos judiciais
civeis e trabalhistas, e pela taxa SELIC para os depdsitos previdenciarios,
conforme legislagao vigente. 3.11.2. Fiscais: As provisdes para as agoes judi-
ciais relacionadas com tributos, contribui¢cdes e outras obrigagdes de nature-
za fiscal, que estejam sendo discutidas na esfera judicial, sé@o reavaliadas
periodicamente e atualizadas mensalmente, conforme disposto pela legisla-
¢ao de regéncia do tributo em disputa. Provisdes sdo contabilizadas com
base nas opinides dos advogados patrocinadores das causas e da Adminis-
tragao sobre o prognoéstico dos processos judiciais. Nestes termos, provisdes
sao constituidas quando a Administragao avalia que uma saida de recursos é
provavel de ocorrer até o encerramento dos processos judiciais e seu valor
possa ser razoavelmente estimado, sendo assim passivel de reconhecimento
contabil dentro das demonstracdes financeiras, sob a rubrica “Provisdes para
acodes judiciais; no passivo circulante e néo circulante. Os valores referentes
aos questionamentos relativos a ilegalidade ou inconstitucionalidade de tribu-
tos, contribui¢des e outras obrigagdes de natureza fiscal estdo contabilizados
independentemente da avaliagao acerca da probabilidade de perda e, por
isso, tém seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstragdes fi-
nanceiras, na rubrica “Tributos e contribui¢des; no passivo nao circulante. Os
correspondentes depositos judiciais estao contabilizados na rubrica “Depdsi-
tos judiciais e fiscais; no ativo ndo circulante, e sdo atualizados monetaria-
mente, mormente, com base na variagéo da taxa SELIC, em conformidade
com a legislagéo vigente. 3.12. Incentivo em acoes: A Companhia concedia
incentivos em agoes da SASA a seus administradores. Os planos eram com-
postos por outorgas de opcdes bonificadas, onde o executivo adquiria uma
quantidade de agdes em tesouraria da SASA, com direito a bonificagao. Tanto
as agdes adquiridas quanto as bonificagbes de agdes possuiam caréncia,
sendo 33% com caréncia de 3 anos, 33% com caréncia de 4 anos e o restan-
te com caréncia de 5 anos. O valor justo do plano era mensurado pela Com-
panhia com base na ultima cotacdo da agdo da SASA antes da outorga. Os
valores relacionados ao plano de incentivo em agdes foram contabilizados na
rubrica “Despesas administrativas; com um correspondente lancamento na
rubrica “Outras contas a pagar’ Periodicamente, a Companhia reembolsava a
SASA pelos incentivos em acdes dados a seus executivos (vide nota 14.2).
Em 23/12/2022, o plano foi encerrado em fungéo da conclusdo da combina-
¢ao de negdcios entre a Controladora SASA e Rede D'Or. 3.13. Dividendos:
Os dividendos sao reconhecidos nas demonstracdes financeiras quando de
sua efetiva distribuicdo ou quando sua distribuicao for aprovada pelos acio-
nistas, o que ocorrer primeiro. A Diretoria, ao aprovar as demonstragdes finan-
ceiras anuais, apresenta a sua proposta de distribuicao do resultado do exer-
cicio. O valor dos dividendos propostos pela Diretoria € refletido em subcon-
tas no patriménio liquido e apenas a parcela correspondente ao dividendo
obrigatdrio é reconhecida como um passivo nas demonstracoes financeiras
anuais. 3.14. Beneficios a empregados: Os beneficios compreendem o Pla-
no de Contribuicao Definida, por intermédio do Plano Gerador de Beneficios
Livres (PGBL), o Beneficio de Renda Vitalicia, o Programa de Indenizacao
para Executivos, seguro saude e seguro de vida. Os custos com o PGBL sao
reconhecidos nos resultados pelo valor das contribui¢oes efetuadas. Os com-
promissos com os beneficios de renda vitalicia, com o programa de indeniza-
¢ao de executivos, com seguro saude e seguro de vida sdo provisionados
pelo regime de competéncia, com base em calculos efetuados por atuarios
internos, de acordo com o Método da Unidade de Crédito Projetada e outras
premissas atuariais. 3.15. Uso de estimativas: A preparacao das demonstra-
¢oes financeiras requer que a Administracéo faga estimativas, julgamentos e
utilize premissas que afetam a aplicacéo das praticas contabeis e o registro
dos ativos, passivos, receitas e despesas, bem como a divulgagéo de infor-
macoes sobre dados das suas demonstragdes financeiras. Os resultados fi-
nais dessas transagoes e informagdes, quando de sua efetiva realizagdo em
periodos subsequentes, podem diferir dessas estimativas. As principais esti-
mativas relacionadas as demonstracoes financeiras referem-se a apuragao
do valor justo dos instrumentos financeiros, ao registro dos passivos relacio-
nados a sinistros, ao prazo de diferimento de certas despesas de comerciali-
zacao, a probabilidade de éxito nas acdes judiciais, ao valor do desembolso
provavel refletidos na provisao para agoes judiciais e demais saldos sujeitos
a esta avaliagao. Revisbes continuas sdo feitas sobre as estimativas e pre-
missas e o reconhecimento contabil de efeitos que porventura surjam sédo
efetuados no resultado do periodo em que as revisdes ocorrem. Informagoes
adicionais sobre as estimativas encontram-se nas seguintes notas: ¢ Valor
justo das aplicagdes financeiras mensuradas ao valor justo através do resul-
tado e mensuradas ao valor justo através de outros resultados abrangentes
(nota 5); » Despesas de comercializagao diferidas (nota 7); e Movimentacéo de
créditos e débitos tributarios (nota 8); ® Provisdes técnicas de operagdes de
assisténcia a saude (nota 13); e * Provisdes para agdes judiciais (nota 16).
3.16. Normas e interpretacoes novas e revisadas: 3.16.1. Agéncia Nacio-
nal de Saude Suplementar (ANS): CPC 48 Instrumentos Financeiros. O
CPC 48 estabelece requerimentos para reconhecer e mensurar ativos finan-
ceiros, passivos financeiros e alguns contratos de compra ou venda de itens
nao financeiros. Esta norma substitui o CPC 38 Instrumentos Financeiros:
Reconhecimento e Mensuragéo. Adicionalmente, a Companhia adotou as al-
teragbes consequentes ao CPC 40 - Instrumentos Financeiros: Evidenciagao,
que sao aplicadas as divulgacdes em 2023, mas que, em geral, ndo foram
aplicadas a informagao comparativa. 3.16.1.1. Classificacao e mensuracao
de ativos financeiros e passivos financeiros: O CPC 48 - Instrumentos
Financeiros, substituiu as orientacdes existentes no CPC 38 - Instrumentos
Financeiros: Reconhecimento e Mensuragao, e passou a vigorar para os pe-
riodos de divulgagéo anual iniciados em (ou apos) 01/01/2018, sendo recep-
cionado pelo 6rgao regulador através da Resolugao Normativa ANS 472/2021,
entrando em vigor a partir de 01/01/2023. De acordo com o CPC 48, a classi-
ficagao dos ativos financeiros deve ser realizada através de uma analise con-
junta das caracteristicas de fluxos de caixa contratuais e do respectivo mode-
lo de negdcios para a gestdo desses ativos. O CPC 48 retém em grande
parte os requerimentos existentes no CPC 38 para a classificagdo e mensu-
racéo de passivos financeiros. No entanto, elimina as antigas categorias do
CPC 38, para ativos financeiros: mantidos até o vencimento, empréstimos e
recebiveis e disponiveis para venda. As trés categorias para classificagcdo dos
ativos financeiros séo: (i) mensurados ao valor justo por meio do resultado
(VJRY); (ii) mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangen-
tes (VJORA); e (iii) mensurados ao custo amortizado. (i) Ativos financeiros
— Valor justo por meio do resultado (VJR). Sao reconhecidos pelo valor
justo por meio de resultado os ativos que: (i) ndo se enquadram na classifica-
¢ao ao custo amortizado ou ao valor justo por meio de outros resultados
abrangentes, (ii) instrumentos patrimoniais designados ao valor justo por
meio do resultado, e (iii) sdo gerenciados com o objetivo de obter fluxo de
caixa pela venda de ativos. (ii) Ativos financeiros — Valor justo por meio de
outros resultados abrangentes (VJORA). Séo reconhecidos pelo valor jus-
to por meio de outros resultados abrangentes, os ativos financeiros mantidos
em um modelo de negdcio cujo objetivo seja manté-los para receber fluxos de
caixa contratuais quanto pela venda de ativos financeiros. Esses fluxos sao
recebidos em datas especificas e constituem exclusivamente pagamento de
principal e juros. (iii) Ativos financeiros - Custo amortizado. Sao reconhe-
cidos a custo amortizado, os ativos financeiros mantidos em um modelo de
negocio cujo objetivo seja manté-los para receber fluxos de caixa contratuais.
Esses fluxos sdo recebidos em datas especificas e constituem exclusivamen-
te pagamento de principal e juros. A tabela a seguir e as notas explicativas
abaixo explicam as categorias de mensuragao originais no CPC 38 e as no-
vas categorias de mensuragao do CPC 48 para cada classe de ativos e pas-
sivos financeiros da Companhia em 12 de janeiro de 2023.
Classificacao original de Nova classificacao de acordo com
acordo como CPC38/IAS39 o CPC48/IFRS9
Mantidos até o vencimento Custo amortizado
Empréstimos e recebiveis Custo amortizado
Valor Justo por meio do resultado Valor Justo por meio do resultado (VJR)
Disponivel para venda Valor Justo por meio de outros
resultados abrangentes (VJORA)

3.16.1.2. Impairment de ativos financeiros: O CPC 48 substitui o modelo de
“perdas incorridas” do CPC 38 por um modelo de “perdas de crédito espera-
das” O novo modelo de redugéao ao valor recuperavel aplica-se aos ativos fi-
nanceiros mensurados ao custo amortizado, ativos de contratos e instrumen-
tos de divida mensurados ao VJORA, mas ndo a investimentos em instru-
mentos patrimoniais. Com base nas avalia¢des realizadas, a Companhia nao
apresentou impacto relevante em suas demonstragdes financeiras em fungao
da alteragdo de abordagem para fins de analise de impairment dos seus ativos
financeiros. 3.16.1.3. Transicao: As mudangas nas politicas contabeis resul-
tantes da adogao do CPC 48 foram aplicadas prospectivamente e nao impac-
tou significativamente as demonstragdes financeiras da Companhia, exceto
pela reclassificagdo dos instrumentos financeiros conforme apresentado na
nota 5. 3.16.2. Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC): Aplicacao

das normas novas e revisadas que nao tiveram efeito ou os efeitos nao
foram materiais sobre as demonstracoes financeiras. ¢ Politicas contabeis,
mudangas nas estimativas contabeis e erros (alteragdes ao CPC 23) — Em vi-:
gor a partir de 01/01/2023; » Divulgagao de politicas contabeis e apresentagéo
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das demonstracgdes financeiras (alteragées ao CPC 26) — Em vigor a partir de
01/01/2023; e * Tributos diferidos relacionados a ativos e passivos (alteragoes
ao CPC 32) — Em vigor a partir de 01/01/2023. Normas e interpretacoes
novas e revisadas ja emitidas, mas ainda nao efetivas em 31 de dezembro
de 2023 e nao adotadas de forma antecipada pela Companhia. Espera-se
que a seguinte norma possa ter impacto nas demonstracoes financeiras da
Companhia no periodo de adogéo inicial: « CPC 50 — Contratos de seguros
— Em vigor a partir de 01/01/2023, mas com sua aprovagao pendente por
parte da ANS. Portanto, ndo ha previsao de data de adocao de tal normativo
pelas empresas reguladas por tal autarquia; e ¢ Alteragcbes ao CPC 26 —
Classificag@o de Passivos como Circulante ou Ndo Circulante — Em vigor a
partir de 01/01/2024, alteragbes aos paragrafos 69 a 76 do CPC 26 (R1) —
Apresentacdo das demonstragdes contabeis para especificar os requisitos
de classificagdo de passivos como circulante ou nao circulante. O Comité de
Pronunciamentos Contabeis - CPC ainda nao emitiu pronunciamento contabil
ou alterac@o nos pronunciamentos vigentes correspondentes a todas as novas
IFRS, assim como a ANS, nao aprovou todos os pronunciamentos ja emitidos
pelo CPC. Portanto, a adocéo antecipada dessas IFRS nédo é permitida para
entidades que divulgam as suas demonstracoes financeiras de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil para empresas supervisionadas
pela ANS. 4. Gestao de riscos: O processo de gestao de riscos (Enterprise
Risk Management — ERM) da Companhia tem como finalidade suportar o
alcance dos objetivos estratégicos da organizacdo. Este procedimento tem
como base identificar potenciais eventos que possam afetar os resultados
esperados para os proximos periodos e gerenciar tais riscos avaliando seus
controles e garantindo capital adequado para sustentar as operagdes em
cenarios inesperados. Este processo € executado em fases integradas e
continuas descritas da seguinte forma: Identificacdo dos riscos. Processo
de identificac@o e priorizagao dos riscos que possam afetar os resultados de
curto ou longo prazo estabelecidos; Quantificacdo dos riscos. Os riscos
priorizados sao quantificados através de modelagens especificas envolvendo a
probabilidade de ocorréncia e seus possiveis impactos; Resposta aos riscos.
De acordo com os resultados do processo de identificagao e quantificagéo, sao
elaborados planos de agao de resposta aos riscos; e Monitoramento e reporte.
As informacdes de cada risco e os respectivos planos de agao de resposta aos
riscos sdo monitorados através de relatérios elaborados pela area de riscos
corporativos. Adicionalmente, a Companhia apura a suficiencia do Patriménio
Liquido Ajustado em relagcdo ao capital regulatério requerido mensalmente
pelos reguladores. Com o objetivo de complementar esta avaliacdo e de
acordo com as melhores praticas de gestao de riscos, a Companhia possui
modelos internos préprios para apuracao do capital econdmico para as suas
principais linhas de negdécio e categorias de riscos, observando, desta forma,
independente do capital regulatdrio, sua prépria estimativa de capital baseado
em riscos. O programa de gestao de riscos da Sul América esta estruturado
sob o conceito de linhas de atividades diretas na Gestao de Riscos, conforme
melhores praticas internacionais, nomeado como Modelo das Trés Linhas.
Segundo o IlA (The Institute of Internal Auditors), o Modelo de Trés Linhas
ajuda as organizagdes a identificar estruturas e processos que melhor auxiliam
no atingimento dos objetivos e facilitam uma forte governanca e gerenciamento
de riscos. Este conceito considera que a primeira gestdo de cada risco (12
linha) é iniciada com os tomadores do risco, aqueles que optam por evitar
ou aceitar o risco de forma primaria. Apds a primeira gestdo do risco, séo
estabelecidos processos independentes para monitoramento dos controles
internos estabelecidos pela 12 linha. Esta segunda gestao do risco (22 linha)
retroalimenta entéo o processo de primeira gestao estabelecendo avaliagbes
independentes e complementares sobre os riscos e controles gerenciados pela
primeira linha. Ap6s a atuagao da primeira linha, o objetivo da segunda linha é
identificar e quantificar os riscos, juntamente com seus respectivos controles,
que poderao produzir desvios nos resultados dos negdécios. Responsavel
também por estabelecer uma viséo holistica sobre o tema, devendo produzir
alinhamento e integracéo entre as metodologias de gestdo de riscos utilizadas
em cada uma das operagdes da Sul América. Por ultimo, ha uma verificagao
independente realizada pela auditoria interna da primeira e segunda gestéao
dos riscos, de forma a garantir que todo o processo foi cumprido em todas as
suas etapas de forma satisfatéria (32 linha). Com a finalidade de multiplicar a
cultura de ERM e atuar como pontos focais, foram selecionados colaboradores
na primeira e na segunda linha, fortalecendo as agendas de treinamentos
e campanhas de gestdo de riscos da Companhia. O processo de ERM
compreende todos os tipos de riscos corporativos aos quais a Companhia esta
exposta. 4.1. Concentracao das operacoes: Com presenga em todo territdrio
nacional, a Companhia concentra seus negécios especificamente na regido
Sudeste, devido a localizagao do polo economico do pais. Em 31/12/2023, a
Companhia registrou um total de receitas de prémios retidos de R$24.348.677
(R$21.105.535 em 2022), compreendidas nas seguintes proporcoes:
Representatividade

UF 2023 2022
SP 60,72% 60,01%
RJ 17,00% 17,20%
BA 4,91% 5,22%
PE 5,88% 6,00%
DF 2,54% 2,86%
MG 2,35% 2,26%
PR 1,90% 1,86%
Qutros 4,70% 4,59%
Total 100,00% 100,00%

4.2. Riscos de subscricao: Os riscos de subscri¢do sao oriundos de desvios
nas premissas adotadas e descritas na precificacdo ou na constituicdo das
provisbes técnicas. Na Companhia, tais riscos podem se materializar de
diferentes maneiras dependendo do ramo de atuagao. Nos negdcios de Saude,
particularmente, para o segmento individual no qual os reajustes de prémios
sao autorizados pela ANS, os riscos oriundos de precificagdo podem vir de
reajustes de prémios autorizados pelo érgao regulador que sejam insuficientes,
ou que nao configurem a expectativa inicial de precificagao do plano. Para os
demais produtos de Salde, a Companhia possui maior flexibilidade na gestao
dos reajustes de seus contratos. Além dos riscos de precificagdo mencionados
acima, existe o risco de inadequacgdo nas provisdes técnicas constituidas,
que podem ser materializados em qualquer uma das linhas de negécios da
Companhia. 4.2.1. Risco de precificacao: Atualmente a Companhia possui
modelos atuariais especificos de precificagcdo para cada um de seus produtos,
permitindo acurécia na determinagdo dos pregos frente aos compromissos
contratuais esperados e despesas empregadas na comercializagao e gestao
dos contratos. Adicionalmente, a Companhia conta com agdes especificas
para mitigagao dos riscos de subscricao e melhoria continua na selegao da
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carteira de seus segurados. Dentre estas agoes pode-se destacar: processos
de eficiéncia de custos; auditorias preventivas pré-pagamentos; otimizagao
da rede de prestadores de servi¢co; programas de saude ativa e inspecoes
detalhadas na subscri¢ao de algumas apdlices. Para os seguros com maiores
riscos individuais e carteiras com menor capacidade de previsibilidade ou
expostas a catastrofes, a Companhia utiliza-se de contratos de resseguro,
mitigando o risco de grandes perdas ndo esperadas nos contratos e
transferindo tais riscos para os resseguradores, assumindo, em contrapartida,
o risco de crédito destes parceiros. A contratagao de resseguro segue politica
especifica estabelecida e descritas pela Companhia. Uma das formas de
mensurar possiveis impactos nos resultados e patrimonio liquido, decorrentes
dos riscos de subscricao é sensibilizar as variaveis que possam ser afetadas
devido ao processo de subscricdo dos produtos, inadequagéo de precos ou
ainda insuficiéncia nas provisdes técnicas. Andlise de sensibilidade em
Saude. As andlises de sensibilidade a seguir, buscam simular os possiveis
impactos destas oscilacdes no resultado e no patriménio.

2023

Resultado  Resultado

antes dos apoés

Premissas impostos impostos

Aumento de 5% na sinistralidade (a) (1.058.381) (635.028)

Aumento de 5% nas despesas administrativas (21.369) (12.821)

Aumento de 5% nos custos de aquisicao (69.361) (41.617)
Redugéao de 5% na sinistralidade (a) 1.058.381 635.028
Reducgéao de 5% nas despesas administrativas 21.369 12.821
Reducéao de 5% nos custos de aquisicao 69.361 41.617

2022

Resultado  Resultado

antes dos apos

Premissas impostos impostos

Aumento de 5% na sinistralidade (a) (938.624) (563.174)

Aumento de 5% nas despesas administrativas (16.199) (9.719)

Aumento de 5% nos custos de aquisicdo (66.789) (40.073)
Redugéo de 5% na sinistralidade (a) 938.624 563.174
Reducgéao de 5% nas despesas administrativas 16.199 9.719
Reducéao de 5% nos custos de aquisicao 66.789 40.073

Choques de 5% mencionados na tabela sao determinados pelo valor total da
premissa em referéncia multiplicada pelo fator de 1,05 (nos casos de aumento)
ou 0,95 (nos casos de reducdo). Seus impactos sao avaliados no valor do
resultado realizado. (a) A variacdo dos impactos de sinistros apresentados
quando comparada a tabela do periodo anterior no negdcio de Saude é
observada, principalmente, devido ao aumento dos custos médico hospitalares
e ao crescimento da carteira em 2023. 4.2.2. Risco de inadequacao das
provisdes técnicas: A gestdo das provisdes técnicas constituidas € um
processo continuo coordenado pelo Departamento atuarial corporativo através
de metodologias especificas e internacionalmente consagradas, adaptadas
para as caracteristicas de cada um dos produtos, comportamento dos clientes
e processos de regulacéo de sinistros administrativos e judiciais. Para gestao
dos riscos envolvidos neste processo, a Companhia conta com diversas
técnicas que visam revisar premissas e procedimentos de calculo que possam
gerar falhas no processo de tomada de decisao, entre elas podem-se destacar:
» Testes de consisténcia das metodologias de constituicdo de provisdes; e
* Avaliacdo prospectiva quanto a adequagao das provisdes tecnicas. 4.3.
Riscos de mercado: Os riscos de mercado sao decorrentes da possibilidade
de ocorréncia de perdas resultantes de oscilagdes macroecondmicas que
venham a impactar o valor dos ativos ou passivos da organizagdo de maneiras
distintas. A gestdo dos investimentos da Companhia € realizada através de
politica especifica. Esta politica estabelece as diretrizes estratégicas que devem
ser observadas na gestao dos ativos financeiros, incluindo limites, restricoes
e regras de diversificagao visando que a alocagéo busque um volume de
rentabilidade apropriado e assegure a capacidade da Companhia de cumprir
suas obrigacdes. Como determinagdes desta politica, constam alguns critérios
dos quais a gestdo de cada carteira deve contemplar, dentre eles: « Metas de
rentabilidade; ¢ Limites de risco; ® Prazos maximos para alocacéo dos ativos; e
L iquidez minima exigida. Tal politica privilegia a tomada de decisao de aplicagao
dos recursos com base em estudos de Gerenciamento de Ativos e Passivos
- ALM (Asset and Liability Management), considerando as particularidades
de cada um dos compromissos assumidos nos contratos bem como as
expectativas do tempo de liquidagao e possibilidade de variagao dos valores
indenizaveis frente a mudancas no ambiente macroeconémico. O processo de
ALM é executado em conjunto pelas areas de Gestao de Riscos Corporativos
elnvestimentos. A area de Investimentos faz 0 acompanhamento da alocagao e
desempenho dos ativos com base nas suas estratégias, incluindo a carteira de
ALM, de forma a possibilitar reviséo e rebalanceamento periédicos. De acordo
com a Politica de Investimentos é apurado o VaR (Value at Risk) e realizados
Testes de Estresse (Stress Test) na carteira de investimentos para observar
se a estratégia adotada esta dentro dos limites estabelecidos. Os resultados
obtidos para o periodo de VaR e Teste de Estresse podem ser observados
na nota 5.3. A tabela a seguir demonstra a distribuicdo dos investimentos por
indexador em 31/12/2023 e 2022:

Alocacao dos investimentos:

Indexador 2023 2022
SELIC/CDI 7.365.652 3.709.668
IPCA 492.578 559.738
IGPM 52.779 55.202
Pré-Fixado 35.617 610.317
Acoes 9.356 80.487
Qutros 2.496 1.284
Total 7.958.478 5.016.696

(a) A categoria “Outros’ apresentada em 31/12/2023 e 2022, é composta,
basicamente, por fundos de investimento de renda fixa. 4.3.1. Risco de
liquidez: Os riscos de liquidez sao decorrentes da possibilidade de falta de
recursos com disponibilidade imediata para honrar compromissos assumidos
em fungéo do descasamento entre fluxos de pagamentos e recebimentos.
A Politica de Investimentos da Companhia prevé montantes minimos
que devem ser investidos em ativos de alta liquidez para mitigar o risco
de nao pagamento de sinistros e beneficios. Sao realizadas proje¢des do
caixa e Testes de Estresse para detectar previamente qualquer situagéo de
anormalidade, possuindo um controle sobre o risco de liquidez. As tabelas
a seguir, apresentam as expectativas de vencimentos e pagamentos dos
principais ativos e passivos financeiros e de seguros em 31/12/2023 e 2022.

2023
Maisde2 Maisde5 Mais Ganho
Sem Até De1ano anoseaté anoseaté de10 Valorde Valorde ou Valor
Descricao vencimento 01 ano até 2 anos 5 anos 10 anos anos custo mercado (perda) contabil
Instrumentos financeiros
Aplicacoes financeiras 4.968.343 901.122 744.547 1.244.257 107419 811 7.966.499 7.958.478 (8.021) 7.958.478
Valor justo por meio do resultado 4.968.343 174.472 483.503 466.333 - — 6.092.651 6.093.193 542 6.093.193
Valor justo por meio de outros
resultados abrangentes - 726.650 261.044 777924 107.419 811 1.873.848 1.865.285 (8.563) 1.865.285
Refinanciamento fiscal - REFIS - 1.084 236 264 - - 1.584 - - 1.584
Prémios a receber (a) - 344324 - - - - 344.324 - - 344.324
Provisées técnicas - 6.126.524 372.245 40.716 37575 11.308 - - - 6.588.368
2022
Mais de2 Maisde5 Ganho
Sem Até 01 De1ano anoseaté anose até Maisde Valorde Valorde ou Valor
Descricao vencimento ano até 2 anos 5 anos 10 anos 10 anos custo mercado (perda) contabil
Instrumentos financeiros
Aplicacoes financeiras 1.940.679 235.784 1.180.249 1.447.339 184.383 102.896 5.091.330 5.016.696 (74.634) 5.016.696
Valor justo por meio do resultado 1.940.679 22.812 10.404 23.871 - - 1.997.766 1.997.753 (13) 1.997.753
Valor justo por meio de outros
resultados abrangentes - 212,972 1.169.845 1.423.468 184.383 102.896 3.093.564 3.018.943 (74.621) 3.018.943
Refinanciamento fiscal - REFIS - 1.226 976 445 - - 2.647 - - 2.647
Prémios a receber (a) - 194.978 - - - - 194.978 - - 194.978
ProvisGes técnicas — 4.583.178 47.242 29.287 33.367 10.238 - - - 4.703.312
(a) Considera o prémio a vencer, liquido de redug@o ao valor recuperavel,
quando aplicavel. A data de vencimento dos ativos foi o critério utilizado Categoria 2023 2022
na classificag@o dos instrumentos financeiros apresentados neste item. No  glasse de risco (a) Exposigéo % Exposicdo %
entanto, é importante mencionar que a carteira € composta por ativos com Local Level 1 88.313  100.00% 63.831 100 00%
liquidez imediata, apesar da distribuigdo ocorrer em diversas faixas das oca eve : ,09% : 007%
Total 88.313  100,00% 63.831 100,00%

tabelas. Portanto, tais ativos sao suficientes para honrar as obrigagbes nas
datas previstas. 4.4. Riscos de crédito. Os riscos de crédito estao relacionados
com a possibilidade de devedores deixarem de cumprir um contrato ou
deixarem de cumpri-los nos termos em que foi acordado. Estes riscos podem
se materializar e afetar significativamente os resultados esperados caso 0s
emissores de créditos privados ndo honrem com os pagamentos nas datas
previstas ou resseguradores com os quais a Companhia opera nao honrem
os contratos para pagamento dos sinistros ressegurados. Em relagdo ao
monitoramento da inadimpléncia de seus segurados e parceiros comerciais,
a Companhia realiza redugédo ao valor recuperavel dos prémios a receber
de acordo com as melhores praticas e legislagéo vigente (ver informagao
adicional na nota 6.1.1.). 4.4.1. Alocacao dos investimentos. A tabela
a seguir apresenta a alocagao dos investimentos por categoria de risco,
totalizando em 31/12/2023 83,09% (64,70% em 2022) alocados em titulos do
governo (risco soberano) ou em ativos da menor categoria de risco possivel
(classe AAA da tabela), segundo melhores praticas de mercado.

Descricao 2023 2022
Renda fixa publica “risco soberano” 4.737.918 2.389.509
AAA 1.874.912 856.322
AA+ até AA- 20.856 184.360
Outros 1.324.792  1.586.505
Total 7.958.478 5.016.696

(a) AAA refere-se a categoria com o menor grau de risco e AA- a categoria com
maior grau de riscos. 4.4.2. Contratos de resseguro. Para as contratacoes
de resseguro, a Companhia possui politica especifica monitorada pela area
de Gestao de Riscos Corporativos, que estabelece um fluxo efetivo para
a contratagdo. Como exigéncias, a politica engloba critérios referentes a
definicdes de limites de risco de crédito, limites de concentracédo e prazos
minimos a serem observados no fluxo de contratagado de resseguros. Além
das exigéncias definidas pela legislagao vigente para a colocacao de riscos de
resseguro, com o objetivo de controlar internamente a exposi¢éo ao risco de
crédito, a Companhia estabelece e descreve limites de exposicao de crédito
com base nas classificagdes de categoria de risco de cada ressegurador,
gerenciando desta forma o risco de crédito em contratos de resseguro.
As tabelas a seguir apresentam a exposicdo com os resseguradores por
categoria de risco e linha de negdcio. Tendo em vista a politica de colocagao
de resseguro acima descrita, a Companhia prioriza suas colocagdes em
resseguradores com menor grau de risco.

Ramos 2023 2022
Saude 88.313 63.831
Total 88.313 63.831

Level 1 refere-se a categoria com o menor grau de risco e Level 5 a categoria
com maior grau de risco. 4.5. Riscos operacionais. O risco operacional é
definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha,

2023
Valor justo por meio
Valor justo por de outros resultados
meio do resultado abrangentes
Valor Valor
avaliado Valor de mercado/ avaliado Valor de mercado/ Taxa média de
Descricao pela curva contabil pela curva contabil juros Total
Titulos de renda fixa - privados 657.105 657902 1.222.377 1.222.616 1.880.518
Certificados de depdsito bancario
Pés-fixado CDI 174.472 174.472 — — 103,65%CDI 174.472
Debéntures
Pds-fixado CDI + - - 128.445 129.340 CDI+1,4%a.a. 129.340
Pés-fixado CDI % - - 68.673 68.495 116,05%CDI 68.495
Letras financeiras
Pds-fixado CDI + - - 383.582 387178 CDI+2,15%a.a. 387178
Pés-fixado CDI % 482.633 483.430 606.882 602.798 113,81%CDI 1.086.228
Notas promissoérias = = 34.795 34.805 34.805
Titulos de renda fixa - publicos 467.203 466.948 651.471 642.669 1.109.617
Letras financeiras do tesouro 467.203 466.948 61.710 61.694 SELIC  528.642
Letras do Tesouro Nacional
Pré-fixado - - 2.174 2.168 7,96%a.a. 2.168
Notas do tesouro nacional
Série B - Pds-fixado IPCA - - 497747 492.578 IPCA+4,53%a.a. 492.578
Série F - Pré-fixado - - 34.128 33.450 8,83%a.a. 33.450
Série C - IGP-M - - 55.712 52.779 IGPM+4,39%a.a. 52.779
Titulos de renda variavel
Acoes - - 111 111 111
Redugéo ao valor recuperavel - — (111) (111) (111)
Cotas de fundos de investimentos 4.968.343 4.968.343 - - 4.968.343
Cotas de fundos de investimentos nao exclusivos (a) 4.942.862 4.942.862 4.942.862
Cotas de fundos de investimentos exclusivos - - - - -
Operagdes compromissadas 10.015 10.015 - - 10.015
Cotas de fundos de investimentos nao exclusivos 15.475 15.475 - - 15.475
Qutros (9) (9) - — (9)
Subtotal 6.092.651 6.093.193 1.873.848 1.865.285 7.958.478
Percentual total - contabil 76,56% 23,44% 100,00%
Total 7.958.478
Circulante 7.958.478

deficiéncia ou inadequagéo de processos internos, pessoas e sistemas ou
eventos externos que possam causar danos a Companhia. O gerenciamento
do risco operacional € um processo de aprimoramento continuo, de maneira
a acompanhar a evolucdo dindmica dos negécios e minimizar a existéncia de
lacunas que possam comprometer a qualidade das operacdes. Neste sentido,
a Ouvidoria da Companhia desempenha um papel importante na busca
pela exceléncia operacional. Esta compde a segunda linha contribuindo
para maior proximidade com os clientes, apurando os fatos, realinhando
estratégias e criando solugdes para que a experiéncia do cliente seja positiva.
A gestao dos riscos operacionais é realizada em linha com o processo
de ERM da Companhia com foco na identificacdo, avaliagdo dos riscos e
controles e na resposta aos riscos. Além disso, a area de Controles Internos
dé suporte ao processo de ERM ao realizar testes de aderéncia dos controles
relacionados aos riscos operacionais. O processo de identificacdo de riscos
operacionais e seus respectivos controles é realizado em reunides com os
pontos focais de cada macroprocesso. Apds o processo de identificacdo dos
riscos operacionais, € realizada avaliagao qualitativa desses riscos além das
avaliagdes dos seus respectivos mitigadores, incluindo testes de controle dos
riscos classificados como médio e alto. Esta metodologia também contempla
avaliagdo financeira dos riscos identificados, sempre que possivel, utilizando-
se os dados constantes nas bases de dados da Companhia. Utilizando-se
as avaliagbes qualitativa e quantitativa dos riscos, classificam-se todos os
riscos operacionais em risco alto, risco médio e risco baixo. 4.6. Riscos
legais e compliance: Consistem nos riscos de perdas resultantes do
nao cumprimento de leis e/ou regulamentagdes. O risco legal pode ser
decorrente de multas, penalidades ou indenizacdes resultantes de acdes de
6rgaos de supervisao e controle, bem como perdas decorrentes de decisao
desfavoravel em processos judiciais. 4.6.1. Gestao dos riscos legais:
Com uma visao corporativa, o departamento juridico da organizagao, junto
com seus prestadores de servigo, realiza a revisao em todos os contratos
firmados pela Companhia a fim de mitigar o risco legal de contratos, além
de fornecer todo o subsidio para os processos judiciais da organizagao.
A drea juridica atua também contribuindo com projetos para melhoria de
gestao das causas judiciais além de sugestées de como evitar riscos legais
nas operagoes. Adicionalmente, a area atuarial utiliza uma metodologia
especifica de experiéncia de pagamento para o célculo da provisao judicial
baseada na relacéo histérica observada entre o custo do processo encerrado
e as estimativas dos advogados para o valor a ser pago se perdéssemos
a causa (exposicao ao risco). Esta metodologia tem por objetivo cobrir os
custos com processos nos quais a Companhia é ré ou denunciada desde
a data do cadastro do processo judicial no sistema da Companhia até o
efetivo pagamento. 4.6.2. Gestao dos riscos de compliance: A Companhia
possui uma estrutura de compliance, a fim de adequar as suas atividades
as determinagdes dos 6rgaos regulamentadores e fiscalizadores, mediante
elevados padroes de integridade, exceléncia ética e aderéncia a legislagao
e normas internas. O objetivo desta estrutura é agir com imparcialidade
na gestdo e monitoramento do risco de compliance, contribuindo para o
cumprimento das leis e regulamentagéo aplicaveis aos negoécios, por meio
da conscientizagao de conduta legal, ética e transparente, que favorega os
interesses de empregados, clientes, acionistas e parceiros, bem como que
previna e detecte violagbes as leis e regulamentacgao através da identificacao
e gestéo do risco de compliance, assim como facilite a defesa das posigcoes
relativas a compliance da organizacdo perante os 6rgdos reguladores.
4.7. Gestao de capital: A gestdo de capital é realizada na Companhia
através de um processo continuo de calculo e monitoramento do capital
regulatério requerido, avaliagdo da necessidade de capital frente aos riscos
assumidos pela Companhia e planejamento de metas e de necessidade
de capital, considerando os objetivos estratégicos da Companhia. Dessa
forma, a Companhia apura mensalmente a suficiéncia do Patriménio Liquido
Ajustado por efeitos econémicos em relac@o ao capital regulatério requerido.
Em margo/2020, a Companhia aderiu antecipadamente a metodologia de
Capital Baseado em Risco, nova regra de capital regulatério desenvolvida
pela ANS - apresentada previamente através das Resolugdes Normativas
n® 451/2020, 461/2020 e 526/2022 e publicada de forma definitiva pela
Resolugéo Normativa n® 569/2022 - que substituiu a Margem de Solvéncia
obrigatoriamente a partir de janeiro/2023. Em setembro/2022, a ANS emitiu
o Comunicado n® 97 no Diario Oficial da Uniao, informando a suspensao
das medidas administrativas, procedimentos de adequagéo e regimes de
direcéo fiscal relacionados ao acompanhamento econdémico-financeiro das
operadoras de planos de assisténcia a saude desde que: a insuficiéncia da
margem de solvéncia seja o Unico motivador; e a companhia esteja adequada
em relagdo ao Capital Baseado em Risco. O Comunicado traz um impacto
positivo para o setor de saude suplementar, permitindo que as companhias
mais bem estruturadas em relacao as melhores praticas de gestao de risco
desempenhem antecipadamente suas estratégias com base em um capital
regulatério baseado em riscos, consequentemente mais alinhado com os
conceitos de gestao de risco. Desta forma, apesar do Patriménio Liquido
Ajustado ser inferior a margem de solvéncia em dezembro/2022, a Companhia
estava adequada em relagdo ao Capital Baseado em Risco, considerando
os critérios apresentados no Comunicado supracitado. Além disso, com a
mudanga nos critérios de capital regulatdrio a partir de janeiro/2023 observa-
se que o Patriménio Liquido Ajustado é superior ao Capital exigido.

Descricao 2023 2022
Patriménio liquido 8.945.467 8.196.306
Deducoes

Participagoes diretas ou indiretas em empresas
reguladas pela ANS, SUSEP e BACEN

atualizadas pela efetiva equivaléncia patrimonial (2.784.814) (2.451.744)
Creditos tributarios (281.484) (314.211)
Despesas de comercializagao diferida (1.439.189) (1.359.216)
Despesas antecipadas (77.809)  (68.350)
Intangivel (289.565)  (341.375)

Patriménio minimo ajustado (a) 4.072.606 3.661.410
Solvéncia (b) 2.695.376 4.103.859

Suficiéncia / (insuficiéncia) considerando

Solvéncia (a) — (b) 1.377.230 (442.449)
Capital Baseado em Risco (c) 2.588.341 2.588.341

Suficiéncia considerando CBR (a) — (c) 1.484.265 1.073.069

(b) Com base na Resolugao Normativa n® 451/2020, o capital regulatério
corresponde ao valor maximo entre: a Margem de Solvéncia com diferimento
de margo/2020; 75% da Margem de Solvéncia; e o Capital Baseado em Risco
(CBR).; e (c) Calculo do Capital Baseado em Risco (CBR) sem considerar
os efeitos da Resolugdo Normativa n® 569/2022. Esta Resolugao Normativa
entrou em vigor em 01/01/2023 e aumentou o CBR em R$246 milhdes. A
Companhia possui modelos internos préprios para apuragado do capital
econdmico para os principais riscos, observando, desta forma, independente
do capital regulatério, sua prépria estimativa de capital baseado em riscos.
Através destes modelos internos sdo obtidos mensalmente métricas de
retorno sobre o capital para auxilio na gestdo dos negdécios e performance
dos administradores. 5. Aplicagoes. 5.1. Composicao das aplicacoes:

continua
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(a) A linha de cotas de fundos de investimentos ndo exclusivos é composta por
fundos de investimentos renda fixa e multimercado.
5.2. Movimentacao das aplicacoes:

Valor justo por

Valor justo meio de outros
por meio do resultados
resultado abrangentes Total
Saldo em 01/01/2022 2.216.923 3.322.910  5.539.833
Aplicagdes 11.601.939 3.091.776  14.693.715
Rendimentos resgate (205.446) (180.136) (385.582)
Principal resgate (11.853.938) (3.597.519) (15.451.457)
Resultado financeiro 238.273 355.345 593.618
Ajustes no patrimoénio liquido - 26.569 26.569
Saldo em 31/12/2022 1.997.751 3.018.945 5.016.696
Valor justo por
Valor justo meio de outros
por meio do resultados
resultado abrangentes Total
Saldo em 31/12/2022 1.997.751 3.018.945 5.016.696
Reclassificacao de ativos 1.327.394 (1.327.394) -
Aplicagdes (a) 16.592.851 635.356  17.228.207
Rendimentos resgate (292.307) (169.157) (461.464)
Principal resgate (13.998.377) (677.761) (14.676.138)
Resultado financeiro 465.881 360.356 826.237
Ajustes no patriménio liquido - 24.940 24.940
Saldo em 31/12/2023 6.093.193 1.865.285 7.958.478

(a) Considera o montante de R$854.423 recebido em ativos de aplicagdes
financeiras referentes a redugéo de capital na controlada direta SANTA
CRUZ em junho de 2023. 5.3. Analise de sensibilidade das aplicacoes:
As andlises de sensibilidade das aplicagdes foram elaboradas considerando:
(i) VaR paramétrico utiliza nivel de confianga de 95% e ponderacéo maior para
os retornos mais recentes. O conceito de VaR tem como objetivo quantificar
qual a perda esperada em um prazo especifico dentro de um intervalo de
confianga. E denominado VaR paramétrico por utilizar dois parametros para
ser quantificado: volatilidade e correlagao. Sdo avaliados também os prazos de
maturidade e duration, nos quais cada ativo pode estar alocado. A carteira de
investimentos € monitorada visando garantir que os limites e enquadramentos
definidos sejam respeitados; e (ii) DVO1 (dolar-value ou value for one basis-
point), medida internacionalmente conhecida, que é uma forma conveniente e
amplamente utilizada de se mensurar o risco de mercado dos ativos de renda
fixa verificando o quanto seu valor de mercado se altera (AP) na oscilagao
de um basis-point (ou seja, 0,01%) na taxa de juros. Para a apuragao dos
valores para renda varidvel, considera-se a variacédo de 1% na posi¢ao. As
tabelas abaixo apresentam o célculo do ganho ou perda esperada em um dia
no resultado através da metodologia VaR e da metodologia DVO1.

2023
Fatores de risco VaR 95% DV01=0,01%
Juros nominal 26 (4)
Juros real 1.183 125
Qutros 459 -
Efeito da diversificagcao (623) -
Total 1.045 121

2022
Fatores de risco VaR 95% DV01=0,01%
Juros nominal 1.303 59
Juros real 3.871 306
Renda Variavel 2.112 1.599
Cambio 454 50
QOutros 74 -
Efeito da diversificacao (1.399) -
Total 6.415 2.014

Os ativos referenciados as taxas do CDI e da SELIC nédo apresentam
variagdo, uma vez que sua effective duration é de apenas 1 dia util. Em
relagéo ao VaR, tais ativos ndo apresentaram resultados materiais devido a
sua baixa volatilidade (inferior a R$1). Os valores informados na linha “Efeito
da diversificacao” demonstram a reducdo do VaR decorrente da correlacdo
entre os ativos contidos na carteira de investimentos. 5.4. Critérios adotados
na determinacao dos valores de mercado: Os ativos mantidos em carteira
ou nos fundos de investimento exclusivos sao avaliados a valor de mercado,
utilizando-se precos negociados em mercados ativos e indices divulgados pela
Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais
(ANBIMA) e pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao (B3). A Companhia possui
uma metodologia de classificagcéo para os ativos que possui os seguintes niveis
de hierarquia de mensuragdo a valor de mercado, sendo: (i) Nivel 1: Precos
cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos idénticos;
(ii) Nivel 2: Informagdes, exceto os pregos cotados (incluidos no nivel 1), que
sao observaveis para o ativo ou passivo, diretamente (pregos) ou indiretamente
(derivado de pregos); e (iii) Nivel 3: Premissas que ndo sao baseadas em dados
observaveis de mercado (informagdes ndo observaveis, modelos baseados em
metodologias préprias), para o ativo ou passivo. Nivel 1: Titulos de renda fixa
- publicos. Calculados com base nas tabelas de pregos unitarios de mercado
secundario da ANBIMA; Nivel 2: Certificados de Depdsito Bancario (CDB)
e Letras Financeiras (LF). Calculados de acordo com suas caracteristicas
de resgate: (i) CDB com clausula de resgate antecipado a taxa determinada e
calculados com base na taxa contratada na operacao; (i) CDB sem clausula de
resgate antecipado e com clausula de resgate antecipado a taxa de mercado,
calculados com base na curva proveniente dos futuros de DI da B3, e para
o spread de crédito, pelo conjunto formado pelas operagdes de CDB das
carteiras/fundos administrados no qual o banco custodiante presta servico
de precificagéo de ativos; Debéntures. Calculados com base nas tabelas de
precos unitarios (para titulos publicos) de mercado secundario da ANBIMA ou,
no caso de sua inexisténcia, por critérios definidos pelo banco custodiante de
acordo com os padroes de precificagao definidos em seu manual de marcagao
a mercado; e Cotas de fundos de investimentos. Calculados de acordo
com os critérios de marcagéo a mercado, estabelecidos pelo administrador
de cada fundo, sintetizados no valor da cota divulgada, exceto para os titulos
e valores mobiliarios avaliados ao custo amortizado, que séo calculados
pelos indexadores pactuados, acrescidos dos juros incorridos. A estimativa
utilizada pela Companhia para apurar o valor de mercado dos demais saldos
das contas a receber e a pagar contabilizados no circulante e nao circulante
aproximam-se dos seus correspondentes valores de realizagao e exigibilidade,
respectivamente, devido ao vencimento em curto prazo desses instrumentos.

2023
Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos Financeiros
Valor justo por meio do resultado 466.948 5.626.245 6.093.193
Valor justo por meio de outros
resultados abrangentes 642.669 1.222.616 1.865.285
Total 1.109.617 6.848.861 7.958.478
2022
Nivel 1 Nivel 2 Total
Ativos Financeiros
Valor justo por meio do resultado 57073 1.940.680 1.997.753
Valor justo por meio de outros
resultados abrangentes 1.978.262 1.040.681 3.018.943
Total 2.035.335 2.981.361 5.016.696

6. Créditos de operacoes com planos de assisténcia a saude.
6.1. Movimentacao de préemios a receber: Os prémios a receber contemplam
os prémios de emissao direta, mensurados ao custo amortizado. A Companhia,
basicamente, fatura mensalmente os contratos de saude.

Reducao
ao valor
Prémios recuperavel Total
Saldo em 01/01/2022 874.592 (606.740) 267.852
Prémios emitidos, liquidos de
cancelamento/ constituicdo ~ 21.180.149 (134.060) 21.046.089
Recebimentos/ reversao (21.053.378) 68.566 (20.984.812)
Saldo em 31/12/2022 1.001.363 (672.234) 329.129
Circulante 329.129
Reducao
ao valor
Prémios recuperavel Total
Saldo em 31/12/2022 1.001.363 (672.234) 329.129
Prémios emitidos, liquidos de
cancelamento/ constituicao ~ 24.409.910 (157.281) 24.252.629
Recebimento/ reverséo (24.092.228) 76.279 (24.015.949)
Saldo em 31/12/2023 1.319.045 (753.236) 565.809
Circulante 565.809

2022
Valor justo por meio
Valor justo por de outros resultados
meio do resultado abrangentes
Valor Valor
avaliado Valor de mercado/ avaliado Valor de mercado/ Taxa média
Descricao pela curva contabil pela curva contabil de juros Total
Titulos de renda fixa - privados - - 1.046.215 1.040.683 1.040.683
Certificados de depdsito bancario
Pos-fixado CDI — — 4.772 4.790 101,15% CDI 4.790
Debéntures
P6s-fixado CDI + - - 135.167 135.647 1,47%a.a. 135.647
Pés-fixado CDI % - - 92.423 93.001 109,6% CDI 93.001
Letras financeiras - - 779.591 772.965 108,29% CDI  772.965
Notas promissdrias = = 34.262 34.280 101,66% CDI 34.280
Titulos de renda fixa - publicos - - 2.047.349 1.978.260 1.978.260
Letras financeiras do tesouro - - 754.664 753.005 SELIC  753.005
Letras do Tesouro Nacional
Pré-fixado - - 615.723 579.248 6,59% a.a. 579.248
Notas do tesouro nacional
Série B - Pds-fixado IPCA - - 582.928 559.738 IPCA +4,19  559.738
Série F - Pré-fixado - - 34.439 31.068 8,83% a.a. 31.068
Série C - IGP-M - - 59.595 55.201 IGPM + 4,39 55.201
Cotas de fundos de investimentos 1.997.766 1.997.753 - - 1.997.753
Cotas de fundos de investimentos nao exclusivos (a) 1.877.358 1.877.358 - - 1.877.358
Letras financeiras do tesouro 47171 47158 - - 47158
Operagdes compromissadas 9.916 9.916 = = 9.916
Qutros 421 421 — - 421
Cotas de fundos em acdes 51.802 51.802 - - 51.802
Cotas de fundos de investimentos nao exclusivo em acdes 11.098 11.098 - - 11.098
Subtotal 1.997.766 1.997.753 3.093.564 3.018.943 5.016.696
Percentual total - contabil 39,82% 60,18% 100,00%
Total 5.016.696
Circulante 5.016.696

6.1.1. Prémios a receber por vencimento: Os prémios a receber por
vencimento, nas datas a seguir indicadas, estao distribuidos da seguinte forma:

Descricao 2023 2022
A vencer
A vencer entre 1 e 30 dias 335.004 195.261
A vencer entre 31 e 60 dias 308 497
A vencer entre 61 e 180 dias 12.509 277
A vencer entre 181 e 365 dias — 2
Total 347.821 196.037
Reducao ao valor recuperavel (4.076) (1.059)
Total a vencer 343.745 194.978
Vencidos
Vencidos entre 1 e 30 dias 184.147 122.187
Vencidos entre 31 e 60 dias 37145 26.559
Vencidos entre 61 e 180 dias 68.002 50.608
Vencidos entre 181 e 365 dias 67.828 57.024
Vencidos acima de 365 dias 614.102 548.948
Total 971.224 805.326
Reducéo ao valor recuperavel (749.160) (671.175)
Total vencidos 222.064 134.151
Total de prémios a receber 1.319.045 1.001.363
Total de reducao ao valor recuperavel (a) (753.236) (672.234)
Total 565.809 329.129

(a) A redugdo ao valor recuperavel é constituida com base nos prémios
vencidos e a vencer, sendo que nos planos individuais, os contratos com pelo
menos uma parcela vencida ha mais de sessenta dias, sao provisionados em
sua totalidade. Para os demais planos, a totalidade das parcelas é provisionada
quando os contratos possuem pelo menos uma parcela vencida ha mais de
noventa dias. 7. Despesas de comercializacao diferidas: Em 31/12/2023,
a Companhia possui despesas de comercializagéo diferidas de R$1.439.189
(R$1.359.216 em 2022), sendo R$446.891 e R$992.298 no circulante e ndo
circulante, respectivamente (R$407.371 e R$951.845 em 2022). 8. Créditos e
débitos tributarios e previdenciarios e ativos fiscais diferidos:

Descricao 2023 2022
Créditos tributarios e previdenciarios

Impostos a compensar/recuperar 404.687 366.138

PIS e COFINS sobre provisao de eventos/

sinistros a liquidar e PEONA 260.552 185.978
Total 665.239 552.116
Circulante 106.145 66.467
Nao circulante 559.094 485.649
Ativo fiscal diferido liquido dos tributos

passivos diferidos

IR/CSLL sobre diferencas temporarias 834.137 684.942

Prejuizo fiscal e base negativa de CSLL 281.325 314.051

(-) Tributos diferidos passivos (20.823) (13.190)
Total 1.094.639 985.803
Nao circulante 1.094.639 985.803

A Companhia impetrou Mandado de Seguranga, objetivando obter o
reconhecimento judicial, no sentido de afastar a tributagao pelo IRPJ e CSLL,
incidente sobre receitas provenientes da corregdo com base na variagao da
taxa SELIC, de indébitos tributarios apurados nos célculos dos seus resultados
fiscais. Na data de 24/09/2021, por unanimidade, o pleno do Supremo
Tribunal Federal (STF), sob o abrigo do instituto da repercusséao geral, firmou
o entendimento de que tais receitas nao deveriam submeter-se a tributagao
pelas exagdes do IRPJ e CSLL. Esta manifestacao do STF podera ainda ser
objeto de recursos que limitem a fruicao dos beneficios por parte das autoras
do Mandado de Seguranca. O processo em que a Companhia figurou como
autora no ano de 2021 registrou os beneficios econdmicos acumulados desde
a data do crédito provenientes da referida disputa judicial, em conformidade
com a sua melhor estimativa, até a data de 31/12/2023 no valor de R$323.896
(R$43.952 em 2022). O reconhecimento do beneficio econémico a que fazemos
alusao neste paragrafo € decorrente da posicéo firmada pelos advogados
que patrocinam estas disputas, que reputam como provavel a realizagao do
ganho, aderente as disposi¢des consignadas no Oficio IBRACON (Instituto dos
Auditores Independentes do Brasil) Circular n® 09/2021.

8.1. Tributos a compensar/recuperar:

Saldoem Atualizacéo Baixa/ Saldoem
Descricao 01/01/2022 Adicdo monetaria compensacao 31/12/2022
Imposto de Renda Pessoa
Juridica - IRPJ 173447 99.276 22425 (96.343)  198.805
Contribuigdo Social Sobre
o Lucro-CSLL 146.920 62.717 16.259 (72431) 153465
Programa de Integracéo
Social - PIS 377 104 10 (65) 426
Contribuigdo para o
Financiamento da
Seguridade Social -
COFINS 1736 478 45 (299) 1960
Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS — 6 — — 6
Outros 15496 1118 229 (5.367) 11476
Total 337976 163.699 38.968 (174.505)  366.138
Circulante 66.467
Nao circulante 299.671

10. Participagoes societarias:

Sul América Companhia de Seguro Saude | CNPJ 01.685.053/0001-56

Saldoem Atualizacao Baixa/ Saldoem
Descricao 3112/2022 Adicao monetaria compensacao 31/12/2023
Imposto de Renda
Pessoa Juridica - IRPJ 198.805 39.716 17729 (72.955) 183295
Contribuigdo Social
Sobre o Lucro - CSLL 153465 11716 12.678 (43822)  134.037
Programa de Integracao
Social - PIS 426 8.665 1441 (10) 10522
Contribuico para o
Financiamento da
Seguridade Social -
COFINS 1960 53.240 8850 (40) 64.010
Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS 6 518 56 (574) 6
Outros 11476 467 874 - 12.817
Total 366.138 114.322 41628 (117401)  404.687
Circulante 106.145
Nao circulante 298.542
8.2. Movimentacao de créditos e débitos tributarios:
Saldoem Consti- Reali- Saldoem
Descricao 01/01/2022 tuicdo zacdo 31/12/2022
Proviséo para perda em investimentos 1012 - - 1.012
Provisdes para acoes judiciais
e obrigagoes fiscais 394.943 57653 (810) 452.286
Reducgao aovalorrecuperavel decréditos  155.726 24.946 (4.579) 176.093
Provisbes indedutiveis 15760 3.656 (12.118) 7.298
Perda atuarial com plano de beneficio
definido 5.110 916  (2.520) 3.506
Participagdes nos lucros 5.499 595 (5.490) 604
Perda/ Ganho com ajuste a valor
de mercado 40472 11451 (22.079) 290.844
Amortizagao direito de uso (IFRS 16) - 10.704 - 10.704
Apropriagdo AVP (IFRS 16) - 359 - 3.595
Total dos créditos tributarios sobre
diferencas temporarias 618.522 113.516 (47096) 684.942
Prejuizos fiscais e bases negativas
de contribuicao social 77752 236.299 —  314.051
PIS e COFINS sobre provisao de
eventos/ sinistros a liquidare PEONA (a)  172.372 28.929 (15.323) 185.978
Total dos créditos tributarios 868.646 378.744 (62.419) 1.184.971
Atualizacoes de depdsitos judiciais (212) (30) - (242)
Arrendamento (IFRS 16) — (12.948) - (12.948)
Total dos débitos tributarios (212) (12.978) - (13.190)
Saldoem Consti- Reali- Saldoem
Descricao 3112/2022 tuicdo  zacdo 31/12/2023
Provisdo para perda em investimentos 1012 - - 1012
Provisbes para agoes judiciais
e obrigagoes fiscais (b) 452286 147025  (1228) 598.083
Reducao ao valor recuperavel de créditos ~ 176.093  13.661 (6.607) 183.147
Provises indedutiveis 7298 34759 (18970)  23.087
Perda atuarial com plano de beneficio
definido 3.506 — (458) 3.048
Participagdes nos lucros 604 914 (1.518) -
Perda/ Ganho com ajuste a valor
de mercado 20844 2781 (29.721) 2.904
Amortizag&o direito de uso (IFRS 16) 10.704 10656  (3.058)  18.302
Apropriagdo AVP (IFRS 16) 3595 2902  (1943) 4.554
Total dos créditos tributarios sobre
diferencas temporarias 684.942 212.698 (63.503) 834.137
Prejuizos fiscais e bases negativas
de contribuigdo social 314051 5372 (38.098) 281325
PIS e COFINS sobre proviséo de
eventos/ sinistros a liquidare PEONA (a) 185978 85.835  (11261) 260.552
Total dos créditos tributarios 1.184.971 303.905 (112.862) 1.376.014
Atualizacbes de depdsitos judiciais (242) (215) 197 (260)
Arrendamento (IFRS 16) (12.948) (12618)  5.003 (20.563)
Total dos débitos tributarios (13.190) (12.833) 5200  (20.823)

(a) Refere-se aos créditos tributarios de PIS e COFINS, calculados sobre
o saldo das provisdes de sinistros a liquidar e de sinistros ocorridos e nao
avisados. (b) A constituicdo refere-se principalmente a créditos tributarios de
IRPJ e CSLL sobre as contingéncias civeis. Em 31/12/2023, as bases de
prejuizos fiscais e de bases negativas de contribui¢ao social a compensar sao
formadas como demonstrado a seguir:

Ano Imposto de renda Contribuicao social
2021 106.483 128.812
2022 587.010 597.960
Total 693.493 726.771

Em 31/12/2023, a expectativa de realizagéo, por ano, dos créditos tributarios
de prejuizos fiscais e de bases negativas de contribuicéo social & apresentada
conforme demonstrado a seguir:

Ano Imposto de renda Contribuicao social
2024 55% 52%
2025 45% 48%
Total 100% 100%

As realizagdes dos créditos tributéarios de diferencas temporarias relacionadas,
principalmente, as provisdes para agdes judiciais e obrigacdes fiscais,
dependem de decis@o definitiva e da data de encerramento desses litigios.
De qualquer forma, os orgamentos de resultados futuros aprovados pela
Administracado da Companhia, comportam integralmente a realizagao dos
créditos tributarios constituidos sobre as diferencas temporarias. As bases
e os impostos nao registrados contabilmente, em sua maioria composta por
provisédo para desvalorizagdo de outras aplicagbes em 31/12/2023, estao
demonstrados a seguir:

Descricao Base Ativo fiscal diferido ndo reconhecido

Prejuizo fiscal 4.262 1.066
Diferencas temporarias - CSLL 19.495 2.924
Total 23.757 3.990
9. Bens e titulos a receber:

Descricao 2023 2022
Dividendos e juros sobre capital proprio a receber 57.625 33.362
Recursos bloqueados (Nota 14.1) 933 6
Adiantamento a prestadores de servicos de saude (a) 468.934 205.297
Depositos judiciais 25.246 16.166
Multas por cancelamento de contrato 148.883 95.091
Outros (52.193) 7.046
Total 649.428 356.968
Circulante 649.428 356.968

(a) O saldo da linha esta representado principalmente, por adiantamento a
prestadores e pagamentos relativos ao ressarcimento ao Sistema Unico de
Saude (SUS), administrado pelo érgao regulador, conforme legislagdo em vigor.

SANTA CRUZ (1) SULAMED (2) INTEGRALE (3) SASEG (4) SULASEG (5) SAMI(6) SULODONTO (7) SAGA (8) SAHIN (9) Total
Saldo em 01/01/2022 1.626.665 948.137 - - 600.258 158.383 226.074 1.751 - 3.561.268
Aumento de capital (a) = 50.000 453100  160.000 = = = = - 663.100
Dividendos adicionais propostos — — - - — — — (1434) — (1434)
Compra de agdes - - 21136  216.583 - - - - - 237719
Recebimento de dividendos
€ juros sobre capital proprio (303.558) — - - - - — - —  (303.558)
Dividendos intermedirios - (32.645) (717) - — (15.750) (38.000)  (1.750) - (88.862)
Menos Valia (b) - - - 78.054 - - - - - 78.054
Equivaléncia patrimonial (c) 109.696 18.141 8.882 (62.482) 167511  16.285 28049 2026 - 288.108
Ajustes de avaliagao patrimonial 5171 30 — 229 (17774) 222 60 - - (12.062)
Outros ajustes (d) - - - - - (81162 - - - (81.162)
Saldo em 31/12/2022 1437974 983.663 482401 392384 749995 77978 216.183 593 - 431171
Aumento de capital (a) — 36.400 — 17000 — — — - 162142 215542
Compra de agdes - - - - - - - - 10 10
Dividendos obrigatérios (16.934) (7722) - (27163) — - (4.776) (746) (560) (57901)
Ajuste de préatica contabil (g) (36.461) - - (1222) (26.788) - - - - (64.471)
Dividendos - Intermedidrios (81401) - — — — — - - - (81.401)
Redug&o de capital (a) (900.000) - (482.181) - — (87854) - - — (1470.035)
Equivaléncia patrimonial (c) 70.825 32513 1916  255.639 78976  9.876 20.108 1809 2359  484.021
Ajustes de avaliagéo patrimonial 39.221 974 = 2077 32272 = (28) = = 74516
Menos valia (b) — — — (24.544) — — — — — (24.544)
Transagao de Capital (d) (1.280) - - - - - - - (74288)  (75.568)
Incorporacao (e) - - (12.136) - — — — — - (12.136)
Qutros ajustes (f) - - - 1406 - - - - - 1406
Saldo em 31/12/2023 511.944 1.045.828 - 615577 834.455 - 231487 1656  89.663 3.330.610

(@) Em 27/12/2022, a Companhia aumentou o capital da SASEG em R$30.000
com dinheiro, com emissdo de 1.335.607 novas agbes ordindrias, todas
nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissdo de R$22,46 (reais)
por acdo. Em 28/10/2022, a Companhia aumentou o capital da SASEG em
R$30.000 com dinheiro, com emissdo de 1.008.867 novas agdes ordinarias,
todas nominativas e sem valor nominal, ao preco de emissdo de R$29,74
(reais) por agao. Em 29/09/2022, a Companhia aumentou o capital da SASEG
em R$25.000 com dinheiro, com emissao de 771.999 novas agdes ordinarias,
todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao de R$32,38
(reais) por agao. Em 28/06/2022, a Companhia aumentou o capital da SASEG
em R$75.000 com dinheiro, com emissdo de 1.759.822 novas agdes ordinarias,
todas nominativas e sem valor nominal, ao preco de emisséo de R$42,62 (reais)
por agdo. Em 17/06/2022, a Companhia aumentou o capital da INTEGRALE em
R$453.100 com dinheiro, com emissdo de 1.511.941.261 novas agdes ordinarias,
todas nominativas e sem valor nominal, ao preco de emissdo de R$0,30 (reais)
por agao. Em 26/08/2022, a Companhia aumentou o capital da SULAMED em
R$35.000 com dinheiro, com emissao de 1.145.084.910 novas agdes ordindrias,
todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao de R$0,03 (reais)
por acao. Em 30/03/2022, a Companhia aumentou o capital da SULAMED em
R$15.000 com dinheiro, com emissdo de 494.310.272 novas agdes ordindrias,
todas nominativas e sem valor nominal, ao preco de emissdo de R$0,03 (reais)
por agdo. Em 30/01/2023, a Companhia aumentou o capital da SULAMED em
R$16.400 com dinheiro, com emissdo de 550.097.012 novas agdes ordinarias,
todas nominativas e sem valor nominal, ao preco de emissdo de R$0,30 (reais)
por agao. Em 30/03/2023, a Companhia aumentou o capital da SULAMED em
R$20.000 com dinheiro, com emissdo de 672.038.666 novas acdes ordindrias,
todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao de R$0,30 (reais)
por agdo. Em 30/01/2023, a Companhia aumentou o capital da SASEG em
R$17.000 com dinheiro, com emissao de 756.844 novas agdes ordinarias, todas

nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissdo de R$22,46 (reais) por
acao. Em 03/11/2023, a Companhia aumentou o capital da SAHIN em 162.142,
com a emissao de 162.142.207.128 nova agdes ordinarias, todas nominativas e
sem valor nominal, ao prego de emissdo de R$0,01 (reais) por acdo, sendo as
novas agdes subscritas e integralizadas com a transferéncia para a Companhia
de 46.249.559 acgdes ordinarias de emissao da Sul América Investimentos
Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. Em 30/03/2023 foi aprovada
a redugao de capital na Integrale sem cancelamento de ag¢des, no montante de
R$480.000. Em 19/04/2023 foi aprovada a redugéo do capital na Santa Cruz, sem
cancelamento de ac¢des, no montante de R$900.000. Em 28/04/2023, foi aprovada
a reducao de capital na Integrale, sem cancelamento de agdes, ho montante de
R$ 2.181. (b) O montante de R$ 24.544 (R$78.054 em 2022) relativo a menos-valia
da SASEG é composto pelo valor original de passivos assumidos na combinagao
de negdcios no montante de R$75.814, adicionado da baixa de despesas de
comercializagao diferidas e a amortizagao da menos-valia reconhecida no periodo.
(c) No exercicio findo em 31/12/2023, a equivaléncia patrimonial de R$484.021
(R$288.108 em 2022), esta registrada na rubrica “Resultado patrimonial” que
contempla também, outras receitas liquidas de despesas em R$107.716 (R$443
outras receitas liquidas de despesas em 2022); (d) Refere-se a mudanca de
participacdo da Companhia na SAMI, em fungdo do usufruto concedido a
EMABE Participacdes S.A. (Emabe), sociedade holding de controle dos antigos
controladores SASA, por meio do usufruto de 51% das ac¢des ordinarias instituido
pela Companhia no advento da mudanca do controle indireto da Companhia;
(e) Conforme nota 1.2; (f) Valor referente ao ajuste de pregco da transagao de
aquisicao da Saseg em 31/05/2023; e (g) Reflexo da adogao do CPC 48, que
em virtude da nao reapresentacéo de periodos anteriores, com o reconhecimento
do impacto contra lucros acumulados, conforme previséo do referido CPC.

%

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 0561-AC23-A6BC-F942.

Este documento foi assinado digitalmente por JORNAL DIARIO COMERCIAL LTDA - CNPJ: 33.270.067/0001-03.
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2023
Descricao SANTACRUZ (1) SULAMED (2) SASEG(4) SULASEG(5) SULODONTO(7) SAGA (8) SAHIN (9) TOTAL
Ativo 658.121 1728.223 1.012.897 12.319.800 292.008 41247 90.212
Passivo 146.177 682.394 650.216 11.485.345 60.521 24.691 560
Patriménio liquido 511.944 1.045.829 362.681 834.455 231487 16.556 89.652
Receita liquida 4.191 210.560 2.079.863 103.444 168.532 57001 -
Lucro liquido do exercicio 70.825 32513 255.639 78.976 20.108 18.091 1781
Percentual de participagao (%) 100% 100% 100% 100% 100% 10% 100%
Valor contabil do investimento 511.944 1.045.829 362.681 834.455 231.487 1.656 89.663 3.077715
Agio - - 199.385 - - - - 199385
Menos Valia - - 53.509 - - - - 53.509
Quantidade de agoes ordinarias 20.223 34.211.638.020  10.620.869 101.194.810 105.180.547 170.800 16.214.217128

2022
Descricao SANTA CRUZ (1) SULAMED (2) INTEGRALE (3) SASEG (4) SULASEG (5) SAMI(6) SULAODONTO(7) SAGA(8)  TOTAL
Ativo 1583.393 1551.588 484962 643.737 11422668  183.393 282928  20.958
Passivo 145.419 567925 2.561 521837 10.672.673 24.252 66.746 15.031
Patrimonio liquido 1437974 983.663 482.401 121.900 749.995 159.140 216.183 5.927
Receita liquida 8.370 167948 1510 506.272 103.559 69.315 157498  53.704
Lucro liquido do exercicio 109.696 17084 3126  (62.482) 167408 16.285 28.049  20.263
Percentual de participacao (%) 100% 100% 100% 100% 100% 49% 100% 10%
Valor contabil do investimento 1437974 983.663 482401  121.900 749.995 77978 216.183 593 4.070.687
Agio - - - 192430 - - - - 192430
Mais valia - - - 78.054 - - - - 78.054
Quantidade de a¢des ordindrias 20.223 32.989.502.342 1581941261 9.864.025 101.194.810 46.249.559 105.180.547 170.800

(a) Valores aqui apresentados contemplam ajustes de praticas entre a
Companhia e as investidas; (b) O montante de R$53.509 (R$78.054 em
2022) relativo a menos-valia da SASEG, encontra-se registrado na rubrica
“Débitos diversos”; e (c) As receitas referem-se as receitas oriundas da
operacao deduzidas de suas despesas de vendas, acrescidas das receitas
patrimoniais e financeiras.
Legenda Empresas

(1) Sul América Santa Cruz Participagoes

S.A.- (SANTA CRUZ)

2)  Sul América Servicos de Saude S.A. -

Principal atividade
Participacdo

Operadora de Planos de Saude

(
(SULAMED)

(@)  Integrale Negdcios e Servigos S.A. Participacdo
(Integrale)

(4)  Sul América Seguradora de Saude S.A. Operadora de Planos de Saude
(SASEG)

(5)  Sul América Seguros de Pessoas Seguradora
e Previdéncia S.A. - (SULASEG)

(6)  Sul América Investimentos Distribuidora ~ Gestao de Recursos de
de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. - Terceiros
(SAMI)

(7)  Sul América Odontoldgico S.A. - Operadora de Planos de Saude
(SULODONTO) Odontolégico

(8)  Sul América Gestora de Recursos S.A.  Gestao de Recursos de
(SAGA) Terceiros

(9)  Sul América Holding de Investimentos Participacéo
S.A. (SAHIN)

11. Intangivel
Custos de desenvolvimento e
licencas Software (a)
Custo (a)

Saldo em 01/01/2022 461.470
Adicao 128.166
Baixa (341)

Saldo em 31/12/2022 589.295

Amortizacao Acumulada

Saldo em 01/01/2022 (152.816)
Baixa 156
Amortizagao (95.260)

Saldo em 31/12/2022 (247.920)

Saldo residual em 31/12/2022 341.375
Vida util estimada 5a 10 anos

Custos de desenvolvimento e
licencas Software (a)

Custo (a)

Saldo em 31/12/2022 589.295
Adicao 109.263
Baixa (b) (160.463)

Saldo em 31/12/2023 538.095

Amortizacao Acumulada

Saldo em 31/12/2022 (247.920)
Baixa (b) 83.568
Amortizagao (84.178)

Saldo em 31/12/2023 (248.530)

Saldo residual em 31/12/2023 289.565
Vida util estimada 5a 10 anos

(a) Custos de desenvolvimento e licengas de softwares: Representam,
principalmente, gastos com desenvolvimento de infraestrutura tecnoldgica,
aplicativos, melhorias no site da Companhia, desenvolvimento de sistemas
proprios e gastos com aquisicdo de licencas de softwares utilizados no
ambito operacional. (b) As baixas referem-se, principalmente, aos itens
descontinuados conforme reavaliagao dos controles internos da Companhia
durante o ano de 2023 sobre o intangivel. 12. Arrendamentos: Conforme
o plano de contas e modelo de publicagao estabelecido pela Resolugao
Normativa ANS n°® 528 emitida em 29/04/2022, o ativo de direito de uso
esta registrado na rubrica “Direito de uso de arrendamentos” no ativo nao
circulante e o passivo de arrendamento na rubrica “Débitos diversos” no
passivo circulante e nao circulante. A seguir, demonstramos os valores
relacionados aos arrendamentos:
Contratos  Contratos
de aluguéis de aluguéis

Contas a receber de subarrendamento deimoveis deveiculos  Total
Valor contébil de contas a receber de

subarrendamento em 01/01/2023 15.439 - 15439
Adices ou baixas ao contas a receber de

subarrendamento (7997) - (7997)
Recebimentos de caixa totais para

subarrendamentos (7652) - (7652)
Receitas de juros 824 - 824
Valor contabil de contas a receber de

subarrendamento em 31/12/2023 614 - 614
Circulante 614
Ativo de direito de uso
Valor contabil de ativos de direito de uso

em 01/01/2023 61.675 958 62.633
Adicoes ou baixas a ativos de direito de uso 11.888 (62) 11.826
Encargos de depreciacdo (25.744) (896) (26.640)
Valor contabil de ativos de direito de uso

em 31/12/2023 47819 - 47819
Nao circulante 47819 - 47819
Passivo de arrendamento
Valor contabil do passivo de arrendamento

em 01/01/2023 80.436 1026 81462
Adicoes ou baixas a passivos de arrendamento 1487 (100) 1387
Saidas de caixa totais para arrendamentos (85.795) (967) (36.762)
Despesas de juros 8.039 41 8.080
Valor contabil do passivo de arrendamento

em 31/12/2023 54.167 - 54167
Circulante 10.208
Nao circulante 43.959
Resultado
Despesas de arrendamentos de curto prazo

isentos pela norma (a) 370 - 370

(a) Despesas com prazo inferior a 12 meses. Isengéo da norma para registro

no balango.
Contratos  Contratos
de aluguéis de aluguéis

Contas a receber de subarrendamento deiméveis deveiculos  Total
Adog&o da norma em 01/01/2022 22.369 - 22.369
Adicoes ou baixas ao contas a receber de

subarrendamento (1512) - (1512
Recebimentos de caixa totais para

subarrendamentos (7074) - (7074)
Receitas de juros 1656 — 1656
Valor contabil de contas a receber de

subarrendamento em 31/12/2022 15.439 - 15439
Circulante 6.315
Nao circulante 9.124
Ativo de direito de uso
Valor contabil de ativos de direito de uso

na adocao em 01/01/2022 87756 2015 89.771
Adicoes ou baixas a ativos de direito de uso (331) (46) (377)
Encargos de depreciagao (25.750) (1.011) (26.761)
Valor contabil de ativos de direito de uso

em 31/12/2022 61.675 958 62.633
Nao circulante 61.675 958 62.633
Passivo de arrendamento
Valor contabil do passivo de arrendamento

na adocao em 01/01/2022 113.707 2165 115.872
Adicoes ou baixas a passivos de arrendamento (1831) (60)  (1.891)
Saidas de caixa totais para arrendamentos (40.866) (1.193) (42.059)
Despesas de juros 9.426 114 9540
Valor contabil do passivo de arrendamento

em 31/12/2022 80.436 1026 81462
Circulante 33.860
Nao circulante 47602
Resultado
Despesas de arrendamentos de curto prazo

isentos pela norma (a) 5 - 5

(a) Despesas com prazo inferior a 12 meses. Isengao da norma para registro
no balanco. A Companhia chegou as suas taxas de desconto, com base na
taxa de juros dos empréstimos e financiamentos praticadas no mercado
financeiro na data de adogao inicial ou na data da assinatura do contrato
para aqueles firmados pds adogao inicial. As taxas foram obtidas por meio de
referéncias junto aos principais agentes financeiros.

Prazos contratos Taxa % a.a.
2 anos 8,60%
4 anos 7,31%
5 anos 7,73%
7 anos 13,41%

Em 31/12/2023, as prestagbes descontadas de seus contratos de
arrendamento sdo formadas como demonstrados a seguir:

Vencimento das prestacoes Valor
2024 16.130
2025 12.776
2026 11.571
2027 11.473
2028 a 2032 23.766
Valores nao descontados 75.716
Juros embutidos (21.549)
Saldo em 31/12/2023 54.167
13. Provisoes técnicas de operacoes de assisténcia a saude:
2023
Provisao de Provisao
prémios ou Provisdode de sinistros Provisao
contribuicées sinistrosa  ocorridos e para
Ramo nao ganhos liquidar nao avisados remissao Total
Saude individual 95.537 395.312 366.195 2408 859.452
Saude grupal 502.641  2.490.537 2658967  50.009 5.702.154
Odontoldégico 5.765 20.256 741 - 26.762
Total 603.943  2.906.105 3.025.903 52.417 6.588.368
Circulante 603.943 2.820.413 2.670.874 31294 6.126.524
Nao circulante - 85.692 355.029 21123 461.844
2022
Provisao de Provisao
prémios ou Provisdode de sinistros Provisao
contribuicoes sinistrosa  ocorridos e para
Ramo nao ganhos liquidar n&o avisados remissao Total
Saude individual 93.487 384.479 179.934 2502  660.402
Satide grupal 438284 2.460.340  1.054.262  56.774 4.009.660
Odontoldgico 4.515 15.841 12.892 2 33.250
Total 536.286 2.860.660 1.247.088 59.278 4.703.312
Circulante 536.286 2.794.905 1.216.660 35.327 4.583.178
Nao circulante = 65.755 30.428 23.951 120.134
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13.1. Movimentacao das provisoes técnicas de operacoes de assisténcia
a saude
Provisao de
Provisao de sinistros a liquidar
prémios ou e de sinistros Provisao
contribuicoes ocorridos mas nao para
ndo ganhos avisados-IBNR remissao Total
Saldo em 01/01/2022 461.053 3.760.247  68.582
Emissoes 22443113 - -
Avisados/ alteragdes - 19.316.789 (4.979)
Pagamentos/
cancelamentos/ baixas (1.262.345) (18912.137)  (8.018)
Prémios ganhos (21.105.535) — —
Atualizagao monetaria / juros - 8.201 3.693
Variacdo do IBNR — (65.352) -
Saldo em 31/12/2022 536.286 4107748  59.278 4.703.312
Circulante 4.583.178
Nao circulante 120.134
Provisao de
Provisao de sinistros a liquidar
prémios ou ede sinistros Provisao
contribuicoes ocorridos mas nao para
nao ganhos avisados-IBNR remissao Total
Saldo em 31/12/2022 536.286 4.107748 59.278
Emissoes 26.240.506 - -
Avisados/ alteracdes - 19.986.715 (3.210)
Pagamentos/
cancelamentos/ baixas (1.824.171) (19.948413)  (6.230)
Prémios ganhos (24.348.678) - -
Atualizacdo monetaria/ juros - 7143 2579
Variaggo do IBNR — 1778.815 -
Saldo em 31/12/2023 603.943 5.932.008 52417 6.588.368
Circulante 6.126.524
Nao circulante 461.844

13.2. Garantia das provisoes técnicas: As provisdes técnicas possuem a
seguinte cobertura:

Descricao 2023 2022
Provisdes técnicas de seguros 6.588.368 4.703.312
(-) Depositos judiciais (a) 48.223 37.189
(-) PPCNG (a) 603.943 536.286
(-) Créditos a receber de contratos de seguro

e resseguro 38.187 =
(-) Ressarcimento ao SUS 11.834 -
Montante a ser garantido 5.886.181 4.129.837
Ativos dados em garantia:
Cotas de fundos de investimentos ndo exclusivos 3.597.340 1.474.842
Cotas de Fundos de Investimentos Exclusivos (a) 34.712 -
Titulos de renda fixa - publicos 1.093.823 1.961.878
Titulos de renda fixa - privados 1.880.518 1.029.672
Total de ativos 6.606.393 4.466.392
Ativos vinculados em excesso 720.212 336.555

(a) A ANS nao exige o lastreamento por ativos garantidores para o total da

14. Partes relacionadas: 14.1. Transacoes: As principais transagdes com partes relacionadas estao resumidas a seguir:

Descricao

Sul América S.A. (Incorporada pela Rede DOr) (d) (f)
Saepar Servicos e Participagdes S.A. () (f)

Sul América Investimentos Distribuidora de Titulos e

Categoria
Controladora indireta
Controladora indireta

Valores Mobiliarios S.A. (c) (d) (f) (9) Coligada
Sul América Gestora de Recursos S.A. (a) (c) (d) (f) (9) Coligada
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia S.A. (c) (d)

(e) (M (k) Controlada
Traditio Companhia de Seguros (c) (f) Controladora direta
Integrale Negdcios e Servicos S.A. (a) (C) Controlada
Parana Clinicas - Planos de Saude S.A. (i) Controlada Indireta
Sul América Santa Cruz Participacoes S.A. (a) (c) (f) Controlada
Sul América Servigos de Saude S.A. (a) (c) (d) () () Controlada
Sul América Odontoldgico S.A. (a) (c) (f) Controlada
Rio's Capitalizagéo S.A. (c) (f) Controlada Indireta
Sul América Holding de Investimentos S.A. (a) Controlada
Sul América Seguradora de Saude S.A. (a) (c) (v) Controlada
Docway Aplicativo para Servigos em Saude S.A. (d) (i) (j) Ligada
Sharecare Brasil Servigos de Consultoria LTDA (i) (1) Coligada
Instituto SulAmérica (c) Associacao
Orama Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (m) Coligada
Qualicorp Administradora de Beneficios S.A. (r) Coligada
Qualicorp Consultoria e Corretora de Seguros S.A. (s) (u) Coligada
Rede Do'r So Luiz (a) (b) (d) (i) () () (M) () (o) (p) (@) (t) Controladora direta
Controladores, Pessoas Chave ou com Influéncia Significativa,

seus respectivos familiares e suas respectivas empresas

relacionadas (i) (m) Outros

otal

Descricao Categoria

Sul América S.A. (Incorporada pela Rede DOr) (d)
Saepar Servicos e Participagdes S.A. (d)
Sul América Investimentos Distribuidora de Titulos e Valores

Controladora indireta
Controladora indireta

Mobiligrios S.A. (d) () (9) Coligada
Sul América Gestora de Recursos S.A. (d) (f) (9) Coligada
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia S.A. (d) (e) (f) (k) Controlada
Traditio Companhia de Seguros (d) (f) Controladora direta
Integrale Negdcios e Servigos S.A. (d) Controlada
Parana Clinicas - Planos de Saude S.A. (i) () Controlada Indireta
Sul América Servicos de Saude S.A. (d) (f) () Controlada
Sul América Odontologico S.A. (d) (f) Controlada
Rio's Capitalizacao S.A. (d) Controlada Indireta
Sul América Seguradora de Saude S.A. (f) (v) Controlada
Docway Aplicativo para Servigos em Saude S.A. (i) () Ligada
Sharecare Brasil Servigos de Consultoria LTDA (i) (1) Coligada
Orama Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. () (m)  Coligada
Qualicorp Consultoria e Corretora de Seguros S.A. (s) (u) Coligada
Rede Do'r Sdo Luiz S.A. (i) (1) (a) (1) Controladora direta
Controladores, Pessoas Chave ou com Influéncia Significativa,

seus respectivos familiares e suas respectivas empresas G

utros

relacionadas (h) (i) (I) (m)
Total

(a) Valor referente aos dividendos a serem distribuidos ou a receber
entre acionistas, titulares ou sdcios; (b) Valor referente a adiantamento ao
prestador por servigos de saude; (c) Valor referente a conta corrente, rateio
e reembolso de despesas relativas a utilizagdo de sistemas operacionais e
estrutura administrativa entre empresas do grupo; (d) Valor referente ao seguro
odontoldgico dos funcionarios da companhia; (e) Valor referente ao seguro
de vida grupal e do plano de previdéncia complementar oferecido a todos os
colaboradores; (f) Valor referente ao rateio de aluguel dos prédios da Nova
Matriz e Pinheiros entre companhias do Grupo Sul América; (g) Valor referente
a taxa de administracdo e gestao correspondente a 0,25% sobre o total da
carteira de ativos administrados, cuja liquidagao é efetuada mensalmente; (h)
Valor referente aos servicos prestados de consultoria e acompanhamento dos
processos judiciais de natureza civel, trabalhista e tributario. Estes contratos
sdo renovados anualmente e liqguidados mensalmente; (i) Valor referente
a prestagao de servigos e solugcdes em saude; (j) Valor referente ao seguro
saude dos funcionarios da companhia; (k) Valor referente a operagdo de
seguro viagem adquirido pela Companhia; (I) Valor referente ao seguro
saude e vida dos funcionarios da companhia contratado junto a empresas do
grupo; (m) Valores referentes a operagdes de seguros entre as companhias
e pessoal-chave da administracdo e familiares; (n) Valor referente a glosa
pés pagamentos ao prestador de servicos; (o) Valor referente a depdsitos
judiciais de processos civeis/contratuais de saude; (p) Valor referente a saldos
blogqueados judicialmente de processos civeis/contratuais de saude; (q) Valor
referente a provisdes judiciais de processos civeis/contratuais de saude;
(r) Valor referente ao seguro saude do produto adesao junto a administradora
de beneficios; (s) Valor referente a comercializagéo de seguro saude; (t) Valor
referente a prestacéo de servigo das obras nas Unidades Call Center, Alameda,
Assets e Sede Pinheiros pagas pela Rede D’Or; (u) Valor referente ao pré-labore
do produto adeséo junto a administradora de beneficios; e (v) Transferéncia
de risco referente a operacdo de seguros entre Companhia e a SASEG. Os
montantes de dividendos e juros sobre capital proprio (“JCP”) recebidos e
pagos pela Companhia, em 31/12/2023 e 2022, estdo demonstrados a seguir:

Dividendos e Dividendos e

JCP recebidos JCP pagos

2023 2022 2023 2022

Rede D'or Séo Luiz S.A. — — — 88.735

Traditio Companhia de Seguros - — 106.798 123.904
Sul América Investimentos Distribuidora

de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. — 15.750 - —

Sul América Santa Cruz Participagoes S.A. 104.262 318.297 - -

Sul América Servigos de Saude S.A. 32.645 - - -
Sul América Odontoldgico S.A. — 38.000 - =
Sul América Gestora de Recursos S.A. 276  3.521 — —

Total 137.183 375.568 106.798 212.639
14.2. Remuneracao da Administracao: Administragdo formada pelos
membros da Diretoria estatutaria da Companhia em 2023. A remuneracao
paga ou a pagar esta demonstrada a seguir:

Beneficios de curto  Beneficios Incentivo de

prazo a administradores pds-emprego  acoes (a)  Total
Contas a pagar
31/12/2023 15.449 69 - 15518
31/12/2022 7668 - - 7668
Despesas
31/12/2023 (54.249) 341 — (53.908)
31/12/2022 (44.080) (1.840) (30.087) (76.007)

PPCNG, conforme RN n? 392 de 09/12/2015.
Ativo Passivo
Controladora 2023 2022 2023 2022
Sulasapar Participagdes S.A. - 8 - -
Sul América SA. 1181 1385 = ]
Sul América Companhia de Seguro Satde 248 1163 265 384
Sul América Investimentos Distribuidora de
Titulos e Valores Mobiliarios S.A. 581 974 324 368
Sul América Companhia de Seguro Saude 6212 11326 1015 1208
Saepar Servicos e Participagdes S.A. 18 98 - 275
Sul América Companhia de Seguro Saude - 728 - -
Sul América Servigos de Saude S.A. = = 135 5
Sul América Companhia de Seguro Saude 16.934 7 - -
Sul América Companhia de Seguro Saude 56.519 33.843 - 17335
Sul América Companhia de Seguro Saude 5.141 1775 - -
Sul América Santa Cruz Participacoes S.A. - 14 1 -
Sul América Companhia de Seguro Saude 560 - - -
Sul América Companhia de Seguro Saude 199.540 — 140.385 120.372
Saepar Servicos e Participagdes S.A. 186 100 10238 7809
Sharecare Digital Health International Limited 327 = 314 3074
Sul América Companhia de Seguro Saude e Sul
América Servigos de Saude S.A. — 1 — —
Outros = 6 = =
Outros 77655 —
Outros - - 12944 4562
Outros 369.796 170.5531.022.002 682.378
Outros 28 14 55 65
657271 299.650 1.187678 837.835
Receita Despesa
Controladora 2023 2022 2023 2022
Sulasapar Participagdes S.A. - 6 - -
Sul América S.A. = 30 = =
Sul América Companhia de Seguro Satde 42 17 (3232) (3.870)
Sul América Investimentos Distribuidora de
Titulos e Valores Mobiliarios S.A. 32 13 (3.950) (4.730)
Sul América Companhia de Seguro Saude 243 323  (12631) (11428
Saepar Servigos e Participacdes S.A. &l 14 = -
Sul América Companhia de Seguro Saude — 14 - —
Sul América Servigos de Salide S.A. - 87 (1894)  (397)
Sul América Companhia de Seguro Saude 48 61 (1572) (45.901)
Sul América Companhia de Seguro Saude 90 57 - -
Sul América Santa Cruz Participagoes S.A. - 3 - -
Sul América Companhia de Seguro Saude  1.023.720 — (1.250.102)
Saepar Servicos e Participagdes S.A. 1.059 1094  (26.993) (40.923)
Sharecare Digital Health International Limited 2672 3753  (18.280) (52.490)
Outros 4765  4.679 — —
Outros - —  (344.396) -
Outros 15.142 — (4.561816) -
Outros 1920 1642 (1214)  (1.011)
1.049.736  11.793 (6.226.080) (160.750)

(a) Despesa a reembolsar a SASA pelo incentivo em agdes (stock options)
aos seus executivos (nota 3.12). 15. Compromissos e 6nus a liquidar:
15.1. Recursos bloqueados: Em 31/12/2023, a Companhia possui recursos
bloqueados nas contas correntes bancarias referente as demandas judiciais
no montante de R$41.288 (R$18.484 em 2022) registrados na rubrica “Titulos
e créditos a receber, no ativo nao circulante. 15.2. Garantia das provisoes
técnicas: A Companhia possui bens vinculados a ANS, oferecidos em
garantia para cobertura das provisdes técnicas, que estdo relacionados
na nota 13.2. 15.3. Contrato de aluguel: Sao Paulo: Em 04/07/2013, a
Companhia assinou contrato de locacao para a nova sede da Sul América em
Sé&o Paulo. O prazo da locagao é de 10 anos, contados a partir de 15/06/2015,
podendo ser renovado automaticamente por periodos de 5 anos, por 3 ciclos
consecutivos. Durante o periodo de vigéncia do contrato a Companhia
se compromete a pagar mensalmente a quantia de R$2.598, reajustada
anualmente pela variagdo acumulada do IGP-M, cabendo a ela um percentual
de 78,1% sobre este montante, sendo o restante de responsabilidade das
demais.A Lei de Locagdes e o contrato possuem disposi¢des que impedem os
locadores de rescindirem unilateralmente a locagéo, sendo que a Companhia
podera fazé-lo, desde que mediante o pagamento de multa. O montante
reconhecido em conformidade com o IFRS 16 (CPC 06 (R2)), encontra-se
detalhado na nota 12. Rio de Janeiro: Em 17/09/2018, a TRADITIO celebrou
novo contrato de locacédo, do imével da sede da matriz no Rio de Janeiro,
com prazo de 10 anos e inicio de vigéncia a partir de 18/04/2019. As partes
acordaram, em aditivo contratual, a cessao dos direitos e obrigacbes da
TRADITIO para a Companhia, tornando esta a nova locataria do contrato
com data a partir de 01/11/2021. Para o primeiro ano, o aluguel foi pago em
uma unica parcela em 18/04/2020. A partir do segundo ano de vigéncia do
contrato, as parcelas serao pagas mensalmente, sempre no dia 5 do més
subsequente. O contrato prevé reajuste anual pelo indice Geral de Preco ao
Mercado (IGP-M), porém, as partes acordaram que o contrato nao sofrera
corregao para o periodo de 2022 a 2023 e, além disso, houve uma redugao
proporcional do pagamento da cota a partir de julho de 2021 mediante a
entrega de parte do espaco utilizado pela Sul América. O referido contrato de
locagao possui clausulas que restringem a capacidade da Companhia e do
locador rescindirem unilateralmente o contrato. A rescisao unilateral voluntaria
acarretara o pagamento de indenizagdo a outra parte, nas condigdes
estipuladas no contrato. Considerando a concordancia entre as partes
em nao dar continuidade ao contrato, as partes acordam que a resolugao
antecipada do contrato ocorreu em 03/07/2023. 16. Depésitos judiciais e
fiscais, provisoes judiciais e obrigacoes fiscais: Em 31/12/2023 e 2022,
os depositos judiciais e fiscais, registrados na rubrica “Depdsitos judiciais e
fiscais” no ativo n&o circulante, assim como as provisdes para acoes judiciais,
fiscais e trabalhistas registradas na rubrica “Provisdes para a¢des judiciais”
no passivo circulante e nao circulante e, as obrigagdes fiscais, registradas na

rubrica “Tributos e contribuicdes’ no passivo nao circulante, sao compostos_a

conforme demonstrados a seguir:

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 0561-AC23-A6BC-F942.

Este documento foi assinado digitalmente por JORNAL DIARIO COMERCIAL LTDA - CNPJ: 33.270.067/0001-03.



Nacional

Diario

Fundado em 3 de novembro de 1955

Publicidade Legal

Edi¢do Nacional

Site Didrio Comercial
Quinta-feira, 28 de margo de 2024

o/

continuagdo

Sul América Companhia de Seguro Saude | CNPJ 01.685.053/0001-56

16.1. Depdsitos judiciais:

Descricao 2023 2022
Fiscais:

COFINS 497763  468.252

PIS 154.488  146.641

Contribuicéo social 49.115 39.315

Imposto de renda 169.679 151.426

Outros 9.239 8.691
Subtotal 880.284  814.325
Previdenciarias:

INSS 61.869 60.244
Trabalhistas e civeis:

Acoes trabalhistas 3.814 4.348

Acoes civeis 297705  259.961
Subtotal 301.519  264.309
Total 1.243.672 1.138.878
Nao circulante 1.243.672 1.138.878

16.2. Movimentacao das provisoes para acoes judiciais e obrigacoes fiscais:
Saldos em Atualizacado Pagamentos/ Saldos em

Descricao 01/01/2022 Adicées monetaria baixas 31/12/2022
Civeis e

trabalhistas:

Civeis 408.137 214.315 57639 (172.369) 507722
Trabalhistas 10.961 1.109 842 (2.074) 10.838

Honoréarios 42821 28.568 - (18.336) 53.053

Outros 28494 19.915 4.043 (14.173) 38.279
Subtotal 490.413 263.907 62.524 (206.952) 609.892
Previdenciarias:

INSS 43.536 - 2.116 (163) 45.489
Subtotal 43.536 - 2.116 (163) 45.489
Tributarias:

PIS 81.336 - 3.872 - 85.208

COFINS 356.890 - 18.083 - 374973

CSLL 1442 - 59 (680) 821

IRPJ 72.620 - 4.237 - 76.857

Honorarios 17314 27 1.321 (1.140) 17522

Outros 18.180 - 464 - 18.644
Subtotal 547782 27 28.036 (1.820)  574.025
Total 1.081.731 263.934 92.676 (208.935) 1.229.406
Circulante 172.048
Nao circulante 1.057.358

Saldos em Atualizacado Pagamentos/ Saldos em
Descricao 31/12/2022 Adicoes monetaria baixas 31/12/2023
Civeis e

trabalhistas:

Civeis (a) 507722 334.534 169.096 (198.548)  812.804
Trabalhistas 10.838 541 905 (3.953) 8.331

Honorarios 53.053 53.783 - (21.481) 85.355

Outros 38.279 22556 4.909 (24.307) 41.437
Subtotal 609.892 411414 174.910 (248.289) 947927
Previdenciarias:

INSS 45.489 - 2.265 (2.199) 45.555
Subtotal 45.489 - 2.265 (2.199) 45.555
Tributarias:

PIS 85.208 - 4.267 - 89.475

COFINS 374.973 - 19.926 —  394.899

CSLL 821 1.800 26 - 2.647

IRPJ 76.857 - 4.669 - 81526

Honorarios 17522 882 924 (1.205) 18.123

Outros 18.644 - 509 - 19.153
Subtotal 574.025 2.682 30.321 (1.205)  605.823
Total 1.229.406 414.096 207496 (251.693) 1.599.305
Circulante 216.208
Nao circulante 1.383.097

(a) A Administragao da Companhia, apds analise da base de demandas judi-
ciais civeis relacionadas a operagao saude em que a companhia figura como
polo passivo, entendeu pela mudanga do critério de provisionamento das
acoes relativas ao tema reajuste de prémios. De acordo com a critério anterior
as acdes eram provisionadas apds decisdo em segunda instancia e passa-
ram a ser provisionadas a partir da citacéo, por média, baseada na experién-
cia de pagamento de principal nos ultimos anos em casos similares. 16.3.
Obrigacoes fiscais: As principais agdes judiciais oriundas de obrigacdes
fiscais da Companhia em 31/12/2023 e 2022, sao: COFINS: A Companhia
questiona judicialmente a majoragéo da aliquota da COFINS em 1% (Lei n°®
10.684 de 30/05/2003) incidente sobre as receitas obtidas com prémios emi-
tidos, em decorréncia da comercializacdo de apdlices de seguros. Em junho
de 2018, o pleno do STF julgou o RE 578.846, em sede de repercussao geral,
pelo qual foi reafirmada a constitucionalidade da exigéncia da aliquota majo-
rada da COFINS devida por instituicdes financeiras e entidades de seguro.
Os advogados que patrocinam a causa reputam como provavel a probabilida-
de de perda da demanda sobre a majoracao da aliquota de 1% sobre as ati-
vidades de seguro e remota sobre outras receitas. A Companhia vinha depo-
sitando e provisionando o diferencial de aliquota de 1% sobre a receita bruta.
Com a promulgacao da Lei n® 11.941/2009, que revogou a ampliagao da base
de calculo sobre outras receitas, a Companhia passou a depositar e provisio-
nar, a partir de junho de 2009, somente os valores referentes a receita de sua
atividade de seguro. Os citados depdsitos foram realizados até junho de 2014,
quando a Companhia interrompeu os depdsitos judiciais e comegou a realizar
0 seu pagamento. Atualmente, os valores referentes a majoragao de 1% so-
bre as receitas provenientes das atividades de seguros estao totalmente pro-
visionados. A Companhia ajuizou Mandado de Seguranga para questionar a
incidéncia da contribuicdo para a COFINS sobre as receitas financeiras vin-
culadas aos ativos garantidores das reservas técnicas auferidas a partir de
2017, tendo realizado depésitos judiciais até dezembro de 2019. PIS: A Com-
panhia questionava a legalidade da contribuicdo ao PIS sobre a receita bruta
a aliquota de 0,65%, determinada pelas Leis n%s 9.701/1998 e 9.718/1998, e
vinha depositando judicialmente os valores exigidos. Em junho/2008, a Com-
panhia obteve decisao parcialmente favoravel, tendo a sentenga reconhecido
o seu direito de recolher a contribuicao sem a ampliagao da base de calculo,
passando, a partir de 2008, a recolher o PIS sobre a receita da atividade de
seguros. Adicionalmente, a Companhia questiona judicialmente a legalidade
da contribuicdo ao PIS a aliquota de 0,75% sobre a receita bruta, estabeleci-
da pelas Emendas Constitucionais n°s 01/1994, 10/1996 e 17/1997, cujos
montantes encontram-se depositados judicialmente e provisionados de acor-
do com a expectativa de perda da Administragao. Os advogados que patroci-
nam as ac¢des reputam como remota a probabilidade de perda em relagéo a
ofensa aos principios constitucionais da anterioridade e irretroatividade e
provavel em relagao aos demais aspectos. Em 24/05/2013, foi publicada uma
decisédo do STF assegurando a Companhia (e incorporadas), o direito de
calcular e pagar o PIS, no periodo de janeiro de 1996 a junho de 1997, de
acordo com a Lei Complementar n® 07/1970, sem observar as regras da
Emenda Constitucional (EC) 10/1996 e das Medidas Provisérias que a regu-
lamentaram, que ja transitou em julgado. Atualmente a Companhia aguarda o
levantamento dos valores depositados. A Companhia obteve decisao transita-
da em julgado nos autos do processo 9700583635, assegurando o direito de
calcular e pagar o PIS, no periodo de julho de 1997 a fevereiro de 1998, de
acordo com a Lei Complementar n® 07/1970, sem observar as regras da
Emenda Constitucional (EC) 17/1997 e das Medidas Provisérias que a regu-
lamentaram. Com isso, reverteu a provisao relativa a esta parcela, no montan-
te de R$21.624 e aguarda o levantamento e a conversdo em renda dos depé-
sitos judiciais realizados nos autos deste processo. Os demais processos
sobre o tema permanecem aguardando decisdao. A Companhia ajuizou Man-
dado de Segurancga para questionar a incidéncia da contribui¢ao para o PIS
sobre as receitas financeiras vinculadas aos ativos garantidores das reservas
técnicas auferidas a partir de 2017 tendo realizado depdsitos judiciais até
dezembro de 2019. IRPJ: A partir de 01/01/1997, dado o advento da Lei n®
9.316/1996, as despesas relacionadas com a contribuigao social sobre o lu-
cro liquido passaram a ser inadmitidas para fins de dedugéo na base de cal-
culo do imposto de renda. Em decorréncia da alteragao legislativa acima
mencionada, a Companhia impetrou Mandado de Seguranga, obtendo limi-
nar que a franqueou proceder com o deposito judicial da parcela em disputa.
Em maio de 2013, o STF declarou constitucional, em sede de repercussao
geral, o referido dispositivo legal, declarando que tal alteragao legislativa es-
tava em perfeita consonancia com o ordenamento legal, obstando por conse-
guinte, a deducéo da CSLL na base de célculo do IRPJ. A partir de entdo, a
Companhia passou a ndo deduzir a despesa de contribuicao social na base
de célculo do imposto de renda. Nestes termos os valores questionados en-
contram-se depositados judicialmente e provisionados, em sua totalidade. Os
depositos relativos a agdo 9700121585 foram convertidos em renda a favor da
Unido e baixados no més de dezembro de 2018. O valor baixado foi de
R$48.027. Os depdsitos relativos as agdes 9700035425 e 9700051790 foram
convertidos em renda e baixados nos meses de outubro e dezembro de 2019,
respectivamente. O montante baixado foi de R$6.477. A Companhia ainda
aguarda a conversao em renda do processo de uma de suas incorporadas. A
Companhia impetrou Mandado de Seguranca objetivando obter o reconheci-
mento judicial, no sentido de afastar a tributacdo pelo IRPJ, supostamente,
incidente sobre receitas provenientes da corregao com base na variagao da
taxa SELIC, de indébitos tributarios apurados nos calculos dos seus resulta-
dos fiscais. Na data de 24/09/2021, por decisao de sua maioria, o pleno do
STF, sob o abrigo do Instituto da repercussao geral, firmou o entendimento de
que tais receitas nao deveriam submeter-se a tributagcéo pelas exagdes do
IRPJ. Tendo em vista a distribuicdo de acao especifica com vistas a garantir
o pleno aproveitamento dos indigitados direitos subjetivos, conexos com tal
disputa tributaria, franqueou-se a Companhia a prerrogativa, no decorrer do
ano de 2021, de reconhecer o beneficio econdmico proveniente desta mesma
disputa judicial. O reconhecimento do beneficio econémico a que fazemos
alusao neste paragrafo foi corroborado pela posicéo firmada pelos advogados
que patrocinam esta disputa, que reputam como provavel a realizagdo do
aludido ganho, e encontra-se em ideal consonancia com as disposi¢oes con-
signadas no Oficio IBRACON Circular n® 09/2021. Em 29/04/2022, o plenario
do STF decidiu modular os efeitos da decisao considerando os fatos gerado-
res anteriores a 30/09/2021 apenas para as agdes ajuizadas antes de
17/09/2021, data do inicio do julgamento do mérito. Portanto, fizemos a rever-
séo parcial referente aos valores das companhias que tiveram suas agoes
ajuizadas apos esta data. A Companhia, nos Autos da Execugéo Fiscal n®
5054646-36.2019.4.02.5101, em que discute a Amortizagao do Agio para fins
de redugao da base de calculo de IRPJ e CSLL, obteve sentenga desfavora-
vel, a qual determinou a imediata execugao da garantia ofertada nos Autos do
processo, de modo que, em 07/2022, realizou o depdsito integral do montan-
te discutido, no valor de R$106.414. CSLL: De janeiro de 1997 a dezembro de
1998, as companhias seguradoras ficaram sujeitas a recolher a Contribui¢ao

Social (CSLL) a aliquota de 18% sobre o lucro tributavel, aliquota aplicavel as
institui¢des financeiras, ofendendo o principio da isonomia. A Companhia ob-
teve liminar para recolher a Contribuigcdo Social a aliquota de 8%, depositan-
do judicialmente a diferenca de aliquota para os 18% cobrados, estando o
passivo provisionado em sua totalidade. Os advogados que patrocinam a
causa reputam como provavel a expectativa de perda da demanda. A Compa-
nhia teve conversao em renda a favor da Unido dos valores depositados nos
autos do processo 9700121291, onde se discutia a majoragéo da aliquota da
CSLL em 10%, instituida pela Lei n? 9.316/1996, no montante de R$22.784.
Ainda em relagédo a esta mesma acéo, teve a conversdo em renda a favor da
Unido do saldo remanescente dos valores depositados no montante de
R$830 em novembro de 2020 e aguarda decisdo no processo de uma de
suas companhias sucedidas em que se discute a matéria. Com a edigdo da
Lei n® 11.727/2008, a Companhia ficou sujeita a majoracéo de 6% da aliquota
da Contribuigao Social a partir de maio de 2008, passando a aliquota de 9%
para 15%. Nesse sentido, a Companhia passou a questionar a constituciona-
lidade dessa majoracdo tendo impetrado Mandado de Seguranga, provisio-
nando e depositando integralmente até agosto de 2017 os valores questiona-
dos. A partir de setembro de 2017, a Companhia optou por descontinuar os
depdsitos judiciais e passou a recolher os valores questionados. A Compa-
nhia obteve decisdo desfavoravel nos autos do processo em que discutia
essa matéria e atualmente aguarda a conversdo em renda a favor da Unido
dos valores depositados. A Companhia impetrou Mandado de Seguranca em
setembro de 2021 objetivando obter o reconhecimento judicial, no sentido de
afastar a tributagao pela CSLL, supostamente, incidente sobre receitas prove-
nientes da corregao com base na variagéo da taxa SELIC, de indébitos tribu-
tarios apurados nos calculos dos seus resultados fiscais. Na data de
24/09/2021, por decisdao de sua maioria, o pleno do STF, sob o abrigo do
Instituto da repercusséao geral, firmou o entendimento de que tais receitas nao
deveriam submeter-se a tributagéo pelas exagées da CSLL. Tendo em vista a
distribuicdo de agao especifica com vistas a garantir o pleno aproveitamento
dos indigitados direitos subjetivos, conexos com tal disputa tributaria, fran-
queou-se a Companhia a prerrogativa, no decorrer do ano de 2021, de reco-
nhecer o beneficio econémico proveniente desta mesma disputa judicial. O
reconhecimento do beneficio econémico a que fazemos alusao neste para-
grafo foi corroborado pela posicao firmada pelos advogados que patrocinam
esta disputa, que reputam como provavel a realizagao do aludido ganho, e
encontra-se em ideal consonancia com as disposi¢des consignadas no Oficio
IBRACON Circular n® 09/2021. Em 29/04/2022, o plenario do STF decidiu
modular os efeitos da deciséo considerando os fatos geradores anteriores a
30/09/2021 apenas para as agbes ajuizadas antes de 17/09/2021, data do
inicio do julgamento do mérito. Portanto, fizemos a reverséo parcial referente
aos valores das companhias que tiveram suas acdes ajuizadas apds esta
data. A Companhia, nos Autos da Execucdo Fiscal n® 5054646-
36.2019.4.02.5101, em que discute a Amortiza¢éo do Agio para fins de redu-
¢ao da base de calculo de IRPJ e CSLL, obteve sentenga desfavoravel, a qual
determinou a imediata execugao da garantia ofertada nos Autos do processo,
de modo que, em 07/2022, realizou o depdsito integral do montante discutido,
no valor de R$106.414. 16.4. Provisoes judiciais: INSS: A Companhia ques-
tionava e depositava judicialmente, a contribuicdo previdenciaria sobre as
remuneragdes pagas aos corretores de seguro, instituida pela Lei Comple-
mentar n® 84/1996 e regulamentada pela Lei n® 9.876/1999, a aliquota de
20% e adicional de 2,5%, por entender que os servigos de corretagem de
seguro nao sao prestados as seguradoras, mas ao segurado, estando dessa
forma fora do campo de incidéncia da contribui¢ao prevista no Inciso I, art.
22, da Lei n? 8.212/1991. Os advogados que patrocinam as agdes reputam
como provavel a perda das demandas. No més de junho de 2015, a Compa-
nhia decidiu passar a recolher o INSS sobre os pagamentos aos corretores
de seguros e descontinuar os depdsitos judiciais referentes a essa discussao.
No més de agosto de 2020, o STF concluiu o julgamento da Acao Direta de
Inconstitucionalidade n® 4.673, no qual declarou a constitucionalidade do ca-
put, do Inciso Il e do § 1° do art. 22 da Lei n°® 8.212/1991, na redagéo dada
pelo art. 12 da Lei n? 9.876/1999, reconhecendo, consequentemente, a higi-
dez constitucional da incidéncia de contribui¢ao para seguridade social sobre
os valores repassados pelas seguradoras, a titulo de comisséo, aos correto-
res de seguros. Em 05/2022, houve a transformagéo parcial do pagamento
em definitivo a favor da Unido da disputa 9600785848, com baixa do montan-
te de R$163. 16.5. Contingéncias: Em 31/12/2023 e 2022, o valor total em
discussao dos processos cuja probabilidade de perda é classificada como
possivel pelos advogados que patrocinam as causas e pela Administragao é
de:

Descricao 2023 2022
Fiscais (a) 249.981 745.080
Civeis 27.378 36.491
Trabalhistas 32.742 17.206
Total 310.101  798.777

(a) A reducao no total reportado a titulo de contingéncias com probabilidade
de perda possivel é decorrente, na sua maior parte, da alteragdo do prog-
nostico de perda relacionada com as seguintes disputas tributarias nao inci-
déncia de PIS e COFINS sobre investimentos compulsérios para cobertura
de reservas técnicas detidos pela companhia, assim como dedutibilidade
da amortizagdo do agio. Apesar de compreender agdes fiscais com proba-
bilidade de perda possivel, o valor de R$23.133 (R$22.474 em 2022) esta
provisionado por se referir, basicamente, as obrigag¢des legais. A parcela nao
provisionada, no montante de R$226.848 (R$722.606 em 2022) é composta,
principalmente, por: (i) autos de infragao lavrados contra a Companhia, em
que se questiona a dedutibilidade da amortizacdo de agio oriundo de incor-
poracao da controladora SLT Participacdes S.A. nos anos calendarios 2005,
2006 e 2007; (ii) processos referentes a discussao sobre a base de calculo de
PIS e COFINS; e (iii) compensacdes nao homologadas pela Receita Federal
em discussdo na esfera administrativa. 17. Refinanciamento fiscal - REFIS:
Em 31/12/2013, a Companhia aderiu a reabertura do REFIS, promovida pela
Lei n? 12.865/2013, com o objetivo de parcelar valores relativos a CSLL, IRPJ,
INSS e multas aplicadas pela ANS e ressarcimento ao SUS, que estavam em
discussao nas esferas administrativas e/ou judicial. O parcelamento previa o
pagamento em até 30 parcelas iguais e consecutivas, atualizadas mensal-
mente com base na variagao da taxa SELIC. O montante total das obrigagcoes
na data da adesédo foi de R$18.312, no qual estd compreendido o valor de
R$5.783 (liquido da redugéo dos beneficios) registrado no passivo circulante.
Adicionalmente, em abril de 2016 a Companhia realizou o pagamento da Uulti-
ma parcela, permanecendo pendentes de conversdo em renda os depdsitos
relativos as discussdes de INSS, multas aplicadas pela ANS e ressarcimen-
to ao SUS. Os valores de CSLL e IRPJ foram integralmente quitados. Em
16/11/2017, a Companhia aderiu ao Programa de Regulariza¢éo de Débitos
Nao Tributarios — PRD instituido pela Medida Proviséria (MP) n® 780, con-
vertida na Lei n® 13.494/2017, com o escopo de parcelar valores relativos a
débitos oriundos de multas aplicadas pela ANS, que estavam em discussao
nas esferas administrativa e judicial. O parcelamento prevé o pagamento de
60 parcelas mensais e sucessivas, atualizadas mensalmente com base na
variagao da taxa SELIC, sendo que o pagamento da 12 parcela corresponde
a 20% do valor da divida consolidada, sem reducdes, e o parcelamento do
restante contou com redugao de 60% dos juros e da multa de mora. O mon-
tante total na data da adesao foi de R$20.491, e que serd pago por meio de
guias expedidas mensalmente. No passivo circulante, as obrigagoes fiscais
no montante de R$1.059 estéo registradas na rubrica “Tributos e encargos
sociais a recolher” e o parcelamento das multas aplicadas pela ANS e outras
obrigagdes civeis no montante de R$25 estdo registradas na rubrica “Débitos
diversos” No passivo nao circulante, o parcelamento das multas aplicadas
pela ANS e outras obrigacdes civeis no montante de R$236 estéo registradas
na rubrica “Débitos diversos” 18. Débitos diversos:

Descricao 2023 2022
Depdsitos de terceiros 149.634 20.702
Honorarios a pagar 6.969 7422
Outras obrigagdes com pessoal 133.840 82.264
Fornecedores 40.197 19.115
Compromisso mobiliario 54.118 78.834
Arrendamento 54.167 81.462
Débitos Intergrupo 20.481 125.767
Outros débitos a pagar 94.203 66.399
Total 553.609  481.965
Circulante 448.623 347.393
Nao circulante 104.986  134.572

Os saldos dos depdsitos de beneficiarios e de terceiros sdo apresentados a
seguir de acordo com a distribui¢cao por idade.

2023 2022
Descricao Prémio direto Prémio direto
De 01 a 30 dias 94.339 7.720
De 31 a 60 dias 8.426 3.648
De 61 a 120 dias 13.485 3.025
De 121 a 180 dias 9.409 2.165
De 181 a 365 dias 21.466 897
Acima de 365 dias 2.509 3.247
Total 149.634 20.702

19. Patrimonio liquido: 19.1. Capital social: Em 31/12/2023, o capital social
da Companhia é de R$6.523.977 (R$6.082.730 em 2022), representado por
147519.579 agdes (141.222.157 em 2022), sendo 104.962.255 agdes ordina-
rias (100.481.550 em 2022) e 42.557.324 ac¢des preferenciais (40.740.607 em
2022), todas nominativas, sem valor nominal e totalmente integralizadas. Adi-
cionalmente em 31/12/2023 e em 2022, a Companhia possui 20.659.939
acdes em tesouraria, sendo 14.172.669 agdes ordinarias e 6.487.270 agoes
preferenciais. Em 28/01/2022, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordina-
ria 0 aumento do capital social da Companhia no montante de R$120.000,
com a emissao de 1.111.096 novas agdes ordinarias e 598.283 novas agoes
preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao pre¢o de emissao
de R$70,20 (em reais) por agéo, calculado conforme disposto no art. 170,
§12, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 31/12/2021, sendo a totalidade
das agdes emitidas, subscritas e integralizadas, em moeda corrente nacional,
pela entdo acionista Sul América S.A. (“SASA’), passando o capital social de
R$5.482.386 para R$5.602.387. Em 09/03/2022, foi aprovado em Assembleia
Geral Extraordinaria o aumento do capital social da Companhia no montante
de R$30.232, com a emisséo de 365.446 novas agdes ordindrias e 64.491
novas agoes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao prego
de emissdo de R$70,32 (em reais) por agéo, calculado conforme disposto no
art. 170, §1¢, 1l da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 28/02/2022, sendo a
totalidade das agbes emitidas, subscritas e integralizadas, em moeda corren-
te nacional, pela entdo acionista SASA, passando o capital social de
R$5.602.387 para R$5.632.619. Em 29/11/2022, foi aprovado em Assembleia
Geral Extraordinaria o aumento do capital social da Companhia no montante

de R$20.000, com a emissdo de 200.067 novas agdes ordindrias e 77.437
novas acdes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao prego
de emissao de R$72,07 (em reais) por agao, calculado conforme disposto no
art. 170, §1°, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 31/10/2022, sendo a
totalidade das agbes emitidas, subscritas e integralizadas, em moeda corren-
te nacional, pela acionista Traditio Companhia de Seguros (“TRADITIO”),
passando o capital social de R$5.632.619 para R$5.652.619. No dia
23/12/2022, a entao acionista SASA foi incorporada pela Rede D’Or Sao Luiz
S.A. (“Rede D'Or”), passando esta ultima a ser acionista da Companhia, na
qualidade de sucessora da SASA. Em 27/12/2022, foi aprovado em Assem-
bleia Geral Extraordinéria o aumento do capital social da Companhia no mon-
tante de R$430.111, com a emisséo de 3.059.358 novas acdes ordindrias e
3.032.806 novas agoes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal,
ao preco de emissdo de R$70,60 (em reais) por agao, calculado conforme
disposto no art. 170, §1°, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 30/11/2022,
sendo: (i) 3.059.358 novas agdes ordinarias subscritas e integralizadas me-
diante a utilizagao de parte do crédito relativo aos juros sobre capital proprio,
neste ato, pela acionista TRADITIO; e (ii) 3.032.806 novas agoes preferen-
ciais subscritas e integralizadas mediante a utilizagao de parte do crédito re-
lativo aos juros sobre capital préprio, neste ato, pela acionista Rede D'Or,
passando o capital social de R$5.652.619 para R$6.082.730. Em 30/01/2023,
foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria o aumento do capital social
da Companhia no montante de R$14.204, com a emissao de 143.149 novas
acoes ordinarias e 58.040 novas agdes preferenciais, todas nominativas e
sem valor nominal, ao prego de emissdo de R$70,60 (em reais) por agéo,
calculado conforme disposto no art. 170, §1¢, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-
-base de 30/11/2022, sendo a totalidade das agbes emitidas, subscritas e in-
tegralizadas, mediante a utilizagéo de crédito relativo a dividendo intermedia-
rio, pela acionista Rede D’Or, passando o capital social de R$6.082.730 para
R$6.096.934. Em 30/03/2023, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordi-
néria o aumento do capital social da Companhia no montante de R$9.024,
com a emissao de 95.219 novas agdes ordinarias e 38.607 novas agoes pre-
ferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao pre¢o de emissao de
R$67,43 (em reais) por agdo, calculado conforme disposto no art. 170, §1¢, 11
da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 28/02/2023, sendo a totalidade das
acoes emitidas, subscritas e integralizadas, parte em moeda corrente nacio-
nal e parte com a utilizacdo de crédito relativo a dividendo intermediario, pela
acionista Rede D'Or, passando o capital social de R$6.096.934 para
R$6.105.958. Em 30/06/2023, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordi-
ndria o aumento do capital social da Companhia no montante de R$9.950,
com a emissao de 103.596 novas agdes ordinarias e 42.003 novas agdes
preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao
de R$68,34 (em reais) por agdo, calculado conforme disposto no art. 170,
§1°, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 31/05/2023, sendo a totalidade
das agoes emitidas, subscritas e integralizadas, mediante a utilizacdo de cré-
dito relativo a dividendo intermediario, pela acionista Rede D’Or, passando o
capital social de R$6.105.958 para R$6.115.907. Em 31/07/2023, foi aprovado
em Assembleia Geral Extraordinaria 0 aumento do capital social da Compa-
nhia no montante de R$18.136, com a emissao de 186.681 novas agdes ordi-
narias e 75.690 novas agbes preferenciais, todas nominativas e sem valor
nominal, ao preco de emissdo de R$69,12 (em reais) por agdo, calculado
conforme disposto no art. 170, §12, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-base de
30/06/2023, sendo a totalidade das agdes emitidas, subscritas e integraliza-
das, mediante a utilizagao de crédito relativo a dividendo intermediéario, pela
acionista Rede D'Or, passando o capital social de R$6.115.907 para
R$6.134.043. Em 03/08/2023, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordi-
ndria o aumento do capital social da Companhia no montante de R$60.000,
com a emissdo de 617.605 novas agdes ordinarias e 250.410 novas agoes
preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao
de R$69,12 (em reais) por agéo, calculado conforme disposto no art. 170, §12,
Il da Lei n°® 6.404/1976, na data-base de 30/06/2023, sendo a totalidade das
acoes emitidas, subscritas e integralizadas, em moeda corrente nacional,
pela acionista TRADITIO, passando o capital social de R$6.134.043 para
R$6.194.043. Em 31/08/2023, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordi-
naria o aumento do capital social da Companhia no montante de R$44.933,
com a emissao de 460.950 novas agbes ordindrias e 186.894 novas agoes
preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao pre¢o de emissdo
de R$69,36 (em reais) por agdo, calculado conforme disposto no art. 170,
§12, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 31/07/2023, sendo a totalidade
das agbes emitidas, subscritas e integralizadas, mediante a utilizagao de cré-
dito relativo a dividendo intermediario, pela acionista Rede D’'Or, passando o
capital social de R$6.194.043 para R$6.238.977. Em 30/11/2023, foi aprovado
em Assembleia Geral Extraordinaria o aumento do capital social da Compa-
nhia no montante de R$285.000, com a emisséo de 2.873.505 novas agdes
ordinarias e 1.165.073 novas agdes preferenciais, todas nominativas e sem
valor nominal, ao prego de emissdo de R$70,57 (em reais) por agao, calcula-
do conforme disposto no art. 170, §1°, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-base
de 31/10/2023, sendo: (i) 1.725.154 novas acdes ordinarias e 593.105 novas
acoes preferenciais, todas subscritas e integralizadas parte em moeda cor-
rente nacional e parte mediante a utilizagao de parte do crédito relativo aos
juros sobre capital proprio, neste ato, pela acionista TRADITIO; e (ii) 1.148.351
novas agoes ordinarias e 571.968 novas ac¢des preferenciais, todas subscritas
e integralizadas mediante a utilizagcdo de parte do crédito relativo aos juros
sobre capital proprio, neste ato, pela acionista Rede D'Or, passando o capital
social de R$6.238.977 para R$6.523.977. 19.2. Reserva de capital: Referem-
-se ao agio e desagio apurado em transacdes de capital, na aquisicao de
acoes de sociedades nas quais a Companhia ou suas controladas ja detém o
controle. 19.3. Reserva legal: E constituida a razédo de 5% do lucro liquido
apurado em cada exercicio social nos termos do art. 193 da Lei n® 6.404/1976,
alterada pela Lei n® 10.303/2001, até o limite de 20% do capital social. A cons-
tituicdo da reserva legal podera ser dispensada no exercicio em que o saldo,
acrescido do montante de reservas de capital, exceder a 30% do capital so-
cial. 19.4. Reserva estatutaria: A reserva para expansao dos negécios so-
ciais, constituida por até 71,25% do lucro liquido apurado em cada exercicio
social apos as destinagdes alocadas para reserva legal, de lucros e de con-
tingéncias, quando for o caso, além de dividendos, nao podera exceder o
montante do capital social. Uma vez atingido tal limite, a Assembleia Geral,
por proposta dos 6rgaos de Administragao, devera deliberar sobre a aplicacdo
do excesso em aumento do capital social ou distribuicdo de dividendos.
19.5. Ajustes de avaliacao patrimonial: A rubrica ‘Ajustes de avaliagéo pa-
trimonial” considera, conforme legislacao vigente, principalmente os efeitos
decorrentes dos critérios de registro e avaliacdo dos titulos e valores mobilia-
rios classificados na categoria mensurados pelo valor justo por meio de ou-
tros resultados abrangentes relativos a titulos préprios e de controladas, os
ganhos e perdas atuariais do plano de beneficio definido proprio e de suas
controladas, liquidos dos correspondentes efeitos tributarios. 19.6. Dividen-
dos: De acordo com o estatuto, sdo assegurados aos acionistas dividendos
obrigatorios equivalentes a 25% do lucro liquido do exercicio, ajustado em
consonancia com a legislagéo em vigor. As agdes preferenciais ndo tém direi-
to a voto, sendo-lhes asseguradas a percepcao de dividendos 10% superio-
res aos pagos as agodes ordinarias e a prioridade no reembolso do capital no
caso de liquidagdo da Companhia, sem prémio. Em 29/04/2022, os acionistas
aprovaram em Assembleia Geral Ordinaria a distribuicao do dividendo obriga-
tério referente ao exercicio social findo em 31/12/2021, no montante de
R$53.020, e R$159.060 para distribuicdo de dividendos complementares,
aos quais foram imputados os juros sobre capital préprio declarados nas Reu-
nides do Conselho de Administragao realizadas em 30/09/2021 e 20/12/2021,
nao havendo, desta forma, saldo de dividendo a pagar. Em 24/10/2022, o
Conselho de Administragao da Companhia aprovou a distribuicao de dividen-
dos intermediarios no montante de R$113.000, com base no saldo das reser-
vas de lucros da Companhia existentes em 31/12/2021, sendo R$0,96 (em
reais) por agdo ordinaria e R$1,06 (em reais) por agdo preferencial, pagos
aos acionistas em 25/10/2022. Em 04/11/2022, o Conselho de Administragao
da Companhia aprovou a distribuicdo de dividendos intermediarios no mon-
tante de R$75.000, com base no saldo das reservas de lucros da Companhia
existentes em 31/12/2021, sendo R$0,64 (em reais) por agdo ordindria e
R$0,70 (em reais) por agao preferencial, pagos aos acionistas em 04/11/2022.
Em 22/12/2022, o Conselho de Administragdo da Companhia aprovou a dis-
tribuicao de juros sobre capital préprio no valor bruto de R$535.000, sendo
R$4,55 (em reais) por agao ordinaria e R$5,00 (em reais) por agédo preferen-
cial, pagos aos acionistas em 29/12/2022. Em 30/01/2023, a Diretoria da
Companhia aprovou a distribuigao de dividendos intermediarios no montante
de R$30.000, com base no saldo das reservas de lucros da Companhia exis-
tentes em 31/12/2021, sendo R$0,24 (em reais) por agdo ordinaria e R$0,27
(em reais) por agao preferencial, pagos aos acionistas em 30/01/2023. Em
30/03/2023, a Diretoria da Companhia aprovou a distribuicao de dividendos
intermedidrios no montante de R$19.024, com base no saldo das reservas de
lucros da Companhia existentes em 31/12/2022, sendo R$0,15 (em reais) por
acao ordinaria e R$0,17 (em reais) por agao preferencial, pagos aos acionis-
tas em 30/03/2023. Em 28/04/2023, os acionistas aprovaram em Assembleia
Geral Ordinaria a distribuicao do dividendo obrigatério referente ao exercicio
social findo em 31/12/2022, no montante de R$115.405 e R$346.214 para
distribuicao de dividendos complementares, aos quais foram imputados parte
dos dividendos intermediarios declarados pelo Conselho de Administragao
em 24/10/2022 e os juros sobre capital préprio liquidos declarados pelo mes-
mo Conselho, em reuniéo realizada em 22/12/2022, nao havendo, desta for-
ma, saldo de dividendo a pagar. Em 30/06/2023, a Diretoria da Companhia
aprovou a distribuicdo de dividendos intermediarios no montante de
R$20.950, com base no saldo das reservas de lucros da Companhia existen-
tes em 31/12/2022, sendo R$0,17 (em reais) por agéo ordinaria e R$0,19 (em
reais) por acao preferencial, pagos aos acionistas em 30/06/2023. Em
31/07/2023, a Diretoria da Companhia aprovou a distribuicdo de dividendos
intermediarios no montante de R$38.136, com base no saldo das reservas de
lucros da Companhia existentes em 31/12/2022, sendo R$0,31 (em reais) por
acao ordinaria e R$0,34 (em reais) por agao preferencial, pagos aos acionis-
tas em 31/07/2023. Em 31/08/2023, a Diretoria da Companhia aprovou a dis-
tribuicdo de dividendos intermediarios no montante de R$94.935, com base
no saldo das reservas de lucros da Companhia existentes em 31/12/2022,
sendo R$0,76 (em reais) por agao ordinaria e R$0,83 (em reais) por agao
preferencial, pagos aos acionistas em 31/08/2023. Em 30/11/2023, a Diretoria
da Companhia aprovou a distribuicao de juros sobre capital proprio no valor
bruto de R$300.000, sendo R$2,38 (em reais) por agdo ordinaria e R$2,61
(em reais) por acdo preferencial, pagos aos acionistas em 30/11/2023.
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19.7. Distribuicao do resultado: Descricao 2023 2022 2023 2022
Descricao 2023 2022 Remuneragdes (309.224) (305.231) Imposto Contribuicado Imposto Contribuicao
Lucro antes dos impostos e participacoes 774.872 95.422 Encargos sociais (107.631) (107.233) Descricao de renda social de renda social
(-) Impostos e contribuigdes 64.923 394.711 Indenizagdes e rescisdes (26.202) (17421) Receitas (despesas) com
(-) Participacées i (563.263) (4.219) Vale alimentagao, refei¢ao e transporte (65.167)  (59.721) imposto de rendae
Lucro liquido do exercicio 786.532 485.914 Seguro de vida, salide e odontolégico (29.954)  (36.875) contribuicdo social diferido  73.703 45.566 186.390 115.584
Ajustes de exercicios anteriores Outros beneficios (7400) (12.638) Receitas (despesas) com

e outros ajustes (c) (89.918) — Total (545.578) (539.119) imposto de rendae
Lucro liquido apos compensacoes e outros ajustes 696.614 485.914 20.6. Resultado financeiro liquido: contribuicao social 41.887 23.036 241.617 153.094
Constituicdo da reserva legal (34.831) (24.296) Descricao ’ 2023 2022 Aliquota efetiva -5,41% -2,97% -253,21% -159,44%
LL.JC.I'O |I'qUIdO a]ulstad(l) X 661.783 461.618 Tl’tulosge valores mobiliarios 826.237 593.618 Aliquota efetiva combinada '8,38% '412,65%
D"é‘é’;“g°ls obn?,ato_:’los lustad 165.446 115405  Valor justo por meio do resultado 465.881 238.273 21.Imposto de renda e contribuicdo social sobre ajustes alocados dire-
6 do lucro liquido ajustado (a) - . Valor justo por meio de outros resultados tamente no patriménio liquido:
(-) Dividendos antecipados a nao serem abrangentes 360356  355.345
imputados nos dividendos obrigatérios 203.045 -0 9e : ; 2023
: oy o peracoes de seguros 75.895 67.714 . " . .
(-) Juros sobre capital préprio liquido a serem Atualizagio monetaria e juros da provisdo de Ativos financeiros a valor Perda atuarial
('")‘ﬁt‘ltrz?ssog‘r’: g;"'i‘t’ael"drgs 32’;9:;‘(’)’;‘;%21) 165.446  115.405 “gniciros a liquidar em disputa judicial, provis&o justo por meio de outros  de beneficio
imputados nos di\l?iden%oéo obrigatérios 89.554 276.971 para acoes judiclals e obrigacces fiscals (144.007)  (69.118)  Descrido resultados abrangentes definido Total
Bruto 300.000 461618 ulros o33 909  Groac Base 67.352 1146  68.498
LR R —— @ =@)- (b) (35000 (88.288) o ceitas financeiras : . Imposto de renda (16.838) (286)  (17.124)
aldo dos dividendos obrigatérios: (d) = (a) - - - s ;
Destinacao: g Descrigao 2023 2022 Contribuigao social (10.103) (172)  (10.275)
Constitui¢do de reserva estatutéria 158.739 - Valorizaggo de cotas de fundos de investimentos 53.126  109.652 Total (26.941) (458)  (27.399)
(c) A Companhia optou por ndo reapresentar periodos anteriores, e '_II::{qus de renda fixa - privados 705.415  415.054 Liquido 40.411 688 41.099
. : R ulos de renda fixa - publicos 174.340 346.017

por isso reconheceu o impacto da aplicagéo inicial no saldo de abertu- Operacdes de seguros 77445 68.230 2022

ra de lucros acumulados. 20. Detalhamento das contas de resultado: jyros e variagio monetaria sobre depositos Ativos financeiros a valor Perda atuarial

23-1- Prémios retidos: 2023 2022 OJ'U?iCiaiS 1162325132 Sgggg justo por meio de outros  de beneficio

escricao utras . ! - .

Assisténcia médico hospitalar - AMH 23.983.484 20.782.185 Total 1201838 1.004.511 Lescriedo resultados abrangentes definido __Total
Assisténcia odontolégica - AO 365.193  323.350 pegpesas financeiras Base 26.569 4.011 __30.580
Total 24.348.677 21.105.535 pescricao 2023 2022 Imposto de renda (6.643) (1.002)  (7.645)

20.2. Sinistros conhecidos ou avisados: Desvalorizacéo de cotas de fundos de Contribuigéo social (3.985) (602)  (4.587)

2023 investimentos e de titulos publicos e privados (106.644) (277.105) Total (10.628) (1.604) (12.232)
Antes da Lei (a) Apbs a Lei (a) Operagdes de sequro . (1.550) (516)  Liquido 15.941 2.407  18.348
Rede ede Reem- Atualizagédo monetaria e juros da proviséo de 22. Conciliaca t Itado liquid ixa liquid d tivi

Descricio  contratada Reembolso contratada bolso Total ~ Sinistros a liquidar em disputa judicial, proviséo da.deg r:)c:raggg:ar:;fa resuftado fiquido e caixa fiquido gerado nas ativi-
Consuttas (86.844)  (44563) (1583562) (415890) (2130.879) , Rar@acoes judiciais e obrigacdes fiscais (%gggg; (1( gg-g%g P : 2023 2022
Exames (122.795) (47260) (2.250.800) (258.313) (2.679.168) | | o e
Terapias (46.087) (7185)  (389.709) (125.850)  (568.831) Total (349.629) (435.158) ucroliquido do exercicio JB52 L
Internagoes (996.442) (47307)  (7935.819)  (414.442) (9.394.010) 20.7.Imposio de renda e contribuicdo social: O imposto de renda e a con- Depreciacdes e amortizacoes 126.688 140.993
Procedimentos tribuic&o social calculados com base nas aliquotas oficiais estdo reconcilia- Juros e variagbes monetarias de provisdes judiciais e
Dodon_tolégicos - - (154.516) (2455)  (156.971) dos para os valores reconhecidos nas demonstragoes de resultado, conforme obrigacdes fiscais 207496 92.676

emais demonstrados a seguir: i
Despesas (40252)  (2400)  (241669)  (5281)  (289.602) g 2023 2022 ,Jn“c'gﬁt?v‘gae"n?gggg;e”“’ et 808

Outros (343.013) (79.782)  (3.164.744) (728.227) (4.315.766) Imposto Contribuicido Imposto Contribuicio Outros — 766
Subtotal (1.635.433)  (228.497) (15.720.839) (1.950.458) (19.535.227) Descrigio de renda social de renda social Menos
SUS (10.732)  Lucro liquido antes da Resultado positivo de equivaléncia patrimonial (484. 021 (288. 108
Total (19.545.959)  proviszo para imposto de Lucro na Venda de Investimentos ou Imobilizado 3 3

2022 rendae de contribuicéo Juros e variagdes monetdrias de depdsitos judiciais e
Antes da Lei (a) Apés a Lei (a) social ) 774.872 774.872  95.422 95.422 fiscais (78.853) (46.997)
Rede ede Despesas deimpostode Juros e variagdes monetarias de créditos a compensar (41628) (38.967)

Descricdo contratada Reembolso contratada Reembolso Total renda e contribuicao social as Outros L (2.442) -
Consultas (90.062) (53.813)  (1.509.463) (491.555) (2.144.893) aliquotas oficiais (193.718) (116.231) (23.856) (15.268) Atividades operacionais
Exames (190.382) (49.189) (2552.791)  (460.797) (3.253.159) Diferencial da aliquota da Variagao de aplicagées ) (2.058.282) 549.706
Terapias (183.682) (8252) (1125.666)  (103.395) (1420.995) contribuicdo social o o o 954 Variacgo de créditos das operagdes com planos de
Internacdes  (1.012.822) (67643) (7465.755)  (488.482) (9.034.702) Aliquota nominal 25% 15% 25% 16% assisténcia a saude (464.348) (195.079)
Outros (257900) (95.107) (2.044.020) (723451) (3.120.478) Correntes: Variacgo de bens e titulos areceber 39.161 (162.615)
Subtotal (1734.848) (274.004) (14.697695) (2.267680) (18.974.227) Adices o Variagéo de créditos tributarios e previdenciarios (73.894) (15.033)
suUS (17788)  Provisdo para acdes judiciais e Variaggo de ativo fiscal diferido (108.836) (289.741)
Total (18.992.015)  obrigacdesfiscais (91.123) (54.674) (35.839) (21.504) Variagao de depésitos judiciais (25.928)  (91.607)

; ; - Atualizagbes de depdsitos Variagcdo de despesas antecipadas (15.518) (48.562)

(a) Refere-se aos planos de salide operados antes e apds a Lein®9.656/1998.  judiciais (decis&o favoravel) (123) (74) = - Variagdo de outros créditos a receber de longo prazo (34.911) (15.378)

20.3. 0u~tras despesas operacionais: Despesas indedutiveis (10.661) (3.498) (7410) (2.804) Variagdo de despesas de comercializagdo diferidas (79.973) (168.831)

Descricao 2023 2022 Provis&o para reducao ao Variagao de débitos de operacoes de assisténcia a saude 25510  10.936

Despesas com operagdes de seguros (4.624) (2.240)  valor recuperavel (8. 538) (5. 123) (15. 591) (9.355) Variag&o de tributos e contribuigdes a recolher 144613  99.160

Constituicao de provisao para contingéncias civeis Outras 6.2 (3.838) Variagao de provisoes 132.878 32.339
e outras operacdes de seguros (a) (406.191) (233.530) Subtotal (110.445) (63. 369) (65. 121) (37501) Variacio de débitos diversos (297596) (50.228)

Servigos técnicos de seguros (41.506)  (49.824) Exclusoes: _ Variacao de provisoes técnicas de operacodes de

Constituicao da provisao para riscos de crédito (163.988) (108.443)  Beneficio fiscal - Inovagéo assisténcia a saude 1.885.056 413.430

Despesas com cobranca de seguros (64.825)  (76.758)  tecnologica i o = — 55408 37689 Imposto de renda e contribuicdo social pagos (100.671) (62.692)

Outros (24.791) (11.917) Juros. sotlre o) capnql proprio 75.000 45.000 133.750 80.250 Caixa liquido gerado (consumidos) nas atividades

Total (705.925) (482.712) Atualizacgo de depdsitos operacionais (401.620) 389.743

(a) A Administragdo da Companhia, apés analise da base de demandas ju- I]:;jedslﬁllta:ao positivo com — e 700 23.Transacoes que n&o envolvem caixa ou equivalente de caixa nas atividades

diciais civeis relacionadas a operacao saude em que a Companhia figura equivaléncia patrimonial 121,005 70603 72.027 43016 de investimento e financiamento: Conforme descrito na nota 19.1, a Companhia

no polo passivo, entendeu pela mudanga do critério de provisionamento das  Reversao de provisdes ndo aumentou seu capital social com transagdes que n&o envolvem caixa ou equivalente
acdes relativas ao tema reajuste de prémios. De acordo com o critério an-  dedutiveis 241 145 3978 0g3g7 de caixa, mediante a capitalizagao de juros sobre o capital proprio e com dividendos
terior as agdes eram provisionadas apds decisdo em segunda instancia e  Revers3o da provisao sobre 202rgogéamnéeaﬂﬁiEﬁ%%gg%gg%ﬁgﬁ?ﬁg?gggﬁgﬁ;ﬁ%ﬁgﬁ?&“ﬁ E?Igl?ttg
passaram a jer prowsmntadz:cljs a partir clja dcnagﬁ_o, por media, basgaqla na X;Srlgé%?ggslnr:j?di%‘rﬁ%mério 11‘#%8‘11 gg?g 13 51(1)3 %gg? Subsequente: 24.1. SAMI - Usufruto Familia Moll: Em 05 de marco de 2024, foi ex-
éxperiencia de pagamento de principal dos Ullimos em casos simiares. Out 10.958 3.848 T 7 _  tinto o usufruto constituido pela Sul América Holding de Investimentos S.A. (‘SAHIN”),
20.4. Despesas de comercializagao: utras . - atual detentora de 100% do cap ; inaeH
JE5 Subtotal 247352 145.685 291528 179.362 o pital social da SAMI, em favor da Emabe Participagdes

Descricao I 2023 2022 proiuizo fiscal e base S.A., sobre os direitos politicos relativos as agdes representativas de 51% do capital
Comissoes sobre prémio retido: negativa: social votante da SAMI. Neste mesmo momento, foi assinado novo instrumento de
Sobre prémios (1108.322) (1.025.014) o Re icses - ~ (147324) (90.037)  Usufruto, também sobre os direitos politicos relativos as agdes representativas de 51%
Sobre agenciamento S (440.008) (500.027) Compensacoes 20.424 11.385 _' do capital social votante da SAMI, onde a usufrutudria ¢ a FM Holding Financeira S.A.
Variagdo de despesas de comercializagoes diferidas 53.043  156.978 g s 20.424 11385 (147324 (90.037) (“FM Holding"). A FM Holding é uma holding com objeto exclusivo, controlada direta-
Total (1.495.287) (1.368.063)  Raqyczo de incentivos mente pelos membros da Familia Moll, passando o controle direto da SAMI a ser deti-

20.5. Despesas administrativas: fiscais 4.571 - - —  dopela FM Holding e o indireto exclusivamente pelos membros da Familia Moll. A nova
Descricao 2023 2022 Despesas com imposto de estrutura se tornou efetiva naquela data, porfémz tal movimento ocorreu no contexto do
Pessoal préprio (589.678) (575.008) renda e contribuicio social processo de aprovagdo do BCB de transferéncia do controle da SAMI da Familia Lar-
Incentivos em agdes = (30.087) corrente (31.816) (22.530) 55.227 37510  ragoiti para a Familia Moll (combinac&o de negdcios entre Rede DOr e SulAmérica), e
Servigos de terceiros (236.554)  (240.539) Diferidos: ainda estamos aguardando a manifestacao do 6rgao regulador sobre a operagéo. 24.2.
Localizagao e funcionamento (159.305) (174.261)  Constituicio / (reverséo) de Conclusao da aquisi¢cao da Orama DTVM pelo BTG Pactual: Em 02 de outubro de
Publicidade e propaganda (41.924) (63.441) crédito tributario sobre 2023, a SAMI assinou documentos definitivos referentes a alienagdo de sua participa-
Despesas com tributos 30.487 (27.338) prejuizo fiscal / base negativa  (20.998) (11.729) 146.260 90.039  cao minoritaria indireta de 25% detida no capital social da Orama Distribuidora de Titu-
Outras (41.450)  (30.809)  Constituicho de crédito los e Valores Mobiliarios S.A. (‘Orama DTVM"), no contexto da alienagéo total da Ora-
Total (1.038.424) (1.141.483) ttributériq sobre diferencas 99472 0457 48241 30412 r;%% 5)')I’VM para g BTG Pagtual CTVM(§I_.A. pelo va)lo/; global de R$500 milhéels (para

. e . I P lemporarias . . . . %) sujeito a determinados ajustes (“Transacao”). Apos as aprovacoes regulatorias

Os beneft|c(|jos %OS ffunmogatrulas, énclwdto% nla rubrica *Pessoal ?@E”O' eS80 pnito tributario sobre aplicaveis e o cumprimento de determinadas cg?\digc”)es, em 15 de m%orgo de 2024, foi
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de diretoria): judiciais (4.771) (2.862)  (8.111) (4.867) Pactual CTVM S.A e consequente alienago de sua participagao minoritaria indireta.

Diretoria: Diretora Presidente: Raquel Reis Correa. Diretores Vice-Presidentes: Leonardo Fraga Pacheco; e Pablo dos Santos Meneses. Diretores (as): Glaucia Maria Ribeiro de Carvalho; Gustavo Kohn Giometti; Heitor Augusto
Pereira Barbosa; Jefferson Klock; Jonas Berbert Pulcheri; Juliano Kiguchi Tomazela; Otavio de Garcia Lazcano; Rafael Pinto Frées; Raquel Dourado Imbassahy Conrad; Simone Cesena Duarte; Solange Zaquem Thompson Motta; Tereza

Villas Boas Veloso; e Thiago de Carvalho Gomes. Contadora: Flavia Vieira Pereira - CRC RJ - 094.933/0-3. Atuéria:
Relatério do Auditor Independente sobre as Demonstra¢6es Financeiras

Aos Diretores e Acionistas da Sul América Companhia de Seguro Saude. Opinidao: Examinamos as demonstracoes
financeiras da Sul América Companhia de Seguro Saude (Companhia), que compreendem o balango patrimonial em
31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstragbes do resultado, do resultado abrangente, das mutacoes
do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informagdes elucidativas. Em nossa opinido, as
demonstragoes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao
patrimonial e financeira da Companhia em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operagdes e 0s seus
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS. Base para opinidao: Nossa
auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades,
em conformidade com tais normas, estdo descritas na segdo a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstracdes financeiras” Somos independentes em relagdo a Companhia, de acordo com os
principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.
Outras informagoes que acompanham as demonstracées financeiras e o relatério do auditor: A diretoria da
Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administracdo. Nossa
opiniao sobre as demonstragoes financeiras nao abrange o Relatério da Administragao e ndo expressamos qualquer
forma de conclusé@o de auditoria sobre esse relatério. Em conex@o com a auditoria das demonstragdes financeiras,
nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracédo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de
forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos
que ha distorgao relevante no Relatério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada
a relatar a este respeito. Responsabilidades da diretoria e da governanca pelas demonstragoes financeiras: A
diretoria é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacao das demonstragdes financeiras de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao
de demonstracdes financeiras livres de distor¢céo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na
elaboragao das demonstragées financeiras, a diretoria é responsavel pela avaliagao da capacidade de a Companhia
continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e
0 uso dessa base contabil na elaboragao das demonstragdes financeiras, a néo ser que a diretoria pretenda liquidar
a Companhia ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operagdes. Os responsaveis pela governanga da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela superviséao
do processo de elaboracdo das demonstracoes financeiras. Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracgoes financeiras: Nossos objetivos séo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras,
tomadas em conjunto, estéo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranca, mas nao
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
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detectam as eventuais distor¢oes relevantes existentes. As distorcoes podem ser decorrentes de fraude ou erro e séao
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes financeiras. Como
parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: ¢ Identificamos e avaliamos os
riscos de distorcao relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro,
planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgao de distorcao relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificagao, omissao ou representagoes falsas intencionais. ¢ Obtemos entendimento dos controles
internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias,
mas, nao, com o objetivo de expressarmos opiniéo sobre a eficacia dos controles internos da Companhia. ® Avaliamos
a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgagoes
feitas pela diretoria. ® Concluimos sobre a adequacgao do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagédo a eventos
ou condi¢bes que possam levantar duvida significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional da
Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengao em nosso relatério de auditoria
para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as
divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em
continuidade operacional. ® Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o conteido das demonstragdes financeiras,
inclusive as divulgagbes e se as demonstragbes financeiras representam as correspondentes transagcdes e 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada. Comunicamo-nos com 0s responsaveis
pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagoes
significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Rio de Janeiro, 27 de margo de 2024.
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