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Oi, tudo bem?

Aqui voceé vai encontrar todas as
informacoes de forma clara sobre
o seguro Vida Simples da
SulAmérica. Vamos comecar?

Essa Condigdo Geral foi reformulada para melhor entendimento, se preferir, confira aqui o documento registrado na SUSEP:
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12



http://www.susep.gov.br/menu/informacoes-ao-publico/planos-e-produtos/consulta-publica-de-produtos-1
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1. Caracteristicas

1.1. A SulAmérica Seguros de Pessoas e Previdéncia S.A., CNPJ n° 01.704.513/0001-
46, doravante denominada SulAmérica, institui o presente Plano de Seguro de Pessoas
- Individual, estruturado no Regime Financeiro de Reparticao Simples, na modalidade
de Beneficio Definido, descrito nestas Condi¢des Gerais e devidamente registrado na
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, sob o Processo n°
15414.900704/2013-12.

1.2. Devido a natureza do regime financeiro de reparticao simples, este plano nao
permite a concessao de resgate, saldamento, seguro prolongado ou devolucao de
quaisquer prémios pagos, uma vez que cada prémio é destinado a custear o risco de
pagamento das indenizagbes no periodo de cobertura.

1.3. Estas Condigdes Gerais estabelecem os direitos e as obrigagées da SulAmérica,

dos Segurados do plano e de seu(s) Beneficiario(s).

2. Objetivo

2.1. Este Seguro tem por objetivo garantir o pagamento de uma Indenizacgao (Capital
Segurado) ao proprio Segurado ou aos seus Beneficidrios, na ocorréncia dos seguintes
eventos com o Segurado: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou

Parcial por Acidente e Funeral.

2 Exceto se decorrente de risco excluido e desde que respeitadas estas

condigoes gerais.

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12
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Resumo

Capital Segurado

O valor de protegao, ou valor de indenizagao, é a quantia contratada por protegao financeira da SulAmérica a
determinados eventos, como por exemplo morte e invalidez. O segurado deve avaliar sua realidade e

contratar um valor adequado pensando na possibilidade do evento de fato acontecer. Por exemplo:

Morte: Quanto dinheiro (ou quantos anos de renda) seria necessario para que a familia do

titular do seguro possa se reestruturar financeiramente no caso de seu falecimento?

Invalidez: Quanto dinheiro (ou quantos anos de renda) seria necessario para que o segurado

consiga se reestruturar flnanceiramente em casa de invalidez por acidente parcial ou total?

Beneficiarios

Beneficidrios sdo as pessoas escolhidas para receber a indenizagao em caso de falecimento do
segurado. Voceé pode indicar seus beneficidrios ou manter como seus herdeiros legais. E
possivel incluir ou alterar os beneficiarios a qualquer momento mediante solicitagao.

Para quem prefere ter controle de quem sera beneficiado e suas
‘ porcentagens dos valores de indenizagéo. E possivel indicar até 5
‘9 beneficiarios via contratagdo online e se precisar de mais é s6
Indicar beneficiarios solicitar. Pode ser qualquer pessoa: Conjuges, filhos, parentes,
amigos, vizinhos...

De acordo com o artigo 792 do Cédigo Civil Brasileiro: devera ser
A pago 50% para o conjuge e os outros 50% divididos entre os
filhos. Se nao tiver conjuge/filhos, o valor sera destinado a pessoa
que comprovar que nao tem como se manter financeiramente

Herdeiros legais
apos a morte do segurado.




Coberturas

O Seguro Vida Simples SulAmérica conta com as protegoes:

=
Morte Acidental

Quando ocorre o falecimento do segurado
exclusivamente por acidente, os

beneficiarios recebem uma indenizagao.

O que cobre: Cobre a morte do segurado
qguando a causa for acidente, exemplos:
Acidente de transito, atropelamento,

escorregdes e queda.

O que nao cobre: Morte por doenga, por atos

ilicitos.

S

Invalidez por acidente (IPA)

Em caso de lesao fisica, redugao ou
impoténcia funcional definitiva total ou
parcial de membro ou 6rgao, causada por
acidente pessoal coberto, vocé (segurado)

recebera uma indenizacao relativa a perda.

0 que cobre: Cobre a invalidez do segurado
qguando a causa for acidente, exemplos:
perda da visdo de um olho ou dos dois olhos,

perder o movimento das pernas.

0 que nao cobre: Invalidez que ocorreu antes

da contratagao do seguro. por doenga, por

atos ilicitos.

=)
af
Morte qualquer causa
Quando ocorre o falecimento do segurado, por

doenca, natural ou acidental, os beneficiarios

recebem uma indenizagao.
0 que cobre: Cobre a morte do segurado em
decorréncia da idade, de doenga, acidentes de

transito, atropelamento, escorregdes e queda.

0 que nao cobre: Doencga que o segurado tinha

conhecimento e omitiu na contratagao do

seguro.

Funeral individual

Quando ocorre o falecimento do segurado a
pessoa que arcou com os custos do funeral tera
o reembolso das despesas, limitado ao valor

contratado.

0 que cobre: Reembolso das despesas ou
prestacao dos servigos: traslado do corpo
dentro do Brasil, caixao, flores, carro funerario,
tratamento do corpo, sepultamento e taxas por 3
anos em Cemitério Publico

da cidade do segurado, cremagcao e velorio no

crematorio, sala de veldrio no Cemitério Publico.

0 que nao cobre: Aquisi¢cdo/confecgao de

lapide, sepultura, jazigo, terreno, cova e carneiro
(gaveta nos cemitérios onde se enterram os

caddveres).




Caréencias e Franquias

+ Suicidio ou tentativa: 24 meses a partir do inicio do seguro ou do aumento do valor de protecao;
+ Outras causas: Ndo existe caréncia, a protecao é imediata;
+ Nao existem franquias nos seguros de vida SulAmérica, ndo sera descontado nenhum valor na

indenizagao.

Beneficios e Assisténcias

Para mais informagdes acesse o [Guia de Assisténciag

Sorteios: Vocé concorre a RS 5 mil pela loteria federal todo més! Mesmo se for
sorteado, continua participando dos proximos sorteios e tem a chance de ganhar mais
vezes! Atengao: Vocé ndo pode estar com o pagamento em atraso para receber esse

prémio, ok?

Assisténcia Funeral Familiar: Prestacao dos servigos diversos, como traslado do corpo
dentro do Brasil, caixao, flores, carro funerdrio, tratamento do corpo, sepultamento e
taxas por 3 anos em Cemitério Publico da cidade do segurado, cremagao e veldrio no
crematorio, sala de velério no Cemitério Publico. Sem possibilidade de reembolso.

Importante: E possivel contratar a assisténcia ampliando para pais e sogros.

Cartao Cesta Basica: Em caso de morte do segurado, a familia recebera um cartao
magnético com crédito em 12 parcelas mensais no valor de R$200,00 para realizar

compras de supermercado.

Médico na Tela: Servigo de atendimento 24h de orientagao médica incluindo prescrigao
de receitas para medicamentos. Basta ligar na central de atendimento e acessar o link

para sala de video.

Descontos em Farmacias: Ampla rede de farmdacias que oferecem descontos de até

70% em diversos medicamentos nas maiores redes de farmaécias do Brasil.

Para acionar as assisténcias de funeral e cesta basica ligue para:
4090 1073 - Capitais e Regides Metropolitanas
0800 778 1073 - Demais localidades

Para acionar o Médico na Tela ligue para:
4004 4935 (capitais e regides metropolitanas)
e 0800 726 4935 (demais localidades)



https://www.sulamerica.com.br/manuais/ManualDoSegurado_VidaSimples.pdf
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1. Cobertura do seguro

Este plano de seguro esta estruturado em formato de plano e as coberturas basicas
sdo de contratagado obrigatéria, sendo elas: Morte, Morte Acidental, Invalidez

Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.

Coberturas Basicas

%S¢ 1. MORTE

a) o que esta coberto

Cobre a morte do Segurado durante a Vigéncia da Apdlice e, no caso de
morte natural ou acidental do Segurado, garante o pagamento de uma
Indenizagao no valor do Capital Segurado contratado aos Beneficiarios.

b) o que nao esta coberto

Esta cobertura de seguro nao cobrira a morte do segurado se esta for
decorrente dos eventos mencionados nos itens relativos aos riscos
excluidos e a perda dos direitos.

2. MORTE ACIDENTAL

a) o que esta coberto

Desde que contratada, cobre a morte do Segurado durante a Vigéncia da
Apdlice e, no caso de morte acidental do Segurado, garante o pagamento
de uma Indenizagao no valor do Capital Segurado contratado aos

Beneficiarios.

b) o0 que nao esta coberto

Esta cobertura de seguro nao cobrira a morte acidental do segurado se
esta for decorrente dos eventos mencionados nos itens relativos aos
riscos excluidos e a perda dos direitos.

SulAmérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12
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[ ]
(h)\ 3. INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL POR ACIDENTE - IPA

a) o que esta coberto

Desde que contratada, cobre a Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente do Segurado, relativa a perda, ou a impoténcia funcional definitiva,
total ou parcial de membro ou érgao por lesao fisica, conforme tabela
constante no Anexo, causada por Acidente Pessoal coberto, ocorrida
durante a Vigéncia da Apdlice, exceto se decorrente de Risco Excluido, e
garante o pagamento de uma Indenizagao ao proprio Segurado, até o valor
do Capital Segurado contratado.

3.1. Alinvalidez somente sera considerada permanente quando, apds a
conclusao do tratamento, e desde que esgotados os recursos terapéuticos
disponiveis para recuperacao, for verificada a existéncia de invalidez
permanente quando da alta médica definitiva.

3.2. Considera-se invalidez permanente, total ou parcial, os casos
relacionados na Tabela para Calculo de Indenizagao em caso de Invalidez
Permanente (Anexo), desde que provocados por acidente.

3.3 Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro
ou 6rgao, a indenizagao deve ser calculada somando-se as percentagens
respectivas, cujo total ndo pode exceder a 100% (cem por cento).

3.4. As indenizagdes para esta cobertura serdo calculadas com base nas
hipdteses e graus estabelecidos na Tabela para Calculo de Indenizagao em
caso de Invalidez Permanente por Acidente (Anexo).

3.5 Nos casos nao especificados na tabela mencionada no subitem anterior
a indenizagao por invalidez sera estabelecida tomando-se por base a
diminui¢cao permanente da capacidade fisica do segurado,
independentemente da sua profisséao.

3.6. Nao ficando abolidas por completo as fungées do membro ou 6rgao
lesado, a indenizagao por perda parcial sera calculada pela aplicagéo, a
porcentagem prevista na tabela para sua perda total do grau de redugao
funcional apresentado.

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12
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3.7. Na falta de indicacao exata do grau de reducao funcional apresentado,
e sendo o referido grau classificado apenas como maximo médio ou
minimo, a indenizagao sera calculada, na base das percentagens de 75%,
50% e 25%, respectivamente.

3.8. Havendo duas ou mais lesdes em um mesmo membro ou 6rgao, a
soma das porcentagens correspondentes nao podera exceder a da
indenizagao prevista para sua perda total.

3.9. Para efeito de indenizagao, a perda ou maior redugao funcional de um
membro ou 6rgao ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do
grau de invalidez definitiva.

3.10. Em caso de invalidez parcial o Capital Segurado sera reintegrado
automaticamente, apds cada Sinistro, sem cobranga de Prémio adicional.

3.11. Ainvalidez permanente devera ser comprovada mediante declaragao
médica a ser avaliada pela sulamérica. a aposentadoria concedida por
institui¢cdes oficiais de previdéncia, ou assemelhadas, nao caracteriza por si
s6 o estado de invalidez permanente.

3.12. Desde que efetivamente comprovada a Invalidez Permanente Total por
Acidente, o pagamento do Capital Segurado contratado extingue, imediata
e automaticamente, esta cobertura. Nessa hipotese, os prémios relativos a
cobertura de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente,
eventualmente pagos apds a data do requerimento do pagamento do
Capital Segurado, serao devolvidos, atualizados monetariamente.

3.13. A perda de dentes e os danos estéticos nao dao direito a indenizagao
por invalidez permanente.

3.14. Quando o segurado atingir 71 (setenta e um) anos de idade a
cobertura de invalidez permanente total ou parcial por acidente sera

excluida da apdlice, podendo permanecer as demais coberturas do plano.

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12
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b) O que nao esta coberto

Esta cobertura de seguro nao cobrira a invalidez permanente por acidente,
total ou parcial, se esta for decorrente dos eventos mencionados nos itens
relativos aos riscos excluidos e a perda dos direitos.

4. FUNERAL

a) O que esta coberto

Desde que contratado, garante o reembolso das despesas a pessoa que
arcou com os custos do funeral do segurado, limitado ao valor do Capital
Segurado desta cobertura e desde que a morte natural ou acidental tenha
ocorrido durante a vigéncia da apdlice.

4.1. De forma alternativa ao reembolso das despesas, os Beneficiarios
poderao optar pelo servigo de Assisténcia Funeral, que nao sera prestado
diretamente pela SulAmérica, mas por empresa especializada na execugao
dessa atividade.

4.2. Para a realizagao do reembolso, as despesas devem ser comprovadas
mediante a apresentacao das notas fiscais originais com a descri¢gao do
servigo e/ou objeto, observando-se que:

a) Nao estdo cobertas as despesas com a aquisigdo de terrenos, jazigos ou
b) o reembolso das despesas serd limitado ao valor do capital segurado.

b) o que nao esta coberto

esta cobertura de seguro nao cobrira o funeral do segurado caso a morte
do segurado seja decorrente dos eventos mencionados nos itens relativos
aos riscos excluidos e a perda dos direitos.

4.3. as indenizagdes de morte e invalidez permanente total ou parcial por
acidente nao se acumulam. portanto, se depois de ter sido realizado o
pagamento da indenizagao por invalidez, for verificada a morte do segurado

em consequéncia do mesmo acidente, a sulamérica pagara a indenizagao

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12
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devida pelo caso de morte, sendo deduzida a importancia ja paga por
invalidez. entretanto, ndo sera exigida a devolugao da diferenga. caso a
indenizacgao ja paga por invalidez tenha ultrapassado a estipulada para a
cobertura de morte.

4.4. na hipétese da contratacao e recolhimento de prémios para as
coberturas de morte e morte acidental, ocorrendo sinistro de morte por
acidente pessoal coberto, serdao pagos os capitais segurados das duas
coberturas.

4.5. 0 pagamento da indenizagao por morte ou invalidez total implica o
cancelamento do seguro para toda e qualquer cobertura contratada.

4.6. para os segurados menores de 14 (quatorze) anos a cobertura de morte
ou morte acidental destina-se ao reembolso das despesas com o seu
funeral, limitado ao capital segurado contratado.

4.7. as coberturas deste seguro nao poderao ser contratadas isoladamente.

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12
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2. Capital segurado

2.1. O Capital Segurado sera em moeda corrente nacional, em quantia de livre escolha
do Segurado e estabelecido na Proposta de Contratacao, respeitados os limites
maximos de contratagao fixados e divulgados pela SulAmérica.

2.2. E permitido ao Proponente contratar mais de um seguro complementar ao
primeiro, desde que a soma dos Capitais Segurados de todos os seguros contratados
nao exceda ao limite maximo determinado pela SulAmérica.

2.3. Caso o Segurado venha a submeter outra Proposta de Contratagao, sem prejuizo
da existéncia de outras razdes que determinem a sua recusa, podera ele ser
recusado também na hipdtese de a soma dos Capitais Segurados referentes a cada
Proposta de Contratagao, no ambito deste Seguro, exceder o limite maximo de
aceitacao em vigor, com que opera a SulAmérica.

2.3.1. O capital segurado podera ser alterado por solicitagdo do segurado, desde que
haja expressa concordancia da sulamérica com o novo valor proposto.

2.3.2. Apds alteragao do capital segurado que venha a aumenta-lo, sera aplicado
novo prazo de caréncia ao valor da diferenca entre o novo capital segurado e o antigo
capital segurado.

2.3.3. No caso da aceitagao da alteragao do capital segurado sera enviada nova
apolice com os novos capitais segurados.

2.4. Se a SulAmérica nao for cientificada oportunamente da alteragdo do capital
segurado, na hipétese de sinistro, sera pago o capital segurado estabelecido
anteriormente.

SulAmérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12
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3. Riscos excluidos

3.1. mesmo durante a vigéncia do seguro, a sulamérica nao realizara o pagamento da
indenizagao ao segurado ou beneficiario, caso o sinistro ocorra por consequéncia,
direta ou indireta, de:

a) atos ou operagdes de guerra, declarada ou ndo, de guerra quimica ou
bacterioldgica, de guerra civil, de guerrilha, de revolugao, agitagao, motim, revolta,
sedicao, sublevagao ou outras perturbacdes de ordem publica ou delas decorrentes;

b) uso de material nuclear, para quaisquer fins, incluindo a explosdo nuclear,
provocada ou ndo, bem como a contaminagao radioativa ou exposi¢cao a radiagdes
nucleares ou ionizantes;

c) doenca ou lesdo de conhecimento do segurado e ndo declarada na proposta de
contratacao;

d) suicidio voluntario ou involuntario, premeditado ou ndo, ou a sua tentativa, caso
ocorra nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia da apdlice ou da solicitagédo de
aumento do capital segurado contratado;

e) atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou pelo
representante, de um ou de outro;

f) atos ilicitos dolosos praticados por sécios controladores, dirigentes ou
administradores, pelos beneficiarios, e pelos respectivos representantes, no caso de
seguro contratado por pessoa juridica;

g) tufdes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas ou
quaisquer outras catastrofes da natureza;

h) ato reconhecidamente perigoso que ndo seja motivado por necessidade
justificada;

SulAmérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12
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i) ato terrorista ou assemelhado, cabendo a sulamérica comprovar com
documentacao habil, acompanhada de laudo circunstanciado que caracterize a
natureza do atentado, independente de seu propdsito, e desde que este tenha sido
devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica por autoridade publica

competente;

j) epidemia e/ou pandemia declarada por autoridade competente;

k) intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizagdo de exames,

tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

) de lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagéo de causa e efeito
com 0s mesmos, assim como as lesdes classificadas como: lesao por esforgos
repetitivos — ler, doengas osteo-musculares relacionadas ao trabalho — dort, lesdo por
trauma continuado ou continuo - ltc, ou similares que venham a ser aceitas pela
classe médico-cientifica, bem como as suas conseqiiéncias poés

tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo;

m) perda de dentes ou danos estéticos; e

n) das situagdes em que, ainda que reconhecidas por instituicoes oficiais de
previdéncia ou assemelhadas, como “invalidez acidentaria”, o evento causador da
lesdo ndo se enquadre integralmente na caracterizagao de invalidez por acidente

pessoal, definido nestas condicodes.

3.2. Nao se considera riscos excluidos os eventos decorrentes da utilizagdo de meio
de transporte mais arriscado, a prestacao do servigo militar, a pratica de esporte, ou

os atos de humanidade em auxilio de outrem.

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12
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4. Carencias

4.1. Para a cobertura de morte havera caréncia de 90 (noventa) dias, contados a
partir do inicio de vigéncia da apdlice ou do aumento espontaneo de capital
segurado.

4.2. Nao havera caréncia para as coberturas de morte acidental, invalidez
permanente total ou parcial por acidente e funeral.

No entanto, havera caréncia de 2 (dois) anos para os seguintes casos:

a) de suicidio ou sua tentativa, contados do inicio de vigéncia da apdlice;

b) na solicitagdo de aumento de capital segurado, contado a partir da data do inicio
de vigéncia do valor aumentado, para hipétese de suicidio.

SulAmérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12
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5. Beneficiarios

No caso da ocorréncia do Evento Coberto, a indenizagao correspondente ao Capital
Segurado sera devida ao Segurado ou aos Beneficidrios, obedecidos os seguintes

requisitos:

5.1. MORTE E MORTE ACIDENTAL

5.1.1.E livre a indicacdo dos Beneficiarios pelo Segurado, que podera

realizar alteragdes, inclusdes ou exclusdes de Beneficidrios a qualquer
tempo, mediante solicitagdo por escrito.

5.1.2. Quando for designado mais de um Beneficiario, o Segurado devera
indicar o percentual da Indenizagao destinado a cada um deles. Na
auséncia de distribuicao, o pagamento da Indenizagao sera realizado de
forma proporcional ao nimero de Beneficiarios.

5.1.3. O Segurado podera, a qualquer tempo, substituir os Beneficiarios
indicados, bem como o percentual de participacao de cada um, mediante
comunicagao por escrito a SulAmérica.

5.1.4. Caso a SulAmérica nao seja comunicada oportunamente da
substituicdo, pagara o Capital Segurado aos antigos Beneficiarios
designados.

5.1.5. Caso um ou mais Beneficiarios venham a falecer antes do Segurado,
o Capital Segurado sera redistribuido entre os remanescentes em partes
proporcionais, observado o percentual indicado de participagcao de cada
um.

SulAmérica Vida Simples
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[ ]
6 5.2. INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL POR ACIDENTE

5.2.1. O Beneficiario destas coberturas sera o proprio Segurado.

5.3. FUNERAL

O Beneficiario desta cobertura sera a pessoa que arcou com os custos do
funeral do Segurado.

5.3.1. Uma pessoa juridica sé podera figurar como Beneficiaria se
comprovado legitimo interesse para figurar nessa condi¢ao, devendo ser
acompanhada de justificativa a ser analisada pela SulAmérica.

5.3.2. Nao havendo expressado indicagao de beneficiarios, ou na falta
destes, serao considerados como tais os sucessores legitimos, observada
a legislacao vigente.

5.3.3. E vélida a instituicdo de companheiro (a) como Beneficiario, se ao
tempo da contratagcao do seguro o Segurado era separado judicialmente ou
ja se encontrava separado de fato ou solteiro.

SulAmérica Vida Simples
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6. Ambito geografico das coberturas

6.1. Nao ha qualquer restricao geografica, sendo a cobertura deste seguro valida em
todo o globo terrestre, exceto para a prestagao de servi¢o funeral que tera cobertura

em territério nacional.

SulAmérica Vida Simples
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Resumo

Fases do contrato:

O momento de protegao possui trés momentos para SulAmérica e Segurado:
1 « Contratagao: Processo 100% online e rapido pelos canais SulAmérica.

A Regra: Ter entre 14 e 70 anos de idade para contratagao da protegao.

2. Aceitagao: Fluxo automatico para a maioria das solicitagoes.

3 . Mantutencgao da proteg¢ao: Conte sempre com nossos servigos online de
pos-venda: Segunda via de boleto, alteragao de beneficiarios e muito mais.

4. Renovagao: Renovagao automatica de forma tranquila, mantendo nossos

segurados protegidos.

Aceitacao

Depois de realizada a contratagao do seguro, sua solicitagao é enviada para analise

da SulAmérica (prazo maximo de 15 dias).

l‘ Sendo Aprovada, sua aceitagao sera automatica e apés o pagamento a SulAmérica

emitird a apdlice com a data de inicio de vigéncia e as informacgdes da contratagao

Em caso de Reprovagao, a SulAmérica se compromete a sinalizar o motivo da
’l recusa por meio de comunicacao formal, com a respectiva devolugdo em caso de

pagamento antecipado.

Importante: O segurado perdera o direito a indenizagédo caso haja omissao de
A informacdes essenciais ou declaragdes inexatas que possam influenciar na

aprovacgéao da proposta.




Pagamento

0 pagamento do seguro podera ser feita através das seguintes formas:

Cartao de Crédito: Nao PIX: Disponivel a partir de

%
bloqueia o limite do cartdo e <& qualquer instituicdo bancaria.

vocé acumula pontos.

Boleto: Disponivel apenas
via contratagdo com

corretores.

Débito Automatico: Deve ser

autorizado junto ao seu banco.

Importante:
+ A contratagéo ndo sera concluida caso ndo haja o pagamento da primeira parcela.
+ Na auséncia do débito na conta corrente ou no cartdo de crédito cadastrado,
automaticamente a forma de pagamento do contrato sera via boleto bancario.
+ Caso vocé atrase o pagamento do seu boleto, ndo se preocupe em solicitar a segunda via em

até 60 dias, vocé pode utilizar o boleto vencido para pagar a parcela.

Manutencao

Apos a contratagao da sua protecgao a Unica preocupagao sera pagar o seu seguro em dia e

aproveitar o que a vida tem de melhor!

Vigéncia e renovacao

Sua protecgao possui duragao de um ano e tera renovagao automatica no primeiro ano, sendo

que o custo mensal e o valor de indenizagao terdo uma pequena alteragao de acordo com a
inflacdo (IPCA) e idade.

Cancelamento

0 cancelamento do seguro pode ocorrer de trés formas:

Solicitagdo do 60 dias de Fraude ou tentativa de
O segurado a Qs z pagamento AS l fraude na contratagao

qualquer momento em atraso ou vigéncia do seguro
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1. Aceitagao do seguro

1.2. Podera ser aceito como Segurado todo Proponente com idade minima de 14
(quatorze) e maxima de 70 (setenta anos) anos de idade.

1.3. A contratacao do seguro se formalizara por meio da assinatura fisica ou digital da
Proposta de Contratagéao pelo Proponente, contendo os elementos essenciais ao
exame e aceitagao do risco. A Declaragao Pessoal de Saude e Atividade — DPSA é
parte integrante da Proposta de Contratagao ficando a sua dispensa a critério da
SulAmérica.

1.4. A aceitagao do seguro pela sulamérica esta sujeita a analise do risco de cada

proponente.

1.5. Os Proponentes menores, por ocasiao do preenchimento da Proposta de
Contratacao, serao representados ou assistidos pelos pais, tutores ou curadores,
observada a legislagao vigente.

1.6. Na Proposta de Contratagao deverao ser prestadas todas as informacgdes que
permitirdo a SulAmérica avaliar as condigbes de Aceitagao ou recusa do risco.
Devendo o Proponente, além de assinar, preencher todos os campos aplicaveis do
formulario. Indicando, inclusive, seus beneficiarios e o percentual de participagao de
cada um no capital segurado.

1.7. Se o segurado, por si ou por seu representante, fizer declaragdes inexatas ou
omitir circunstancias que possam influir na aceitagao da proposta de contratagao ou
na mensuragao do prémio, perdera o direito a indenizagao, além de ficar obrigado ao

pagamento do prémio vencido.

1.8. Se a inexatidao ou omissao nas declaragdes nao resultar de ma-fé do segurado, a
sulamérica tera direito a rescindir o contrato, ou a cobrar, mesmo apos a ocorréncia
do sinistro, a diferenga do prémio.

1.9. A partir da data de protocolo da Proposta de Contratagao, seja para seguros novos
ou renovagoes, bem como para alteragdes que impliquem modificagédo do risco, a sua
aceitacao se dara automaticamente, caso nao haja manifestagao em contrario por

SulAmeérica Vida Simples
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parte da SulAmérica no prazo maximo de 15 (quinze) dias.

1.10. O prazo a que se refere o item anterior podera ser suspenso, por apenas uma vez,
NOS casos em que seja necessaria a requisicao de outros documentos ou dados para
analise do risco. A suspensao cessara com a protocolizagao dos documentos ou dos

dados solicitados para analise do risco.

1.11. A SulAmérica deverd, obrigatoriamente, proceder a comunicagao formal, no caso
de nado aceitagao da proposta, justificando a recusa. A auséncia de manifestacao, por
escrito, da SulAmérica, no prazo previsto, caracterizara a aceitagao tacita da proposta.

1.12. Em caso de recusa do risco, em que tenha havido adiantamento de valor para
futuro pagamento parcial ou total de Prémio, o valor do adiantamento é devido no
momento da formalizagao da recusa, devendo ser restituido ao Proponente, no prazo
maximo de 10 (dez) dias, corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata
temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura, atualizado
monetariamente pela variagao do Indexador estabelecido no plano. Neste caso o
proponente tera cobertura de seguro entre a data de recebimento da proposta com
adiantamento do prémio e a data de formalizagao da recusa.

1.13. As obrigagdes da sulamérica decorrentes do plano contratado, somente serao

exigiveis apos a aceitacao da respectiva proposta de contratacao.

1.14 A SulAmérica emitira uma Apdlice para cada Segurado, no inicio de Vigéncia do

seguro contendo as informagdes sobre o Risco Coberto contratado.

SulAmeérica Vida Simples
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2. Vigencia e renovacao do contrato

2.1. Este seguro é por prazo determinado e tera vigéncia de 1 (um) ano, tendo a
SulAmeérica a faculdade de nao renovar a apdlice no término da respectiva vigéncia,
sem a devolugao dos prémios pagos, nos termos da legislagao e destas condigdes
gerais.

2.2. 0 seguro sera renovado automaticamente ao final do primeiro periodo de
Vigéncia, por igual periodo, salvo se a SulAmérica ou o Segurado comunicar, por
escrito, o desinteresse na renovagao, mediante aviso prévio de no minimo 60
(sessenta) dias.

2.3. A renovagao automatica do seguro s6 podera ocorrer uma unica vez, devendo as
renovagdes posteriores ser feitas, obrigatoriamente, de forma expressa.

2.4. O inicio e término de Vigéncia do seguro serao as 24h00min das datas indicadas
para tal fim na Proposta de contratagao e na Apdlice.

2.5. Quando a Proposta de Contratagao for recepcionada sem o pagamento do
Prémio, o inicio da Vigéncia do seguro sera a data da sua Aceitagao ou outra data
expressamente acordada entre a SulAmérica e o Segurado.

2.6. Quando a Proposta de Contratagao for recepcionada com o pagamento do
Prémio, o inicio da Vigéncia sera a data de recepg¢ao da Proposta de Contratacao pela
SulAmérica, caso ndo seja recusada pela SulAmérica no prazo de 15 (quinze) dias,
sendo que havera Cobertura durante a analise do risco.

2.7. Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a vigéncia do seguro cessa
automaticamente no final do prazo de vigéncia da apdlice, se esta nao for renovada.

SulAmeérica Vida Simples
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3. Atualizacao do capital segurado e do
premio

3.1. Os Capitais Segurados e os Prémios de cada Segurado serao atualizados
anualmente com base na variagéo positiva do indice de Precos ao Consumidor
Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IPCA/IBGE ou na falta deste
o indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC/IBGE, acumulada nos ultimos 12
(doze) meses que antecedem o 3° (terceiro) més anterior ao aniversario do seguro
ou, no caso de inexisténcia ou nao aplicabilidade deste, outro indice admitido

oficialmente que venha a substitui-lo.

3.2. Quando a periodicidade de pagamento do Prémio for anual, o Capital Segurado
sera atualizado desde a data da ultima atualizagao do Prémio até a data de
ocorréncia do Evento Coberto.

3.3. Além da atualizagdo monetaria, o valor dos prémios relativo as coberturas de
morte e funeral sofrerao acréscimo em decorréncia da mudancga da faixa etaria do
segurado e consequente aumento de risco, com a finalidade de manter o equilibrio

atuarial, financeiro e econdémico do plano, na forma da lei.

3.4. O acréscimo de que trata o item anterior sera realizado anualmente, na data de
aniversario da apolice, de acordo com a mudanca de faixa etaria do segurado,
conforme tabela abaixo. para a cobertura de morte, o reajuste por faixa etaria sera
realizado até a idade de 65 (sessenta e cinco) anos. a partir desta idade, o

enquadramento sera anual.

SulAmeérica Vida Simples
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Faixa Etaria Faixa Etaria
14-35 0,00% 61-65 76,68%
36-40 7,71% 66 12,00%
41-45 70,25% 67 12,00%
46-50 76,52% 68 12,00%
51-55 79,86% 69 12,00%
56-60 7,73% 70 12,00%

A SulAmérica reserva-se o direito de exigir, em qualquer tempo, prova satisfatéria da

idade do Segurado.

3.5. As coberturas de Morte Acidental e Invalidez Permanente Total ou Parcial por

Acidente nao sofrerao alteragdo em fungao da mudanca de idade do Segurado.

3.6. Anualmente, a SulAmérica encaminhara ao Segurado endosso de sua Apdlice com

os novos valores de Capitais Segurados e Prémios devidamente atualizados.

SulAmérica Vida Simples
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4. Pagamento de premios

4.1. O Custeio do Seguro sera de responsabilidade do Segurado.

4.2. 0 pagamento do Prémio devera ser efetivado conforme estabelecido na Proposta
de Contratacao, podendo ser de periodicidade mensal, bimestral, trimestral,
quadrimestral, semestral ou anual.

4.3. Nao havera cobranca de nenhum valor adicional, a titulo de custeio
administrativo, em funcao da periodicidade de pagamento de Prémio.

4.4. Sera garantida ao Segurado, quando couber, a possibilidade de antecipar o
pagamento dos Prémios. Entretanto, o pagamento antecipado de Prémio nao reduz
ou elimina o periodo de Caréncia.

4.5. O Prémio correspondente a cada Segurado sera fixado com base no respectivo
Capital Segurado contratado e de acordo com a taxa do seguro, de acordo com o
estabelecido na Nota Técnica Atuarial do plano.

4.6. A data limite para pagamento da primeira parcela do Prémio nao podera
ultrapassar o 30° (trigésimo) dia da emissdo da Apdlice, da fatura ou conta mensal,
da emenda de renovagao, das emendas ou endossos, dos quais resulte aumento do
Prémio.

4.7. Para garantir o direito a cobertura, o prémio do seguro devera ser pago até a data
de vencimento. quando esta data ocorrer em dia que ndo haja expediente bancario, o
pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util em que houver expediente
bancario.

4.8. A obrigacao de pagamento dos Prémios a SulAmérica cabe exclusivamente ao
Segurado, que respondera pelos efeitos contratuais do inadimplemento conforme
estabelecido nestas Condi¢des Gerais, salvo nos casos de Cancelamento ou de nao
renovacgao da Apdlice.

4.9. Servirao de comprovante de pagamento do Prémio:
a) o débito efetuado em conta corrente bancaria;

SulAmeérica Vida Simples
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b) o débito efetuado no cartao de crédito;
c) o recibo de pagamento bancario devidamente compensado; ou
d) a comprovacao do desconto em folha de pagamento.

4.10. Caso o Segurado opte pelo débito em conta corrente ou cartao de crédito, em
caso de cancelamento, por qualquer motivo, da conta corrente ou do cartao de crédito
em que ocorria o débito, sem notificacao prévia, automaticamente sera estabelecida a
cobranga através de boleto bancario.

4.10.1. A qualquer tempo o Segurado podera solicitar a Central de Atendimento a

alteracao do meio de cobranga.

4.11. Os prémios em atraso serdo acrescidos de multa de 2% (dois por cento) e juros
moratérios de 6% (seis por cento) ao ano e atualizagdo monetaria pelo ipca/ibge.

4.12. caso nao seja efetuado o pagamento ou o repasse da primeira parcela do
prémio, a contratagao do seguro nao sera efetivada e a SulAmérica nao estara
obrigada a garantir o risco coberto.

4.13. devido a natureza do regime financeiro de reparticao simples, este plano nao
permite a devolugao de quaisquer prémios pagos, uma vez que cada prémio é

destinado a custear o risco de pagamento das indenizag6es no periodo de cobertura.

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12



Vida Simples | 32

5. Tolerancia e da reabilitacao do
seguro

5.1. Sera adotado o prazo de Tolerancia de 60 (sessenta) dias, durante o qual a falta

de pagamento do Prémio ndo ensejara o imediato cancelamento do seguro.

5.2. No caso da ocorréncia de Sinistro durante o periodo de Tolerancia, a Indenizagao
sera paga deduzida dos Prémios devidos e ndo pagos, sendo estes acrescidos de
multa de 2% (dois por cento) e de juros moratérios de 6% (seis por cento) ao ano e
atualizagcdo monetéria pelo indice de precos ao consumidor Amplo - IPCA/IBGE, ou
na falta deste, o indice Nacional de Pregos ao Consumidor — INPC/IBGE.

5.3. Transcorrido o prazo de tolerancia, o seguro sera cancelado sem que seja devido
ao segurado ou a seus beneficiarios a percepgao proporcional de qualquer
indenizagao ou prémios pagos.

5.3.1. A qualquer momento, antes do término do prazo de Tolerancia, o Segurado
efetuar o pagamento dos Prémios em atraso, acrescidos de multa de 2% (dois por
cento) e juros moratérios iguais a 6% (seis por cento) ao ano e atualizagdo monetdria
pelo IPCA/IBGE, ou na falta deste o INPC/IBGE.

5.4. A SulAmérica notificara o responsavel pelo pagamento do Prémio, com
antecedéncia de pelo menos 10 (dez) dias antes do término do prazo de tolerancia,
através de correspondéncia, advertindo-o quanto a necessidade de quitagao dos
Prémios em atraso, sob pena de cancelamento do seguro.

5.5. Nao sera permitido qualquer pagamento ou repassede prémio depois de
esgotado o prazo de tolerancia, salvo se previamente acordado por escrito com a
sulamérica. desse modo, se for realizado qualquer pagamento sem prévia
autorizacao este valor ndo sera considerado e sera restituido mediante a

apresentacao do respectivo comprovante a SulAmérica.

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12



Vida Simples | 33

6. Cancelamento do seguro

6.1. caso o segurado nao realize o pagamento ou repasse da primeira parcela do
prémio até a data constante no documento de cobranga ou se configurada a falta de
pagamento de qualquer um dos prémios mensais por um periodo de 60 (sessenta)
dias consecutivos ou ndo, a apdlice estara cancelada por falta de pagamento sem
que seja devido ao segurado ou a seus beneficiarios a percepgao proporcional de

qualquer indenizagao.

6.2. se o0 segurado, seus beneficiarios, o representante de um ou de outro, agirem
com dolo, fraude ou simulagao na contratagao ou, ainda, para conseguir 0 aumento
do capital segurado, ocorrera o cancelamento da apdlice sem a restituicao dos
prémios ja pagos, ficando a sulamérica isenta de qualquer responsabilidade.

6.3. 0 seguro sera, ainda, cancelado:

a) se o segurado solicitar expressamente a sua exclusao do seguro ou a exclusao de
qualquer dos riscos cobertos;

b) no final do prazo de vigéncia da apdlice.

6.4. A Apodlice poderad, ainda, ser cancelada, a qualquer tempo, mediante acordo entre
a SulAmérica e o Segurado, sem prejuizo da Vigéncia correspondente aos Prémios ja
pagos ou repassados, podendo a SulAmérica reter o percentual do Prémio recebido
proporcional ao tempo decorrido do inicio da Vigéncia da Apdlice, além dos custos de
comercializagao.

6.5. Paga a Indenizagao por Morte, Morte Acidental ou Invalidez Permanente Total por
Acidente a Apdlice sera imediata e automaticamente cancelada. Nesta hipotese,
quaisquer Prémios eventualmente pagos apds o pagamento da Indenizagao serao

devolvidos devidamente atualizados monetariamente.

6.6. Além do disposto nesta Clausula, ocorrera o cancelamento da Apdlice quando se
verificar quaisquer outras hipoteses previstas nestas Condigdes Gerais, na Lei ou na
regulamentacao relacionada a seguros.
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Resumo

Acionamento do seguro

Acesse o portal SulAmérica e em apenas 3 passos € possivel acionar as protegoes:
https://portal.sulamericaseguros.com.br/

Documentacao para acionamentos

Na SulAmérica o acionamento é facil, pedimos poucos documentos além do basico:

Documentos basicos:

CPF - RG ou CNH Comprovante de residéncia « Formuldrio médico e de dados bancarios*

Morte e

/ 1. Certidio de 6bit
Morte Acidental erticao de obrto

Invalidez 1. Certidao de nascimento ou casamento

permanente 2. Exames de imagens
por acidente 3. Resultado e laudo dos exames

1. Certidao de ébito

Funeral 2. Notas fiscais e outros comprovantes

* Fornecidos pela SulAmérica
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1. Liquidagao de sinistro

1.1 Quando da liquidacao do Sinistro, a data da ocorréncia do Risco Coberto sera
considerada para efeito de determinagéao do Capital Segurado, conforme abaixo:
a) Morte: a data do falecimento do Segurado;

b) Morte Acidental: a data do Acidente Pessoal;

c) Invalidez permanente total ou parcial por acidente: a data do Acidente Pessoal;
d) Funeral: a data do falecimento do Segurado.

1.2 Para a regulagao do Sinistro deverdo ser apresentados os seguintes documentos

bésicos, de acordo com cada Evento Coberto:

}2’ 1.3. MORTE E MORTE ACIDENTAL

1.3.1. Documentos do Segurado

a) Formuldrio de Aviso de Sinistro integralmente preenchido indicando
todas as circunstéancias a ele relacionadas, inclusive a data do Sinistro;

b) Relatério Médico integralmente preenchido e assinado, com firma
reconhecida, pelo médico do Segurado;

c) Copia autenticada da certidao de 6ébito do Segurado;

d) Cépia autenticada da carteira de identidade e CPF do Segurado;

e) Copia autenticada do comprovante de residéncia do Segurado;

f) Quando contratada a Clausula Suplementar de Inclusdo de Cénjuge,
copia autenticada da Certidao de Casamento atualizada ou documento
equivalente para comprovar a unido ao conjuge falecido;

g) Copia autenticada do boletim de ocorréncia policial e de outros
documentos que esclaregam o relatado no mencionado boletim se houver;
h) Cépia autenticada da carteira nacional de habilitagdo e cépia
autenticada do Laudo da Pericia Técnica, em caso de acidente com veiculo
dirigido pelo Segurado;

i) Cépia autenticada do Laudo do Exame de Corpo de Delito;

j) Copia autenticada do Laudo de Necropsia;

k) Cépia autenticada do Laudo de Dosagem Alcodlica ou Etilica e/ou

Toxicologica;
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l) Radiografias e laudos radiolégicos do Segurado e com identificagcao
deste, sendo que os laudos radioldgicos deverao estar assinados por
meédico radiologista que tenha assistido o Segurado no Sinistro;

m) Cépia da Comunicagao de Acidente de Trabalho (CAT) se houver.

1.3.2. Documentos do Beneficiario

Pessoa Fisica: copia autenticada do RG, CPF, telefone e comprovante de
residéncia. Em caso de tutela ou curatela do Beneficiario, copia
autenticada do respectivo termo, bem como cépia autenticada do RG, CPF,

telefone e comprovante de residéncia do tutor ou curador.

Pessoa Juridica: copia autenticada do estatuto ou contrato social, cartao
do CNPJ, telefone e comprovante de enderego, bem como o documento
que contenha a qualificagado do procurador ou representante legal da
pessoa juridica.

Caso o Beneficiario ndo tenha sido indicado na Proposta de Contratagao
devera ser observada a ordem de vocacgao hereditaria constante do Codigo
Civil. Neste caso, além dos documentos anteriormente mencionados sao

necessarios os seguintes documentos:

Descendentes: copia autenticada (i) da carteira de identidade e do CPF, se
houver, (ii) da certidao de nascimento, se o(s) descendente(s) for(em)
menor(es) de idade, e (iii) de comprovante de residéncia que comprove o
endereco completo do(s) descendente(s);

Ascendentes: declaracao de inexisténcia de conjuge e descendente(s) do
Segurado falecido com firma reconhecida e cépia autenticada (i) da
certiddo de nascimento, (ii) da carteira de identidade, (iii) do CPF e (iv) de
comprovante de residéncia que comprove o enderego completo do(s)

ascendente(s);

Conjuge: declaracao de inexisténcia de descendente(s) do Segurado
falecido com firma reconhecida e cépia autenticada (i) da certidao de
casamento atualizada, (ii) da carteira de identidade, (iii) do CPF e (iv) de
comprovante de residéncia que comprove o endere¢co completo do

conjuge;
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Companheiro(a): declaragao de inexisténcia de descendente(s) do
Segurado falecido com firma reconhecida e cépia autenticada (i) da
carteira de identidade, (ii) do CPF, (iii) de comprovante de residéncia que
comprove o endereco completo do(a) companheiro(a), (iv) de documento
legalmente aceito que comprove a convivéncia com o Segurado falecido,
tais como: (a) contrato de convivéncia por escritura publica, (b)
reconhecimento judicial por sentenca transitada em julgado da unido
estavel, (c¢) documento fornecido por instituicdo publica de Previdéncia
que comprove a condigdo de companheiro(a), (d) cépia da declaragéo de
imposto de renda do Segurado falecido constando o(a) companheiro(a)
como dependente;

Colaterais: certidao de 6bito do(s) ascendente(s) do Segurado falecido,
declaracdo de inexisténcia de descendente(s) e conjuge do Segurado
falecido com firma reconhecida e cépia autenticada (i) da carteira de
identidade, (ii) do CPF e (iii) de comprovante de residéncia que comprove o
endereco completo do(s) colateral(is).

1.4. INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL POR ACIDENTE

1.4.1. Do Segurado

a) Formuldrio de Aviso de Sinistro integralmente preenchido indicando
todas as circunstancias a ele relacionadas, inclusive a data do Sinistro;
b) Relatério Médico integralmente preenchido e assinado, com firma
reconhecida, pelo médico do Segurado;

c) Copia autenticada da carteira de identidade e CPF do Segurado;

d) Copia autenticada do comprovante de residéncia do Segurado;

e) Copia autenticada do Termo Definitivo de Curatela ou de Tutela (se
houver), relacionado ao Segura- do, bem como cépia autenticada da
carteira de identidade, do CPF e de comprovante de residéncia do Curador
ou do Tutor, respectivamente.

f) Cépia autenticada do boletim de ocorréncia policial e de outros
documentos que esclarecam o rela- tado no mencionado boletim se
houver;

g) Cdpia autenticada da carteira nacional de habilitagcdo, em caso de
acidente com veiculo dirigido pelo Segurado;

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12



SulAmérica Vida Simples | 39

h) Cépia autenticada do Laudo da Pericia Técnica, em caso de acidente
com veiculo dirigido pelo Segurado;

i) Copia autenticada do Laudo do Exame de Corpo de Delito;

j) Copia autenticada do Laudo de Dosagem Alcodlica ou Etilica e/ou
Toxicolégica;

k) Radiografias e laudos radiolégicos do Segurado e com identificagcdo
deste, sendo que os laudos radioldgicos deverao estar assinados por
meédico radiologista que tenha assistido o Segurado no Sinistro;

|) Cépia da Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT), se houver.

1.4.2. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao da
invalidez, bem como duvida quanto ao correto enquadramento do Risco
Coberto, a SulAmérica propora ao Segurado, por meio de correspondéncia
escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias a contar da data da
contestagao, a constituicao de uma junta médica.

1.4.3. A referida junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo
um nomeado pela SulAmérica, outro pelo Segurado e um terceiro,
desempatador, escolhido pelos dois nomeados, onde cada uma das partes
pagara os honorarios do médico que tiver designado. Os honorarios do
terceiro serdao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e SulAmeérica.

1.4.4. O prazo para constituicao da junta médica sera de, no maximo, 15
(quinze) dias a contar da data da indicagdo do membro nomeado pelo
Segurado.

1.4.5.. Nao serd paga indenizagao com base em diagnéstico feito por
membro da familia ou por pessoa que viva na mesma residéncia do
segurado, independentemente de ser um médico habilitado ou profissional
de saude.

1.5. FUNERAL

1.5.1. Reembolso de despesas com funeral
Para a regulagao do Sinistro deverao ser apresentados os seguintes
documentos:
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a) Documentos do Segurado:

Formulario de Aviso de Sinistro, Apdlice do Seguro, CPF, carteira de
identidade, certiddo de casamento ou nascimento, certiddo de 6bito e
comprovante de residéncia.

b) Documentos do Beneficidrio:

Notas fiscais e demais comprovantes originais, onde conste o seu nhome
como responsavel pelo pagamento das despesas com o funeral,
juntamente com os seguintes documentos:

b.1. Pessoa Fisica: cépia do CPF, carteira de identidade, telefone e
comprovante de residéncia.

b.2. Pessoa Juridica: cépia do cartao do CNPJ, telefone e comprovante de
endereco.

1.5.2. ASSISTENCIA FUNERAL

Para a regulagao do Sinistro deve-se entrar em contato com a Central de
Assisténcia 24 horas da SulAmérica informando, no minimo, os seguintes
dados:

a) Documentos do Segurado: nome completo, CPF, niimero da Apdlice,
“causa mortis”, dados aproximados (idade, peso e altura), municipio onde
ocorreu o 0bito, endereco completo de onde se encontra o corpo e do local
pretendido para o sepultamento.

b) Documentos do responsavel: nome e telefone de contato.

1.5.2.1. O servigo de assisténcia funeral ndo sera prestado quando, a
critério exclusivo da sulamérica, for identificada que a cidade nao dispoe
de empresa que preste este servigo ou o cemitério escolhido ndo tem
infraestrutura para a realizagao do sepultamento dentro dos padrdes
definidos no regulamento da assisténcia funeral. nesta hipétese, deve se
optar pela indenizagao ou reembolso das despesas com o funeral, limitado
ao valor do capital segurado desta cobertura.

1.5.2.2. em caso de duvida fundada e justificavel, a sulamérica podera
solicitar outros documentos ou informagdes para a regulagao do sinistro.
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1.5.2.3 A SulAmérica terd o prazo de 30 (trinta) dias para a liquidagao do
Sinistro, contados da data em que lhe tiverem sido entregues todos os
documentos para a regulagao do Sinistro.

1.5.3. Sera suspensa a contagem do prazo acima mencionado caso a
sulamérica solicite documentacgao ou informacao complementar, sendo
que a contagem do prazo voltard a correr a partir do 1° (primeiro) dia util
subsequente aquele em que for completamente atendida a solicitagdo da
sulamérica.

1.5.4. Serao considerados como pendentes, sem contagem de prazo para
pagamento, os processos de Sinistro com documentacao incompleta, até
a data do protocolo de recebimento do ultimo documento ou informagéao
exigida para a regulagao do Sinistro.

1.5.5. Na hipétese de ser ultrapassado o prazo de 30 (trinta) dias para a
liquidacdo do Sinistro, a Indenizagéo sera acrescida de multa de 2% (dois
por cento) e juros moratérios de 6% (seis por cento) ao ano, computados a
partir do 1° (primeiro) dia util subsequente ao término do prazo, e
atualizado pela variagao positiva do IPCA/IBGE, desde a data da
ocorréncia do Sinistro até a data do pagamento da Indenizagéao.

1.5.6. A base de calculo da atualizagao monetaria considera a variagao
positiva do IPCA/IBGE publicado imediatamente anterior a data de

exigibilidade e o publicado imediatamente antes da liquidagéao.

1.5.7. 0 pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros
moratérios far-se a independentemente de notificagdo ou interpelagao

judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores do contrato.

1.5.8. Os menores de dezoito anos deverao ser assistidos por um dos seus
pais, e na sua falta, por quem legalmente os represente nos atos da vida
civil, mediante apresentacao da documentagao comprobatoria.

1.5.9. As despesas efetuadas com a comprovagao do Sinistro e
documentos de habilitagao correrdao por conta do Segurado e/ou
Beneficiarios, salvo as diretamente realizadas pela SulAmérica.
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1.5.10. O segurado, ao fazer a contratagdo do seguro, autoriza a pericia
meédica da sulamérica a ter acesso a todos os dados clinicos e cirurgicos
do segurado, a empreender visita hospitalar ou domiciliar e a requerer e
proceder a exames fisicos e complementares.

1.5.11. Na hipétese de inadimplemento, limitado ao prazo de Tolerancia, na
ocorréncia do Sinistro coberto, o Prémio correspondente ao Segurado e
nao pago a SulAmérica, acrescido de juros, atualizagdo monetaria e multa
moratoria, sera deduzido da Indenizacao a ser paga.

1.5.12. O pagamento da indenizagao sera realizado sob a forma de parcela

Unica.
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2. Perda de direitos

2.1. A SulAmérica nao pagara qualquer indenizagao referente ao presente seguro,
nem restituira os prémios do seguro e tera, ainda, o direito ao recebimento do prémio
vencido, nas seguintes hipdteses, além das previstas em lei e nas condigdes
contratuais:

a) Quando o segurado agravar intencionalmente o risco coberto;

b) Quando o segurado, agindo de ma-fé, ndo comunicar a sulamérica, tdo logo tenha
conhecimento, qualquer fato que possa agravar o risco coberto;

c¢) Quando o segurado, seu representante ou o corretor de seguros fizer declaragoes
inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitagao da proposta de
contratacao ou no valor do prémio, ficando ainda o segurado obrigado ao pagamento
do prémio vencido; ou

d) No caso de fraude consumada ou tentativa de fraude simulando acidente ou
agravando as suas consequéncias.

2.2. 0 segurado esta obrigado a comunicar a sociedade seguradora, logo que o saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a
cobertura, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

2.3. A SulAmérica terd 15 (quinze) dias, contados do recebimento do aviso da
agravacao do risco coberto para, por meio de comunicagao escrita ao segurado,
cancelar a apdlice.

2.3.1. Caso a apdlice ndo seja imediatamente cancelada, tendo em vista a agravagao
do risco coberto ter ocorrido por agao ou omissao do segurado, mediante acordo
com este, o risco coberto contratado podera ser restringido ou a diferenga do prémio
cobrada.

2.3.2. caso a SulAmérica deseje cancelar a apdlice pelo agravamento do risco
coberto, tal cancelamento somente sera eficaz apds 30 (trinta) dias, contados da
notificagao do segurado, devendo ser restituida a diferenga do prémio, se houver.

2.4. se a inexatidao ou a omissao nas declaragbes nao resultar de ma-fé do
segurado, seus prepostos, seus beneficiarios, seu corretor de seguros ou seus
representantes legais, a seu critério, a sulamérica podera:
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i. na hipotese de nao ter ocorrido sinistro:

a) cancelar a apélice retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido deste o inicio de vigéncia do seguro; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

ii. na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado:
a) cancelar o seguro, apés o pagamento de indenizacdo, deduzindo, do valor a ser
indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

iii. na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado:
a) cancelar o seguro, apés o pagamento de indenizacgao, retendo, do prémio
originalmente pactuado acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionamente ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes permitir a continuidade do seguro cobrando a
diferenca de prémio cabivel ou deduzindo do premio a ser pagoao segurado ou ao
beneficidrio ou restringindo a cobertura contratada para riscos futuros

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12



Vida Simples | 45

3. Transferéencia de direitos

3.1. Os direitos decorrentes do risco coberto garantido, observadas as disposi¢oes
destas condigdes gerais, ndo poderao ser transferidos, cedidos ou onerados de

qualquer forma.
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1. Foro

1.1 Fica eleito o foro da comarca do domicilio do Segurado ou Beneficiario, conforme
0 caso, com a exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir

eventuais litigios decorrentes do presente plano de seguro.

1.2 Na hipotese de inexisténcia de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a

eleicao de foro diverso.

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12



Vida Simples | 48

2. Material de divulgacao do seguro

2.1. As pegas promocionais e de propaganda deverao ser divulgadas com autorizagao
expressa e supervisao da SulAmérica, respeitadas rigorosamente estas Condi¢oes
Gerais e a Nota Técnica Atuarial submetidas a SUSEP.

2.2. A propaganda e a divulgacao do seguro por parte do Corretor de Seguros somente
poderao ser feitas com autorizagdo expressa da SulAmérica, respeitadas as
Condigdes Contratuais e a regulamentagao vigentes, ficando a SulAmérica
responsavel somente pelas informacgdes contidas na propaganda e divulgagao por ela
devidamente autorizadas.
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3. Informagoes complementares

3.1. A contratagdo e/ou a alteragao do contrato de seguro somente podera ser feita
mediante proposta assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de

seguros habilitado.

3.2. Nenhuma alteragao neste Seguro sera valida se nao for feita, por escrito, com a

concordancia das partes contratantes.

3.2.1. Por parte da sulamérica, ninguém, exceto sua diretoria, ou pessoa autorizada de
conformidade com os estatutos sociais, podera declarar aceitacdo de quaisquer
modifica¢des da apdlice de seguro. assim sendo, a sulamérica nao se responsabiliza
por qualquer informagé@o ou promessa que estiver escrita e assinada por pessoa nao
autorizada.

3.3. Caso a SulAmérica deixe de exigir o cumprimento pontual ou integral das
obrigacdes decorrentes das Condigoes Contratuais ou de exercer qualquer direito ou
faculdade que Ihe seja atribuido, tal fato sera interpretado como mera tolerancia, a
titulo de liberalidade, e ndo importara rentncia aos direitos ou faculdades nao
exercidos, nem em precedente, renovacao ou alteragao de qualquer clausula ou
Condigao Contratual.

3.4. No caso de extingao ou vedacgao do indice de atualizacao de valores, a SulAmérica
adotara os procedimentos determinados pela legislagao pertinente ou pelos 6rgaos
publicos competentes.

3.5. Os prazos prescricionais relacionados a Apdlice serao aqueles previstos na

legislagédo em vigor.

3.6. O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os Prémios e/ou
Indenizagdes devera ser efetuado por quem a legislagao especifica determinar.

3.7. O registro deste plano na susep nao implica, por parte da autarquia, incentivo ou

recomendacado a sua comercializagao.
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3.8. 0 Segurado podera consultar a situagao cadastral de seu Corretor de Seguros no
site www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo,
CNPJ ou CPF.

3.9. Para mais informagoes entre em contato pelos telefones:
Central de Servigos (Regides metropolitanas): 0800-726-4935
Demais Regides: 4004-4935

SAC: 0800-722-0504

SAC Deficientes auditivos e de fala: 0800-702-2242

Ouvidoria: 0800-725-3374
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4. Definigoes

4.1. Para os fins destas Condigdes Gerais, as expressdes abaixo terdo os significados
aqui determinados e aparecerao no texto em letra inicial maiuscula, sendo que o

masculino incluira o feminino e o singular incluird o plural e vice-versa:

Aceitagao: concordancia da SulAmérica com a contratagdo do Risco Coberto pelo

Proponente.

Acidente Pessoal: o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo,
subito, involuntario, violento e causador de lesao fisica, que, por si s6 e independente de
toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte, ou a invalidez
permanente total ou parcial, do segurado, ou que torne necessario tratamento médico,

observando-se que:

a) incluem-se nesse conceito:

a.1) o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de Indenizagao, a
acidente pessoal, observada a legislagdao em vigor;

a.2) os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;
a.3) acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores

a.4) acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros;

a.5) acidentes decorrentes de alteragdes anatdmicas ou funcionais da coluna

vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes,
radiologicamente comprovadas.

b) excluem-se desse conceito:

b.1) as doencas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que
provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente,
ressalvadas as infecgdes, estados septicémicos e embolias, resultantes de ferimento
visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

b.2) as intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagao de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

b.3) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos

repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagao de causa e efeito
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com 0s mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesao por Esforgos
Repetitivos — Ler, Doengas Osteo-musculares Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesao
por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares, que venham a ser aceitas
pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pds-tratamento,
inclusive cirurgicos, em qualquer tempo; e

b.4) as situagdes reconhecidas por instituicdes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdao nao
se enquadre integralmente na caracterizagao de invalidez por acidente pessoal.

Agravamento de Risco: aumento da probabilidade de ocorréncia do Risco Coberto ou
da intensidade de seus efeitos por ato do Segurado.

Apélice: documento emitido pela SulAmérica, formalizando a Aceitagao da cobertura
solicitada pelo Proponente.

Ato llicito: agdo ou omissao voluntaria, por negligéncia, por imprudéncia ou por

impericia que viole o direito alheio ou cause prejuizo a outrem.

Aviso de Sinistro: comunicacao especifica de um Sinistro, que o Segurado ou
Beneficiario sdao obrigados a fazer a SulAmérica, com a finalidade de dar
conhecimento imediato a esta da ocorréncia do Evento Coberto, devendo ser

realizada imediatamente apds a ocorréncia do Sinistro.

Beneficidrio: pessoa fisica ou juridica designada para receber os valores dos Capitais

Segurados, na hipétese de ocorréncia do Sinistro.

Boa-Fé: principio que obriga as partes a agirem com a maxima honestidade e em fiel
cumprimento as leis e ao Contrato de seguro. Neste conceito, inclui-se a obrigagdo do
Segurado de prestar informacgdes verdadeiras na Proposta de Contratagao e
declarando qualquer alteragcao do risco no decorrer da Vigéncia da Apdlice.

Cancelamento da Apdlice: ato pelo qual a Apdlice sera cancelada antes da data
prevista para término de sua Vigéncia.

Capital Segurado: valor maximo para a Cobertura contratada a ser pago pela
SulAmérica na ocorréncia do Sinistro coberto pela Apdlice, vigente na data do evento.

Caréncia: periodo contado a partir do inicio de Vigéncia da Apdlice ou do aumento do
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Capital Segurado, durante o qual, mesmo tendo sido pagos os Prémios, o Segurado ou
os Beneficiarios ndo terao direito ao recebimento da Indenizagdo ou a diferenga
relativa ao aumento do Capital Segurado contratado na ocorréncia do Sinistro.

Carregamento: importancia destinada a atender as despesas administrativas e de

comercializagao do seguro.

Coberturas de Risco: coberturas do seguro de pessoas cujo evento gerador ndo seja a
sobrevivéncia do segurado a uma data pré-determinada.

Condigdes Contratuais: conjunto de disposi¢des que regem a contratagao, incluindo
as constantes na Proposta de Contratagao, nas Condi¢oes Gerais, na Apdlice e na

Declaragao Pessoal de Saude e Atividade.

Condigoes Gerais: conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro,
estabelecendo as obrigacdes e direitos da SulAmérica, dos Segurados e dos

Beneficiarios.

Custeio do Seguro: o custeio desde seguro sera Contributario, ou seja, o Prémio sera
pago integralmente pelo Segurado.

Data do Evento: data da ocorréncia do Evento/Risco Coberto.

Declaragao Pessoal de Saude e de Atividade: documento no qual o Proponente
fornece, para analise da SulAmérica, informagdes sobre 0 seu estado de saude e
atividade, assinando-o e responsabilizando-se pela veracidade das informagdes
prestadas, nos termos do artigo 766 do Cédigo Civil.

Doenga de Conhecimento do Segurado: Doenga de conhecimento do segurado e nao
declarada na proposta de contratagao.

Evento Coberto: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente do Segurado e Funeral, ocorridos durante a Vigéncia da Apdlice, nos

expressos termos destas Condi¢des Gerais.

Indenizagao: valor a ser pago pela SulAmérica ao Segurado ou Beneficiarios, quando
for o caso, em virtude da ocorréncia do Sinistro, respeitadas as Condi¢gdes Contratuais
e o limite do Capital Segurado.

SulAmeérica Vida Simples
Coberturas: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente e Funeral.
Processo SUSEP n. 15414.900704/2013-12



SulAmérica Vida Simples | 54

Indenizagao: valor a ser pago pela SulAmérica ao Segurado ou Beneficiarios, quando for
o0 caso, em virtude da ocorréncia do Sinistro, respeitadas as Condi¢gdes Contratuais e o
limite do Capital Segurado.

Indexador: indice contratado para atualizagdo monetaria dos valores relativos ao plano.
Este plano adota como indexador o IPCA/IBGE - indice de Precos ao Consumidor Amplo
da Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica e na falta deste o INPC/IBGE
indice Nacional de Precos ao Consumidor. No caso de inexisténcia ou ndo aplicabilidade
deste, sera utilizado outro indice admitido oficialmente que venha a substitui-lo.

Inicio de Vigéncia: data a partir da qual as Coberturas de Risco propostas serao
garantidas pela SulAmérica.

Liquidagao do Sinistro: procedimento por meio do qual a SulAmérica, avisada de um
Sinistro, apura os prejuizos ou os efeitos contratuais dele decorrentes e se pronuncia
qguanto ao pagamento do Capital Segurado.

Médico Assistente: profissional devidamente habilitado para a pratica da medicina, de
escolha do Segurado, responsavel pelo seu acompanhamento clinico e pelo diagnéstico
e conduta realizados. Nao serao aceitos como médico assistente o préprio segurado,
seu conjuge, dependentes, parentes consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a
exercer a pratica da medicina, ndo cabendo nestes casos, nenhuma indenizagao por
parte da sulamérica.

Periodo de Cobertura: aquele durante o qual o Segurado ou o Beneficiario, quando for o
caso, fara jus ao Capital Segurado contratado.

Prémio: Importancia paga pelo Proponente/Segurado a Seguradora para garantir o risco
proposto/ contratado.

Proponente: pessoa fisica interessada em contratar as coberturas do seguro e sobre a

qual se procedera a avaliagao do risco e se estabelecera o seguro.

Proposta de Contratagao: documento com a declaragédo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o Proponente, pessoa fisica, expressa a
intencao de contratar uma cobertura, manifestando pleno conhecimento das Condigdes
Contratuais.
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Regime Financeiro de Reparti¢gao Simples: estrutura técnica em que os Prémios pagos
por todos os Segurados do plano, em um determinado periodo, deverao ser suficientes
para pagar as Indenizagdes decorrentes dos eventos ocorridos nesse periodo, sendo

este o regime adotado por este plano de seguro.

Resgate: instituto que permite a Segurada, antes da ocorréncia do Sinistro, 0 Resgate de
recursos da provisdao matematica de beneficios a conceder. Este plano esta estruturado
sob o regime financeiro de reparticao simples e nao prevé a possibilidade de resgate.

Risco Coberto: Morte, Morte Acidental, Invalidez Permanente Total ou Parcial por

Acidente e Funeral do Segurado ocorrida durante a Vigéncia da Apdlice.

Riscos Excluidos: riscos nao cobertos pelo seguro, conforme previstos nestas
Condigdes Gerais.

Saldamento: direito a manutengao da cobertura com redugéao proporcional do Capital
Segurado contratado na eventualidade da interrupgao definitiva do pagamento dos
Prémios. Este plano esta estruturado sob o regime financeiro de reparticao simples e

nao prevé a possibilidade de saldamento.

Segurado: pessoa fisica que mantém o contrato de Seguro com a Seguradora.

Seguro Prolongado: direito a manutengao temporaria da cobertura, com o0 mesmo
Capital Segurado contratado, na eventualidade de ocorrer a interrupgao definitiva do
pagamento dos Prémios. Este plano esta estruturado sob o regime financeiro de
reparticao simples e nao prevé a possibilidade de seguro prolongado.

Sinistro: ocorréncia do Risco Coberto durante o periodo de Vigéncia do Seguro.

Taxa do seguro: resultado do calculo constante da tarifa elaborada pela SulAmérica que
determinara o valor do Prémio, sendo fixada na modalidade de faixa etaria.

Tolerancia: periodo de tempo estabelecido nestas Condi¢des Gerais, durante o qual,
mesmo ocorrendo a inadimpléncia do pagamento dos Prémios, havera o pagamento da

Indenizagao pela SulAmérica.

Vigéncia do Seguro: periodo de tempo fixado na Apdlice para validade do seguro
contratado.
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5. Anexos

Tabela para Calculo de Indenizagao em caso de Invalidez Permanente

Invalid % sobre
permanente s
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros superiores 100
Perda total do uso de ambos os membros inferiores 100
Perda total do uso de ambas as méaos 100
Total Perda total do uso de um membro superior e um membro inferior 100
Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés 100
Perda total do uso de ambos os pés 100
Alienagao mental total e incuravel 100
Nefrectomia bilateral 100
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. % sobre
r:fr:::::nte Discriminag&o importancia
segurada
Perda total da visdo de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o segurado ja néo tiver a outra 70
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da coluna vertebral 2.5
Amputagéo total do nariz com perda total do olfato 25
Perda de substancia - Palato mole e duro 20
Sistema audititvo - Amputacgao total de uma orelha 8
Sistema auditivo - Amputacao total das duas orelhas 12
Perda do bago 15
Aparelho urindrio - Retengdo cronica de urina (sondagens obrigatdrias) 15
Incontinéncia urindria permanente 30
Aparelho urindrio - Perda de um rim com rim remanescente =
- Com fungéo renal preservada 25
- Com reducdo da funcao renal (ndo dialitica) 50
- Com perda da fungéo renal (dialitica) 75
Aparelho urinario - Perda de rim Unico 75
Aparelho genital e reprodutor masculino -
- Amputacgao traumatica do pénis 40
Pescogo - Estenose da laringe com obstaculo a degluticao 18
Pescoco - Lesdo do es6fago com transtornos da fungao motora 17
Parcial Pescoco - Traqueostomia definitiva 40
Diversas , o
Torax - Aparelho Respiratério =
- Sequelas pos-traumaticas pleurais 10
Ressecgao total ou parcial de um pulmao (pneumectomia parcial ou )
total) — com:
- fungdo respiratoria preservada 12
- redugao em grau minimo da fungéo respiratoria 25
- redugao em grau médio da fungao respiratoria 50
- insuficiéncia respiratéria 75
Torax - Mamas femininas - Mastectomia total unilateral 10
Torax - Mamas femininas - Mastectomia total bilateral 20
Térax - Abdome (Orgéos e visceras) - Gastrectomia subtotal 20
Térax - Abdome (Orgéos e visceras) - Gastrectomia total 40
Torax — Intestino delgado - Ressecgao parcial 20
Térax. = Intest!no delggdo - Resseccgao parcial ¢/ sindrome disabsortiva 40
e/ou ileostomia definitiva
Toérax — Intestino grosso - Colectomia parcial 20
Toérax — Intestino grosso - Colectomia total 40
Térax — Intestino grosso - Colostomia definitiva 40
Torax - Reto e anus - Incontinéncia fecal sem prolapso 30
Térax - Reto e anus - Incontinéncia fecal com prolapso 40
Térax - Figado - Lobectomia hepatica sem alteracado funcional 10
Torax - Figado - Lobectomia com insuficiéncia hepatica 75
Sindromes neuroldgicas - Epilepsia pos-traumatica 20
Sindromes neuroldgicas - Derivagéo ventriculo-peritoneal (por 20
hidrocefalia pds-traumatica)
Sindromes neurolégicas - Sindrome pés-concussional 5
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. % sobre
Invalidez importancia
Permanente segurada

Perda total de uso de um dos membros superiores 70
Perda total do uso de uma das maos 60
Fratura ndo consolidada de um dos umeros 50
Fratura nao consolidada de um dos segmentos radio-ulnares 30
Anquilose total de um dos ombros 25
. Anquilose total de um dos cotovelos 25
:::I:::os Anquilose total de um dos punhos 20
Superiores Perda total do uso de um dos polegares, inclusive o metarcarpiano 25
Nefrectomia bilateral 18
Perda total do uso da falange distal do polegar
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda total do uso de um dos dedos minimos ou um dos dedos 12
médios
Perda total do uso de um dos dedos anulares 9
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar: )
indenizacao equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo.
Invalidez : % soIAare.
Permanente importancia
segurada
Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tibioperoneiros 25
Fratura ndo consolidada da rétula 20
Fratura ndo consolidada de um pé 20
. Aniquilose total de um dos joelhos 20
Parcial —
Membros Aniquilose total de um dos tornozelos 20
Inferioras Aniquilose total de um quadril 20
Nefrectomia bilateral 25
Amputacdo do 1o (primeiro) dedo 10
Amputagdo de qualquer outro dedo 3
Perda total do uso de uma falange do 10 dedo, indenizagao equivalente
1/2, e dos demais dedos, equivalente a 1/3 do respectivo dedo -
Encurtamento de um dos membros inferiores
- de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
- de 4 (quatro) centimetros 10
- de 3 (trés) centimetros 6

- menos de 3 (trés) centimetros: sem indenizagao.
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Até breve!

Caso tenha alguma duvida é s6 falar com a gente,
estamos sempre disponiveis para te ajudar.

+ WhatsApp: +55 11 3004-9723

« SAC: 0800 722 0504
0800 702 2242 (exclusivo para pessoas com deficiéncia auditiva e de fala).

*+ Ouvidoria: Segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h30
0800 725 3374

+ Central de Servigos: Segunda a sexta-feira, das 8h as 18h30.
4004 4935 (capitais e regidoes metropolitanas)
0800 726 4935 (demais localidades)

Quer enviar alguma
sugestao pra gente?

ligue aquij queremos ouvir sua opiniao!

M
SulAmérica


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf1bFxGEddCLmfmqGFQsG1UQuoc6FlP37zdt49TkcGcWiQbsg/viewform
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