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Relatério da Administracao

A ADMINISTRACAO

Senhores Acionistas, Em cumprimento as disposicdes legais e estatutarias, apresentamos o relatério da administragdo e as demonstragdes financeiras da Companhia referentes ao exercicio social findo em 31/12/2019
As demonstragbes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP) que compreendem as normas da legislagdo societdria e os pronunciamentos, interpretagoes
e orientagcdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC). Em 2019, a Companhia registrou prejuizo de R$4,7 milhdes ante prejuizo de R$3,0 milhdes em 2018. Sédo Paulo, 26 de margo de 2020

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(em milhares de reais)

Demonstracgoes de resultados para os exercicios findos em 31 de dezembro de
2019 e 2018 (em milhares de reais)

Notas 2019 2018

Ativo
Ativo circulante - 13.523 5.529
Disponivel - 1 304
Caixa e equivalentes de caixa - 1 304
Aplicacoes financeiras - 12.108 4.803
Aplicagdes financeiras 5.1 12.108 4.803
Titulos e créditos a receber - 1.414 422
Titulos e créditos a receber 6 1.365 422
Créditos tributarios e previdenciarios - 49 -
Ativo nao circulante - 702 782
Imobilizado - 75 21
Intangivel 7 627 761
Total do ativo 14.225 6.311

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Notas 2019 2018 Notas 2019 2018
P Receita liquida 1 3.659 1.993

P
assw.o . Custos dos servigos 12 (4.361) (2.149)
Passivo circulante = 1628 872 . .litado bruto N (702)  (156)
Contas a pagar - 1628 872 Qutras receitas e despesas - (4.050) (2.674)
Obrigacdes a pagar 8.1 1.045 125 Despesas operacionais - (46) -
Tributos e encargos sociais a recolher - 218 - Despesas admini_strativas 13 (4.211) (2.667)
Impostos e contribui¢des 8.2 143 747 Despesas com tributos - (14) -
Outras contas a pagar R 202 _ Receitas financeiras - 225 4
Patriménio liquid 12.597 5.439 Despesas financeiras - (4) (11)
a r|mon.|o |qu|. o n - - Resultado antes de impostos e contribui¢coes - (4.752) (2.830)
Capital social 10.1 21496 9.496 Imposto de renda 14 10 (147)
Prejuizos acumulados - (8.899) (4.057) Contribuigao social 14 4 (61)
Total do passivo e patriménio liquido 14.225 6.311 _Prejuizo do exercicio (4.738) (3.038)
Quantidade de acdes 204.362148.488

Demonstragoes das mutacoes do patrimonio liquido para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

Prejuizos Total do
Capital acumula- patrimoénio
social dos liquido
Saldos em 01/01/2018 100 (1.019) (919)
Aumento de capital com dinheiro,
conforme AGE do dia 06/12/2018 5 = 5
Aumento de capital com dinheiro,
conforme AGE do dia 07/12/2018 9.391 - 9.391
Prejuizo do exercicio - (3.038) (3.038)
Saldos em 31/12/2018 9.496 (4.057) 5.439
Aumento de capital com dinheiro,
conforme AGE do dia 21/11/2019 12.000 — 12.000
Ajustes de exercicios anteriores - (104) (104)
Prejuizo do exercicio - (4.738) (4.738)
Saldos em 31/12/2019 21.496 (8.899) 12.597
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes
financeiras.

Notas explicativas as demonstrac¢ées financeiras
em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(em milhares de reais, exceto onde mencionado)

1. Contexto operacional: A Docway Aplicativo para Servicos em
Saude S.A., denominada “Companhia; é uma sociedade anénima de
capital fechado, constituida em 09 de novembro de 2015, domiciliada no
Brasil, com sede no Estado e Cidade de Sao Paulo, na Rua Vieira Morais
n® 2.110, conjunto 801, e tem como objetivo social a atividade de
intermediagdo e agenciamento de servigos e negécios em geral, bem
como o fornecimento de infraestrutura de apoio e assisténcia a paciente
em domicilio. Especializa-se no provimento de solugbes digitais para a
aproximagdo entre profissionais da saude e pacientes, incluindo o
agendamento de consultas médicas em domicilio por meio de aplicativo,
além do agendamento de exames e vacinas. A Companhia tem como
acionista a Saepar Servicos e Participagdes S.A. (SAEPAR), que detém
100% de participagcdo. A Companhia faz parte do conjunto de empresas
formado pela Sul América S.A. e suas controladas, que é tratado nestas
demonstragdes financeiras pelo termo “SulAmérica” A Sul América S.A.
(SASA) tem como principal acionista a Sulasapar Participagcdes S.A. A
SASA é uma companhia de capital aberto e publicou em 21/02/2020 no
jornal Valor Econémico e Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro, suas
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas relativas ao
exercicio findo em 31/12/2019, elaboradas em conformidade com as
Normas Internacionais de Relatério Financeiro (IFRS) e também de
acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil (BR GAAP).
2. Apresentacdo das demonstragdes financeiras:

As demonstragdes
financeiras foram elaboradas e estéo sendo apresentadas de acordo com
as préticas contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP) que compreendem
as normas da legislacé@o societaria e os pronunciamentos, interpretacdes
e orientagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC).
A Administracéo declara que todas as informagdes relevantes préprias das
demonstragdes financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas e
correspondem as utilizadas pela Administragédo na sua gestéo. O Conselho
de Administragdo autorizou a emissdo das presentes demonstracdes
financeiras em reunido realizada em 26/03/2020.

As demonstracdes financeiras foram preparadas com base
no custo histérico, com excegao dos instrumentos financeiros mensurados
pelo valor justo por meio do resultado.

Nas demonstragdes financeiras, os itens foram
mensurados utilizando a moeda do ambiente econémico primario no qual
a Companhia atua. As demonstragdes financeiras estao apresentadas em
Reais (R$), que é a moeda funcional e de apresentagdo da Companhia.
3. Principais praticas adotadas:

As préticas contabeis mais relevantes adotadas séo: ¢ O resultado das
operagdes é apurado pelo regime de competéncia; e ¢ Os direitos
realizaveis e as obrigagdes exigiveis apds 12 meses sao classificados no
ativo e passivo nao circulante, respectivamente.

Os ativos financeiros séo classificados e
mensurados, conforme descrito a seguir:

Os titulos e valores mobilidrios adquiridos com o
propdsito de serem ativados e frequentemente negociados, sao
contabilizados pelo valor justo e classificados no ativo circulante. Os
rendimentos, as valorizacdes e desvalorizagdes sobre esses titulos e
valores mobilidrios sao reconhecidos no resultado. Certos titulos e valores
mobiliarios podem ser classificados nessa categoria, mesmo que nao
sejam frequentemente negociados, baseada na estratégia de investimentos
e de acordo com a gestéo de riscos documentada.

Os empréstimos e recebiveis séo ativos financeiros
representados pelas contas a receber, que sdo mensurados, inicialmente,
pelo valor justo acrescido dos custos das transagdes. Apds o
reconhecimento inicial, esses ativos financeiros sdo mensurados pelo
custo amortizado, ajustados, quando aplicavel, por redugdes ao valor
recuperavel. Os
ativos intangiveis com vida util definida sdo registrados inicialmente pelo
custo. Os ativos intangiveis com vida util definida sdo amortizados ao
longo da sua vida util econémica e avaliados em relagdo a perda por
redugdo ao valor recuperavel sempre que houver indicagdo de perda do
valor econémico do ativo. A Companhia adota o método linear na
amortizagdo de seus ativos com vida util definida. O periodo e o método
de amortizagdo para os ativos intangiveis sao revisados, no minimo, ao
final de cada exercicio social. Mudangas na vida util estimada ou no
consumo esperado dos beneficios econémicos futuros desses ativos sao
contabilizados por meio de mudangas no periodo ou método de
amortizagdo, conforme o caso, sendo tratadas como mudancas de
estimativas contabeis. A amortizagdo de ativos intangiveis com vida
definida é reconhecida na rubrica “Despesas administrativas’ no resultado.
Ganhos e perdas resultantes da baixa de um ativo intangivel sao
mensurados como diferenga entre o valor liquido obtido da venda e o valor
contabil residual do ativo, liquido da perda ao valor recuperavel, sendo
reconhecidos no resultado patrimonial, no momento da baixa do ativo.

As provisdes
para imposto de renda e para contribuicdo social correntes sdo constituidas
pelas aliquotas vigentes na data-base das demonstragdes financeiras. A
partir de 01/01/2019, a apuragdo do imposto de renda e contribuigcdo social
mudou de Lucro Presumido para Lucro Real. A
preparagao das demonstragoes financeiras, de acordo com o CPC, requer
que a Administracdo faga estimativas, julgamentos e premissas que
afetam a aplicagdo das praticas contdbeis e o registro dos ativos e
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Demonstracoes dos fluxos de caixa para os exercicios findos em 31
de dezembro de 2019 e 2018 (em milhares de reais)

2019 2018

Prejuizo antes do imposto de renda
e contribuicao social
Ajustes

(4.752) (2.830)

Prejuizo por agéo (0,02) (0,02)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes
financeiras.
Demonstracoes de resultados abrangentes para os
exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(em milhares de reais)

2019 2018
(4.738) (3.038)

Prejuizo do exercicio

Depreciagdes e amortizagdes 204 126
Atividades operacionais

Variacao de aplicagoes financeiras (7.305) (4.803)

Variagao de titulos e créditos a receber

e outros ativos (1.082)  (257)

Variagédo de contas a pagar 756 (553)

Imposto de renda e contribuicdo social pagos - (232)
Caixa liquido consumido nas atividades

operacionais (12.179) (8.549)
Atividades de investimento

Compra de ativos imobilizados e intangiveis

Compra 124 583
Caixa liquido consumido nas atividades de

investimentos (124) (583)
Atividades de financiamento

Aumento de capital 12.000 9.396
Caixa liquido gerado nas atividades

de financiamento 12.000 9.396
Aumento no caixa (303) 264
Caixa no inicio do exercicio 304 40
Caixa no fim do exercicio 1 304
Aumento/(reducéo) no caixa (303) 264

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes

financeiras.

Componentes do resultado abrangente
Resultado abrangente do exercicio (4.738) (3.038)
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes
financeiras.
Custos de
desenvolvimento
e licencas
Descricao Software
Custo
Saldo em 31/12/2018 915
Adicdo 61
Saldo em 31/12/2019 976
Amortizacdao acumulada
Saldo em 31/12/2018 (154)
Amortizagao (195)
Saldo em 31/12/2019 (349)
Saldo residual em 31/12/2019 627
Vida util estimada 5 anos

8. Contas a pagar: Em 31/12/2019 e 2018, as
obrigagdes a pagar da Companhia estavam representadas por:

passivos, as receitas e despesas, bem como a divulgagado de informagdes
sobre dados das suas demonstragdes financeiras. Os resultados finais
dessas transagoes e informacdes, quando de sua efetiva realizagdo em
exercicios subsequentes, podem diferir dessas estimativas. A principal
estimativa relacionada as demonstragdes financeiras refere-se a apuragao
do valor justo dos instrumentos (Nota 4). Revisdes continuas séo feitas
sobre as estimativas e premissas e o reconhecimento contabil de efeitos
que porventura surjam sao efetuados no resultado do periodo em que as
revisbes ocorrem.

Aplicacdo das normas novas e revisadas que nao
tiveram efeito ou os efeitos ndo foram materiais sobre as
demonstracées financeiras: A IFRS 16/CPC 06 (R2) substituiu as
normas de arrendamento existentes, incluindo o CPC 06 (IAS 17)
Operagbes de Arrendamento Mercantil e o ICPC 03 (IFRIC 4, SIC 15 e SIC
27). A norma entrou em vigor em 12 de janeiro de 2019 e introduziu um
modelo Unico de contabilizagdo de arrendamentos no balango patrimonial
para arrendatarios com reconhecimento de um ativo representado pelo
direito de uso de utilizar o ativo arrendado e de um passivo de arrendamento
que representa a sua obrigagdo de efetuar os pagamentos do
arrendamento. Isengdes estdo disponiveis para arrendamentos de curto
prazo e itens de baixo valor e foram adotadas pela Companhia, quando
aplicavel. A Companhia avaliou a aplicagao da norma em 1¢ de janeiro de
2019, e considerando os itens 5 a 8 da norma CPC 06 (R2), optou por ndo
aplicar os quesitos 22 a 49 da norma e reconhecer o arrendamento de
curto prazo identificado como despesa em base linear ao longo do prazo
do arrendamento conforme o item 6 da norma. As seguintes normas
alteradas e interpretacdes ndo deverdo ter um impacto material nas
demonstragdes financeiras da Companhia ou ndo sao aplicaveis as suas
operagoes. ¢ IFRIC 23 — Incerteza sobre tratamentos de Imposto de Renda
— Em vigor a partir de 01/01/2019; e ¢ Ciclo de melhorias anuais as Normas
Internacionais (IFRS), Ciclo de 2015 — 2017 — Alteragdes as IFRS 3 e 11
sobre participacdes detidas anteriormente em operagdes conjuntas, a IAS
12 sobre consequéncias tributarias dos pagamentos de instrumentos
financeiros classificados como patriménio e a IAS 23 sobre custos
elegiveis a capitalizagdo — Em vigor a partir de 01/01/2019. Normas e
interpretacdes novas e revisadas ja emitidas, mas ainda nao efetivas
em 31 de dezembro de 2019 e nado adotadas de forma antecipada pela
Companhia: As seguintes normas alteradas e interpretagdes néo deverao
ter um impacto material nas demonstragdes financeiras da Companhia ou
néo sao aplicaveis as suas operagoes. * Alteracdes as referéncias a
estrutura conceitual nas Normas IFRS — Em vigor a partir de 01/01/2020;
 Definigdo de um Negdcio (alteragdes a IFRS 3) [CPC 15] — Em vigor a
partir de 01/01/2020; e  Definicdo de Relevante (alteracdes a IAS 1 e IAS
8) — Em vigor a partir de 01/01/2020. O CPC ainda ndo emitiu
pronunciamento contdbil ou alteragdo nos pronunciamentos vigentes
correspondentes a todas as novas IFRS. Portanto, a adogao antecipada
dessas IFRS nao é permitida para entidades que divulgam as suas
demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil. 4. Gestao de riscos: Na atividade de gerenciamento de seus
recursos proprios, a Companhia utiliza-se da estrutura de gerenciamento
de riscos do grupo de empresas controlado pela Sul América S.A.
Ademais, a Administragdo da Companhia entende ndo serem relevantes
os riscos associados aos seus instrumentos financeiros. 5. Aplicacdes
financeiras: Em
31/12/2019 o saldo das aplicagdes financeiras esta representado pelas
cotas de fundo de investimento ndo exclusivo do Santander Fundo de
Investimento SAS Cash Renda Fixa, inscrito no CNPJ sob o n®
10.979.008/0001-03, no montante de R$12.108 (R$4.803 em 2018).
6. Titulos e créditos a receber: Em 31/12/2019, os titulos e créditos da
Companhia estavam representados por contas a receber de clientes nos
montantes de R$1.365 (R$422 em 2018). 7. Intangivel: Em 31/12/2019 e
2018, nas demonstragbes financeiras, o Intangivel é representado
conforme tabela a seguir:

Custos de desenvolvimento

Descricao e licencas Software
Custo
Saldo em 01/01/2018 344
Adicao 571
Saldo em 31/12/2018 915
Amortizacdo acumulada
Saldo em 01/12/2018 (33)
Amortizagao (121)
Saldo em 31/12/2018 (154)
Saldo residual em 31/12/2018 761
Vida util estimada 5 anos

Descricao 2019 2018
Obrigagdes a pagar 433 51
Honorarios de administradores a pagar 576 -
Encargos trabalhistas — 68
Contas a pagar diversas 36 6
Total 1.045 125
Circulante 1.045 125

Em 31/12/2019 e 2018, os impostos e
contribuicdes da Companhia estavam representados por:

Descricao 2019 2018
Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ — 57
Contribui¢ao Social Sobre o Lucro Liquido — CSLL - 23
IRRF 39 353
INSS - parte empresa 66 273
Outros 38 41
Total 143 747
Circulante 143 747

9. Partes relacionadas: Os principais saldos de ativos
e passivos relativos a operagdes com partes relacionadas, bem como as
transagdes que influenciaram o resultado do exercicio, séo:

Cate- Ativo Passivo
Descricao goria Controladora 2019 2018 2019 2018
Sul América
Sul América Companhia
Companhia de Nacional de
Seguro Saude (a) (b) Ligada Seguros 223 51 - -
Sul América
Sul América Servicos Companhia de
de Saude S.A. (a) Ligada Seguro Saude 73 20 - -
Total 296 71 23 -
Cate- Receita Despesa
Descricédo goria _Controladora 2019 2018 2019 2018
Sul América
Sul América Companhia
Companhia de Nacional de
Seguro Saude (a) (b) Ligada Seguros 1402 51 - —

Sul América
Companhia de
Ligada Seguro Saude

Sul América Servigos
de Saude S.A. (a)
Total

(a) Valor referente a servico de intermediagéo
segurados e prestador médico; e

(b) Valor referente ao seguro saude dos funcionarios da companhia
contratado junto a empresas do grupo.

A Administragao inclui os membros
do Conselho de Administragao, Presidente, Vice-Presidentes e Diretores
Estatutarios. A remuneragéo paga ou a pagar estd demonstrada a seguir:

Beneficios de
curto prazo a

227 20(132) N
1.629 71(132) -

de atendimento entre

administradores Total
Contas a pagar
2019 576 576
2018 - =
Despesas
2019 (1.441)  (1.441)
2018 (1.410)  (1.410)

10. Patriménio liquido: Em 31/12/2019, o capital
social da Companhia é de R$21.496 (R$9.496 em 2018), conforme
aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 21/11/2019,
dividido em 204.362 (148.488 em 2018) agbes ordinarias nominativas,
sem valor nominal e totalmente integralizadas. Na Assembleia Geral
Extraordinaria realizada em 21/11/2019 a Acionista da Companhia aprovou
0 aumento do capital social da Companhia no valor total de R$12.000,
com a emissdo de 55.874 novas agbes ordinarias, nominativas e sem
valor nominal, ao preco de emissédo de R$214,77 (em reais) por agdo,
calculado conforme disposto no art. 170, § 1°, Il da Lei n® 6.404/76,
passando o capital social de R$9.496 para R$21.496.

A reserva legal é constituida a razédo de 5% do lucro liquido apurado em
cada exercicio social, até o limite de 20% do capital social, nos termos do
artigo 193 da Lei n® 6.404/1976. A constituicdo da reserva legal podera
ser dispensada no exercicio em que o saldo, acrescido do montante
de reservas de capital, exceder a 30% do capital social.

A reserva para expansao dos negdcios sociais, constituida
por até 71,25% do lucro liquido apurado em cada exercicio social, apds as
destinacdes alocadas para reserva legal, de lucros e de contingéncias, se
for o caso, além de dividendos, ndo podera exceder o montante do capital
social. Uma vez atingido tal limite, a Assembleia Geral, por proposta dos
6rgaos de administracdo, devera deliberar sobre a aplicagdo do excesso

continua
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em aumento do capital social ou distribuicdo de dividendos. 14. Imposto de renda e contribuicdo social: A Companhia apurou, até 2018
distribui id Qgstatuto 'socifil'asseg.ura aos acionistas 31/12/2018, os tributos ‘de |mpost9 de renda e a contr!bwgéo social com Imposto de Contribuicao
a dlstr,lbu_lgao de um’d_lwdendo minimo obrigatério Eequllvalente a 25% go base no Lucro Presumido. A partir de 01/01/2019 a tributagdo passou a Descrigéo renda social
lucro liquido do exercicio anual ?lUSt?f:'O, em consonancia com a legislacéo ser com base no Lucro Real. Os célculos dos tributos estao demonstrados  Receita bruta sujeita ao percentual de 32% 5140 5140
em vigor. 11. Receitas operacionais: Em 31/12/2019 e 2018, as receitas g seguir: e P —
operacionais da Companhia sdo as seguintes: 2019 ETAMCERED CES [
Descrigdo 2019 2018 sobre a receita bruta ajustado 685 685
Receitas: 4131 2.140 Imposto de Contribuicdo Rendimentos e ganhos liquidos de aplicagbes
Prestag&o de servicos 4.131 2140 Descricao renda social de renda fixa e renda variavel 4 4
Impostos sobre receita: (472) (147) Resultado antes da provisdo para imposto Demais receitas e ganhos de capital - -
PIS/COFINS (380) (78) de renda e de contribuicdo social (4.752) (4.752) Base de célculo da aplicagéo dos
ISS (92) (69)  Receitas de imposto de renda e contribuigio percentuais sobre a receita bruta ajustado 689 689
Total 3.659 1993  qgial as aliquotas oficiais 1.188 428 Imposto de Renda e Contribuigéo Social
12. Custos dos servigos: Em 31/12/2019 e 2018, os custos da Companhia  Aliquota nominal 25% 9% _apurado 147 61
$80 0s seguintes: Correntes: 15. Evento subsequente: Em 17 de margo de 2020 a controladora Sul
Descricédo 2019 2018  Adigaes: América S.A. divulgou comunicado ao mercado e seus acionistas em
Servigos de terceiros (3.036) (1.614)  OQutras (10) (4) geral sobre as medidas que estdo sendo adotadas para proteger suas
Outros (1.325) (535) Subtotal (10) (4 ope’ra‘gées, seus beneficiarios, qolaboradores e resPectivas familias desde
Total (4.361) _ (2.149) Prejuizo fiscal e base negativa: o inicio do st{rtQ e a_tgal pandemla do—novo coronavirus (COVID-19).l Por se
. N L tratar de estagio inicial da proliferagdo do novo COVID-19 no Brasil deve-
13. Despesas administrativas: Em 31/12/2019 e 2018, as despesas Constituicoes (a) (1.168) (420) . observar a0 longo das préximas semanas e meses como a situagao,
admlnl.stfatlvas da Companhia sao as seguintes: Subtotal (1.168) (420) que ainda é bastante volatil, ird evoluir, desta forma a SulAmérica nao
Descrlgao’ 2019 2018 Receitas com imposto de renda e tem ainda como quantificar ou estimar potenciais impactos financeiros em
Pessoal proprio (3.141)  (2.063) _contribuicéo social 10 4 seus resultados.
Servigo de terceiros (151) (91) Aliquota efetiva 0,21% 0,08%
Localizagao e funcionamento (641) (381) Aliquota efetiva combinada 0,29% Conselho de Administracéo: Presidente - Raquel Reis Corréa Giglio;
Depreciagdo e amortizacao (204) (126) (a) A Companhia ndo possui expectativa de realizar seus créditos tributa- Conselheiro - Cristiano Donisete Barbieri; Diretoria: Diretor Presidente:
Outras (74) (6) rios sobre prejuizo fiscal e base negativa nos proximos anos, portanto ndo Fébio Luis Pinto Tiepolo; Diretor: Marcello de Alvarenga Santiago.
Total (4211)  (2.667) constituiu provisdo para os referidos créditos. Contador: Paulo Roberto Casciello - CRC - 1SP 264.092/0-5

Relatdrio do Auditor Independente sobre as Demonstragoes Financeiras

Aos Acionistas, Conselheiros e Administradores da Docway Aplicativo para Servicos em Saude S.A. Opinido: Examinamos as
demonstragdes financeiras da Docway Aplicativo para Servicos em Saude S.A. (“Companhia”), que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas demonstragoes do resultado, do resultado abrangente, das mutagoes do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo
o resumo das principais politicas contabeis. Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicéo patrimonial e financeira da Docway Aplicativo para Servigcos em Saude
S.A. em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. Base para opinido: Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segéo a
seguir intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras? Somos independentes em relagao a
Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de
acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido. Outros assuntos. Informagdes comparativas: As demonstragoes financeiras comparativas, correspondentes ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2018, foram por nds auditadas, cujo relatério de auditoria foi emitido, em 29 de abril de 2019, com as
seguintes ressalvas: (a) Documentagdes suporte para determinados desembolsos: Identificamos determinados desembolsos, no
montante de R$ 991 mil, contabilizados na rubrica de custos dos servigos prestados e, no montante de R$ 21 mil, contabilizados na
rubrica de despesas administrativas, na demonstragéo do resultado referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018 e, no
montante de R$ 485 mil, contabilizados na rubrica de prejuizos acumulados, em 31 de dezembro de 2018, da amostra total
selecionada para os nossos testes de detalhes, para as quais ndo obtivemos a totalidade das evidéncias de auditoria apropriadas e
suficientes para concluirmos sobre a sua adequag&o e o seu alinhamento com os objetivos sociais da Companhia. (b) Contabilizagao
dos custos dos servigos prestados pelo regime de competéncia: Identificamos que os custos dos servigos prestados eram
contabilizados com base no recebimento das respectivas notas fiscais dos fornecedores e ndo com base na data da efetiva prestagcao
de servigos. Desta forma, nao tivemos como concluir se os custos dos servigos prestados, registrados nas demonstragoes financeiras
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, estavam adequadamente mensurados e contabilizados em conformidade
com os seus respectivos fatos geradores, em linha com as praticas contabeis adotadas no Brasil. No exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019, a Companhia alterou a sua pratica contabil para a contabilizagdo dos seus custos e despesas em linha com as
praticas contabeis adotadas no Brasil e mensurou e registrou os impactos relativos a exercicios anteriores. Outras informagées que
acompanham as demonstragées financeiras e o relatério do auditor: A Administragdo da Companhia é responsdvel por essas
outras informacdes que compreendem o Relatério da Administragdo. Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras nao
abrange o Relatério da Administracdo e nédo expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse relatério. Em
conexd@o com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-
lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragées financeiras ou com nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos
que ha distorgao relevante no Relatdrio da Administragéo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a esse
respeito. Responsabilidades da Administracdo e da governanca pelas demonstragdes financeiras: A Administragcao é
responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes
financeiras livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboragdo das demonstragbes

financeiras, a Administragao é responsavel pela avaliagdo da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das
demonstragoes financeiras, a ndo ser que a Administragdo pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagoes, ou ndo tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis pela governanga da Companhia sao
aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de elaboragao das demonstragdes financeiras. Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras: Nossos objetivos s@o obter seguranca razoével de que as demonstragdes
financeiras, tomadas em conjunto, estéo livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des
relevantes existentes. As distor¢ées podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente
ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdémicas dos usudrios tomadas com base
nas referidas demonstracdes financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: * Identificamos e
avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro,
planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniéo. O risco de ndo detecgao de distorgao relevante resultante de fraude é maior
do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou
representagdes falsas intencionais. « Obtemos um entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
os procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos
controles internos da Companhia. * Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela Administragio. Concluimos sobre a adequagéao do uso, pela Administragéo, da base
contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a
eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relagao a capacidade de continuidade operacional da Companhia.
Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar a atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacgdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes
futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional. * Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura
e o conteudo das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgacdes e se as demonstragdes financeiras representam as
correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada. Comunicamo-nos com
os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes
significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante
nossos trabalhos.

Rio de Janeiro, 26 de margo de 2020
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
Auditores Independentes
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Pesquise gratuitamente
as licitacoes e negodcios
publicos do Estado

e Busca facil e objetiva das licitacoes;

e Consulta as leis e decretos
sobre as contratacoes;

e E muito mais: concorréncias,
CoNncursos, convites, dispensas,
inexigibilidades, leildes, pregdes e
tomadas de precos.
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