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Docway Aplicativo para Servigos em Saude S.A.
CNPJ/MF n° 23.826.796/0001-31

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO
Senhores Acionistas,

Em cumprimento as disposicbes legais e estatutarias, apresentamos o relatério da administracédo e as
demonstragdes financeiras da Docway Aplicativo para Servigcos em Saude S.A. (“Companhia”) referentes ao
exercicio social findo em 31/12/2023.

As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
(BR GAAP) que compreendem as normas da legislagdo societaria e os pronunciamentos, interpretagdes e
orientacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC).

Em 2023, a Companhia apresentou receita liquida de R$42,2 milhdes, redugéo de 25,9% em relagdo ao ano
anterior. O custo dos servigos totalizou R$35,1 milhdes, redugdo de 25,6% na comparagdo com 2022. O
resultado bruto atingiu R$7,1 milhdes, 27,6% inferior em relagdo a 2022. A linha de outras receitas e
despesas apresentou reducao de 11,1%, principalmente com menores despesas administrativas no
exercicio. Em 2023, a Companhia apresentou prejuizo de R$4,1 milhdes, em comparagéo ao prejuizo de
R$3,4 milhées no exercicio anterior.

S3ao0 Paulo, 25 de abril de 2024.

A ADMINISTRAGAO



Docway Aplicativos para Servigos em Saude S.A.
Balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2023 e 2022
(em milhares de reais)

Notas 2023 2022
Ativo

Ativo circulante - 17.273 18.060
Disponivel - 50 19
Caixa e equivalentes de caixa - 50 19
Aplicagées financeiras - 7.796 6.034
Aplicagdes financeiras 5.1 7.796 6.034
Titulos e créditos a receber - 9.427 12.007
Titulos e créditos a receber 6 8.118 11.198
Créditos tributarios e previdenciarios 7 1.270 765
Outros créditos a receber - 39 44
Ativo nao circulante - 18.994 16.415

Realizavel a longo prazo - 5.893 3.987
Ativos de arrendamentos - - 102
Créditos tributarios e previdenciarios 7 5.893 3.885
Imobilizado - 471 651
Intangivel 8 12.630 11.777
Total do ativo 36.267 34.475

As notas explicativas sédo parte integrante das demonstrac¢does financeiras.



Docway Aplicativos para Servigos em Saude S.A.
Balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(em milhares de reais)

Notas 2023 2022
Passivo
Passivo circulante - 6.061 6.107
Contas a pagar - 6.061 6.107
Obrigacdes a pagar 9.1 4.091 3.895
Tributos e encargos sociais a recolher - 1.075 1.048
Impostos e contribuicoes 9.2 613 859
Outras contas a pagar - 282 305
Passivo nao circulante - - 71
Contas a pagar - - 7
QOutras contas a pagar - 71
Patriménio liquido - 30.206 28.297
Capital social 11.1 44.996 38.996
Prejuizos acumulados - (14.790)  (10.699)
36.267 34.475

Total do passivo e patriménio liquido

As notas explicativas séo parte integrante das demonstrac¢des financeiras.



Docway Aplicativos para Servigos em Saude S.A.

Demonstragoes de resultados para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(em milhares de reais)

2022
Notas 2023 (Reclassificado)

Receita liquida 12 42.185 56.942
Custos dos servigos 13 (35.066) (47.113)
Resultado bruto - 7119 9.829
Outras receitas e despesas - (13.290) (14.943)
Despesas operacionais - (117) (202)
Despesas administrativas 14 (13.448) (15.263)
Despesas com tributos - (124) (115)
Receitas financeiras - 451 1.097
Despesas financeiras - (52) (292)
Resultado na venda de ativos - investimentos, imobilizado e intangivel - - (168)
Resultado antes de impostos e contribuicoes - (6.171) (5.114)
Imposto de renda 15 1.529 1.248
Contribuicéo social 15 551 463
Prejuizo do exercicio (4.091) (3.403)

As notas explicativas séo parte integrante das demonstrac¢des financeiras.



Docway Aplicativos para Servigos em Saude S.A.
Demonstragoes dos resultados abrangentes para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(em milhares de reais)

2023 2022
(4.091) (3.403)

Prejuizo do exercicio
Componentes do resultado abrangente
Resultado abrangente do exercicio

(4.091) (3.403)

As notas explicativas s&do parte integrante das demonstragdes financeiras.



Docway Aplicativos para Servigos em Saude S.A.

Demonstragoes dos fluxos de caixa para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(em milhares de reais)

2023 2022

Prejuizo antes do imposto de renda e contribuicao social (6.171) (5.114)
Mais

Depreciagdes e amortizagdes 3.430 2.195

Prejuizo na venda de investimentos ou imobilizado - 168

Juros de arrendamento mercantil 3 20
Menos

Juros e variagdes monetarias de créditos a compensar (6) -

Outros (12) -
Atividades operacionais

Variacao de aplicacdes financeiras (1.762) 8.005

Variagao de titulos e créditos a receber e outros ativos 578 (2.122)

Variagéo de contas a pagar 2.079 (744)

Juros pagos (3) (19)

Imposto de renda e contribui¢do social pagos - (4)
Caixa liquido gerado / (consumido) nas atividades operacionais (1.864) 2.385
Atividades de investimento
Compra de ativos imobilizados e intangiveis

Compra (4.031) (13.564)

Venda - 187
Caixa liquido consumido nas atividades de investimentos (4.031) (13.377)
Atividades de financiamento

Aumento de capital 6.000 11.000

Outros (74) (97)
Caixa liquido gerado nas atividades de financiamento 5.926 10.903
Aumento / (redugao) no caixa e equivalentes de caixa 31 (89)
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 19 108
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 50 19
Aumento / (redugéo) no caixa e equivalentes de caixa 31 (89)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.



Docway Aplicativos para Servigos em Saude S.A.

Demonstragdes das mutagées do patrimoénio liquido para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022

(em milhares de reais)

Capital Prejuizos Total do
social acumulados  patriménio liquido
Saldos em 01/01/2022 27.996 (7.296) 20.700
Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$11.000,
conforme AGE do dia 30/03/2022, a razao de R$214,77 por agdo 11.000 = 11.000
Prejuizo do exercicio - (3.403) (3.403)
Saldos em 31/12/2022 38.996 (10.699) 28.297
Aumento de capital em dinheiro no montante de R$6.000, conforme
AGE do dia 31/10/2023, a raz&do de R$84,15 por agdo 6.000 - 6.000
Prejuizo do exercicio - (4.091) (4.091)
Saldos em 31/12/2023 44.996 (14.790) 30.206

As notas explicativas s&do parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Docway Aplicativo para Servigos em Saude S.A.

Notas explicativas as demonstragoes financeiras em 31 de
dezembro de 2023 e 2022.

(Em milhares de reais, exceto onde mencionado)

1. Contexto operacional

A Docway Aplicativo para Servigos em Saude S.A., denominada “Companhia”, € uma sociedade andnima de capital fechado,
constituida em 09 de novembro de 2015, domiciliada no Brasil, com sede no Estado e Cidade de S&o Paulo, na Alameda Santos, n°
2.101 - 3° andar, Cerqueira César, e tem como objetivo social a atividade de intermediagéo e agenciamento de servigos e negdécios em
geral, bem como o fornecimento de infraestrutura de apoio e assisténcia a paciente em domicilio. Especializa-se no provimento de
solucdes digitais para a aproximagao entre profissionais da saude e pacientes, incluindo o agendamento de consultas médicas em
domicilio por meio de aplicativo, além do agendamento de exames e vacinas.

A Companhia tem como controladora direta a Saepar Servigos e Participacdes S.A. (SAEPAR) com 91,21% das agdes, e tem como
controladora indireta a Rede D'Or S&o Luiz S.A. (Rede D’Or). A Rede D’Or é uma companhia de capital aberto e publicou em 26/03/2024
no site da Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), suas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas relativas ao exercicio
findo em 31/12/2023, elaboradas em conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil e Normas Internacionais de Relatério
Financeiro (IFRS).

2. Apresentacao das demonstracoes financeiras

2.1. Base de preparacao das demonstrag¢oes financeiras

As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP) que compreendem
as normas da legislagédo societaria e os pronunciamentos, interpretagdes e orientagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC).

A Administragéo declara que todas as informagdes relevantes proprias das demonstragdes financeiras, e somente elas, estao sendo
evidenciadas e correspondem as utilizadas pela Administragéo na sua gestao.

A Diretoria da Companhia autorizou a emissao das presentes demonstragdes financeiras em reunido realizada em 25/04/2024.

2.2. Base de mensuracao

As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no custo historico, com excegéo dos instrumentos financeiros mensurados
pelo valor justo por meio do resultado.

2.3. Moeda funcional e de apresentagao

Nas demonstragdes financeiras, os itens foram mensurados utilizando a moeda do ambiente econémico primario no qual a Companhia
atua. As demonstragdes financeiras estdo apresentadas em milhares de Reais (R$), que é a moeda funcional e de apresentagéo da
Companhia.

3. Principais praticas adotadas

3.1. Resumo das praticas contabeis
3.1.1. Apuracgao do resultado
O resultado é apurado pelo regime contabil de competéncia e considera:

. O reconhecimento das consultas efetuadas é realizado no final do més através da emissao de nota fiscal ou da provisdo contabil
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na receita (competéncia).

. O reconhecimento dos custos é realizado através de estimativa, pois a apuragéo dos relatorios SLA (Service Level Agreement),
escala médica e avulso plantonista é realizada apenas no primeiro dia Gtil do més subsequente.

3.1.2. Balango patrimonial

. Os direitos realizaveis e as obrigagdes exigiveis apds 12 meses a contar da data-base das demonstragdes financeiras sao
classificados no ativo e passivo néo circulante, respectivamente;

e  Os ativos e passivos sujeitos a atualizagdo monetaria séo atualizados com base nos indices definidos legalmente ou em contratos;
e

e  Os créditos tributarios ndo séo ajustados a valor presente.

3.2. Ativos financeiros circulantes e nao circulantes

Os ativos financeiros séo classificados e mensurados, conforme descrito a seguir:
3.2.1. Mensurado ao valor justo por meio do resultado — VJR

Os titulos e valores mobiliarios adquiridos com o propoésito de serem ativados e frequentemente negociados, séo contabilizados pelo
valor justo e classificados no ativo circulante. Os rendimentos, as valorizagbes e desvalorizagdes sobre esses titulos e valores
mobiliarios s&o reconhecidos no resultado.

Certos titulos e valores mobiliarios podem ser classificados nessa categoria, mesmo que néo sejam frequentemente negociados,
baseada na estratégia de investimentos e de acordo com a gestéo de riscos documentada.

3.2.2. Redugao ao valor recuperavel

Para contas a receber de clientes, a Companhia aplica uma abordagem simplificada no calculo das perdas de crédito esperadas, onde
estabelece uma matriz de provisGes que se baseia em sua experiéncia histérica de perdas de crédito, ajustada para fatores prospectivos
especificos para os devedores e para o0 ambiente econémico.

3.3. Intangiveis

Os ativos intangiveis com vida util definida s&o registrados inicialmente pelo custo.

Os ativos intangiveis com vida util definida sdo amortizados ao longo da sua vida Util econémica e avaliados em relagéo a perda por
reducao ao valor recuperavel sempre que houver indicagéo de perda do valor econémico do ativo. A Companhia adota o método linear
na amortizagéo de seus ativos com vida util definida. O periodo e o método de amortizagao para os ativos intangiveis séo revisados,
no minimo, ao final de cada exercicio social. Mudangas na vida Util estimada ou no consumo esperado dos beneficios econémicos
futuros desses ativos séo contabilizados por meio de mudangas no periodo ou método de amortizagéo, conforme o caso, sendo tratadas
como mudancgas de estimativas contabeis. A amortizagédo de ativos intangiveis com vida definida é reconhecida na rubrica “Despesas
administrativas”, no resultado.

Ganhos e perdas resultantes da baixa de um ativo intangivel sdo mensurados como diferenca entre o valor liquido obtido da venda e
o valor contabil residual do ativo, liquido da perda ao valor recuperavel, sendo reconhecidos no resultado patrimonial, no momento da
baixa do ativo.

3.4. Imposto de renda e contribuigao social corrente e diferido

As provisbes para imposto de renda e para contribui¢cdo social correntes séo constituidas pelas aliquotas vigentes na data-base das
demonstragdes financeiras.

O reconhecimento de imposto de renda e de contribuigdo social diferidos no ativo é estabelecido levando-se em consideracédo as
expectativas da Administragéo sobre a realizagdo dos resultados fiscais tributaveis futuros e sobre certas diferengas temporarias, cujas
expectativas estdo baseadas em projecdes elaboradas e aprovadas para periodos de até 5 anos.

Para efeito de apresentacéo nas demonstracgdes financeiras, os ativos e passivos fiscais correntes e diferidos sdo compensados quando
a Companhia tem direito legalmente executavel para compensar os valores reconhecidos, e estdo relacionados com tributos sobre o
lucro langados pela mesma autoridade tributaria.

3.5. Estimativas

A preparacao das demonstragdes financeiras, de acordo com o CPC, requer que a Administracdo faca estimativas, julgamentos e
premissas que afetam a aplicacdo das praticas contabeis e o registro dos ativos e passivos, as receitas e despesas, bem como a
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divulgacéo de informagdes sobre dados das suas demonstracdes financeiras. Os resultados dessas transacdes e informagdes, quando

de sua efetiva realizagdo em exercicios subsequentes, podem diferir dessas estimativas.

As principais estimativas relacionadas as demonstragdes financeiras referem-se a estimativa da receita (Nota 3.1.1), ao reconhecimento
dos custos da operagao (Nota 3.1.1), a apuragao do valor justo dos instrumentos financeiros (Nota 5) e a expectativa de realizagéo do
diferido (Nota 7.1).

Revisdes continuas séo feitas sobre as estimativas e premissas e o reconhecimento contabil de efeitos que porventura surjam séo
efetuados no resultado do periodo em que as revisdes ocorrem.

3.6. Normas e interpretagcdes novas e revisadas

3.6.1. Normas internacionais (IFRS) e Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC)

Aplicagdo das normas novas e revisadas que nao tiveram efeito ou os efeitos ndo foram materiais sobre as demonstragoes
financeiras:

As seguintes normas alteradas e interpretagdes néo tiveram impacto material nas demonstracdes financeiras da Companhia ou n&o
sdo aplicaveis as suas operagoes:

e  Politicas contabeis, mudangas nas estimativas contabeis e erros (Alteragbes ao CPC 23 (IAS 8)) — Em vigor a partir de
01/01/2023;

. Divulgagéao de politicas contabeis e apresentacdo das demonstragdes financeiras (Alteragées ao CPC 26 (IAS 1)) — Em vigor a
partir de 01/01/2023;

e  Tributos diferidos relacionados a ativos e passivos (Alteragdes ao CPC 32 (IAS 12)) — Em vigor a partir de 01/01/2023; e
. Contratos de seguros (CPC 50 (IFRS 17)) — Em vigor a partir de 01/01/2023.

Normas e interpretagdes novas e revisadas ja emitidas, mas ainda nao efetivas em 31 de dezembro de 2023 e nao adotadas
de forma antecipada pela Companhia:

As seguintes normas alteradas e interpretagdes nao deverao ter um impacto material nas demonstragdes financeiras da Companhia
ou ndo sao aplicaveis as suas operagoes:

. Classificagéo de Passivos como Circulante ou Nao Circulante (Alteragdes ao CPC 26 (IAS 1)) — Em vigor a partir de 01/01/2024,
alteragdes aos paragrafos 69 a 76 do IAS 1 (equivalente ao CPC 26 (R1) — Apresentacéo das demonstracdes contabeis) para
especificar os requisitos de classificacdo de passivos como circulante ou néo circulante.

O Comité de Pronunciamentos Contabeis - CPC ainda ndo emitiu pronunciamento contabil ou alteracdo nos pronunciamentos
vigentes correspondentes a todas as novas IFRS. Portanto, a adocédo antecipada dessas IFRS n&o é permitida para entidades que
divulgam as suas demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

4. Gestao de riscos

Na atividade de gerenciamento de seus recursos proprios, a Companhia utiliza-se da estrutura de gerenciamento de riscos de empresas
do grupo. Ademais, a Administragcdo da Companhia entende ndo serem relevantes os riscos associados aos seus instrumentos
financeiros.

5. Aplicacoes financeiras

5.1. Composigao das aplicagoées financeiras

Em 31/12/2023, o saldo das aplicagdes financeiras esta representado pelas cotas de fundo de investimento ndo exclusivo do Santander
Fundo de Investimento SAS Cash Renda Fixa, inscrito no CNPJ sob o n® 10.979.008/0001-03, no montante de R$ 7.796 (R$ 6.034 em
2022).
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6.Titulos e créditos a receber
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2023 2022
Contas a receber de clientes (nota 6.1) 9.713 12.013
(-) Provisao para perdas de crédito esperadas (nota 6.1) (1.595) (884)
Outros - 69
Total 8.118 11.198
Circulante 8.118 11.198
6.1. Contas a receber de clientes
2023 2022
Contas a receber de Provisao para perda de Provisao para perda de
Descrigao clientes crédito esperadas (a) Contas a receber de clientes crédito esperadas (a)
A vencer 7.272 (963) 9.526 (598)
Vencidos
Até 30 dias 342 (4) 332 (22)
De 31 a 60 dias 129 3) 206 9)
De 61 até 90 dias 83 (2) 60 (3)
De 91 até 180 dias 292 (6) 827 (112)
De 181 até 360 dias 554 (13) 708 (67)
Mais de 360 dias 1.041 (604) 354 (73)
Total 9.713 (1.595) 12.013 (884)

(a) Para calcularmos a perda esperada por cliente, efetuamos um ranking de clientes internacionais e nacionais, demonstrando todo o saldo em aberto dos devidos
clientes conforme o saldo total do contas a receber, considerando também um Aging List para verificar os titulos vencidos e a vencer. Para os clientes nacionais utilizamos
a exposicao do default conforme dados disponibilizados pelo Serasa Experian, ja os clientes internacionais, utilizamos o default considerando uma aliquota de 100%.

7. Créditos Tributarios

Descrigao 2023 2022
Tributos a compensar/recuperar 1.270 765
Créditos tributarios - Prejuizo fiscal e base negativa de IR/CSLL (nota 7.1) 5.893 3.885
Total 7.163 4.650
Circulante 1.270 765
Nao circulante 5.893 3.885

7.1. Créditos tributarios - Prejuizo fiscal e base negativa de IR/CSLL

Descrigao Saldo em 01/01/2022 Constituicdo Saldo em 31/12/2022
Provisdo para contingéncias e obrigagdes fiscais - 300 300
Outros - 76 76
Total dos créditos tributarios sobre diferencas temporarias - 376 376
Prejuizos fiscais e bases negativas de contribuicdo social 2.106 1.403 3.509
Total dos créditos tributarios 2.106 1.779 3.885
Descrigao Saldo em 31/12/2022 Constituicao Realizagao Saldo em 31/12/2023
Provisdo para contingéncias e obrigagdes fiscais 300 - (300) -
Provisdo para Riscos de Créditos - 540 540
Outros 76 - (76) -
Total dos créditos tributarios sobre diferencas temporarias 376 540 (376) 540
Prejuizos fiscais e bases negativas de contribuicdo social 3.509 1.844 - 5.353
Total dos créditos tributarios 3.885 2.384 (376) 5.893

Em 31/12/2023, as bases de prejuizos fiscais e de bases negativas de contribuicdo social a compensar sédo formadas como

demonstrado a seguir:

Ano Imposto de renda Contribuigao social
2020 6.221 6.225
2022 4.221 4.221
2023 5.424 5.424
Saldos a compensar 15.866 15.870
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Em 31/12/2023, a expectativa de realizagao, por ano, dos créditos tributarios de prejuizos fiscais e de bases negativas de contribuicado

social é apresentada conforme demonstrado a seguir:

Ano Imposto de renda Contribuicao social
2024 7% 7%
2025 13% 12%
2026 20% 20%
2027 28% 27%
2028 32% 34%
Total 100% 100%

8. Intangivel

Em 31/12/2023 e 2022, nas demonstrac¢des financeiras, o intangivel é representado conforme a seguir:

Custos de
desenvolvimento e

Descrigcao licengas de software
Custo
Saldo em 01/01/2022 1.831
Adicédo (a) 12.613
Saldo em 31/12/2022 14.444
Amortizagdo acumulada
Saldo em 01/01/2022 (765)
Amortizagao (a) (1.902)
Saldo em 31/12/2022 (2.667)
Saldo residual em 31/12/2022 11.777
Vida util estimada 5 anos
Custos de

desenvolvimento e

Descricao licencas de software
Custo
Saldo em 31/12/2022 14.444
Adig&o (a) 4.031
Saldo em 31/12/2023 18.475
Amortizacao acumulada
Saldo em 31/12/2022 (2.667)
Amortizagao (a) (3.178)
Saldo em 31/12/2023 (5.845)
Saldo residual em 31/12/2023 12.630
Vida util estimada 5 anos
(a) Adicdes e amortizacdes referentes ao Projeto Saude Integral.
9. Contas a pagar
9.1. Obrigacoes a pagar
Em 31/12/2023 e 2022, as obriga¢des a pagar da Companhia estavam representadas por:
Descricao 2023 2022
Fornecedores 4.091 2.877
Honorarios de administradores a pagar - 1.018
Total 4.091 3.895
Circulante 4.091 3.895
9.2. Impostos e contribui¢coes
Em 31/12/2023 e 2022, os impostos e contribuicdes da Companhia estavam representados por:
Descricao 2023 2022
Imposto de Renda Pessoa Juridica - IRPJ (153) (153)
Contribuigées PIS e COFINS 174 166
Imposto de Renda Pessoa Fisica — IRRF 187 216
Imposto Sobre Servigos - ISS 91 139
Contribuigdo INSS 226 362
Outros 88 129
Total 613 859
Circulante 613 859
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10. Partes relacionadas

10.1. Transagoes
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Os principais saldos de ativos e passivos relativos a operagdes com partes relacionadas, bem como as transagdes que influenciaram

o resultado do exercicio, sao:

Ativo Passivo
Descrigao Categoria Controladora 2023 2022 2023 2022
Traditio Companhia
Sul América Companhia de Seguro Saude (a) (b) Ligada de Seguros 7.722 7.809 - 100
Sul América
Companhia de
Sul América Servicos de Saude S.A. (a) Ligada Seguro Saude 1.050 776 - -
Sul América
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia Companhia de
S.A.(@)(c) Ligada Seguro Saude 138 176 - 1
Sul América Servigos
Parana Clinicas - Planos de Satde S.A. (a) Ligada de Saude S.A. 59 75 - -
Controladora
Rede D’Or Séo Luiz S.A. (a) indireta Outros 133 - - -
Sul América
Companhia de
Seguro Saude e Sul
América Servigos de
Instituto SulAmérica (a) Associacéo Saude S.A. - 10 - -
Total 9.102 8.846 - 101
Receita Despesa
Descrigao Categoria Controladora 2023 2022 2023 2022
Traditio Companhia de
Sul América Companhia de Seguro Saude (a) (b) Ligada Seguros 28.065 40.923 - (1.094)
Sul América
Companhia de Seguro
Sul América Servigos de Saude S.A. (a) (b) Ligada Saude 5.611 8.493 - (396)
Sul América
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia Companhia de Seguro
S.A.(a)(c) Ligada Saude 1.272 1.618 - (13)
Sul América Servicos
Parana Clinicas - Planos de Saude S.A. (a) Ligada de Saude S.A. 796 1.101 - -
Controladora
Rede D’Or Séo Luiz S.A. (a) indireta Outros 18.152 - - -
Sul América
Companhia de Seguro
Saude e Sul América
Servicos de Saude
Instituto SulAmérica (a) Associacao S.A. - 232 - -
Total 53.896 52.367 - (1.503)

(a) Valor referente a prestacdo de servigos;

(b) Valor referente ao seguro saude dos funcionarios da companhia contratado junto a empresas do grupo; e

(c) Valor referente ao seguro de vida grupal oferecido pela SulAmérica a todos os colaboradores.

10.2. Remuneragao da administragao

A Administragao inclui os membros do Conselho de Administragéo e da Diretoria estatutaria da Companhia. A remuneragao paga ou a

pagar esta demonstrada a seguir:

Beneficios de curto prazo a

administradores Total
Contas a pagar
2023 - -
2022 1.018 1.018
Despesas
2023 (1.599) (1.599)
2022 (1.854) (1.854)
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11. Patrimonio liquido

11.1. Capital social

Em 31/12/2023, o capital social da Companhia é de R$44.996 (R$38.996 em 2022), dividido em 357.145 (285.845 em 2022) agdes
ordinarias nominativas e sem valor nominal e totalmente integralizadas.

Na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 30/03/2022, os acionistas da Companhia aprovaram o aumento do capital social em
dinheiro no valor total de R$11.000, com a emiss&o de 51.218 novas agdes ordindrias, nominativas e sem valor nominal, ao prego de
emissdo de R$214,77 (em reais) por acgéo, calculado conforme disposto no art. 170, §1°, Il da Lei n° 6.404/1976, na data base de
28.02.2022, passando o capital social de R$ 27.996 para R$ 38.996.

Na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 31/10/2023, os acionistas da Companhia aprovaram o aumento do capital social em
dinheiro da Companhia no valor total de R$6.000, com a emiss&o de 71.300 novas agdes ordinarias, nominativas e sem valor nominal,
ao prego de emissdo de R$84,15 (em reais) por agdo, calculado conforme disposto no art. 170, §1°, Il da Lei n° 6.404/1976, na data
base de 30.09.2023, passando o capital social de R$ 38.996 para R$ 44.996.

12. Receitas operacionais

Em 31/12/2023 e 2022, as receitas operacionais da Companhia s&do as seguintes:

Descrigao 2023 2022
Receitas: 49.140 64.267
Prestacéo de servigos 49.140 64.267
Impostos sobre receita: (5.551) (7.325)
PIS/COFINS (4.555) (6.019)
1SS (996) (1.306)
Outros: (1.404) -
Servicos e locagdes cancelados (1.404) -
Total 42.185 56.942

13. Custos dos servigos

Em 31/12/2023 e 2022, os custos da Companhia s&do os seguintes:

2022
Descricao 2023 (Reclassificado) (a)
Servigos de terceiros (25.159) (39.509)
Pessoal proprio (6.730) (5.702)
Depreciacdo e amortizagéo (3.177) (1.902)
Total (35.066) (47.113)
(a) Reclassificagdo da amortizagéo de ativos usados na prestagcéo de servigos anteriormente classificados em despesas administrativas para custos

dos servicos.

14. Despesas administrativas
Em 31/12/2023 e 2022, as despesas administrativas da Companhia sédo as seguintes:

2022
Descrigao 2023 (Reclassificado) (a)
Pessoal préprio (7.367) (8.969)
Despesas judiciais, servicos de terceiros e demais (4.587) (3.873)
Localizagéo e funcionamento (326) (234)
Depreciagao e amortizagéo (181) (197)
Publicidade e propaganda (940) (689)
Outras (47) (1.301)
Total (13.448) (15.263)

(a) Reclassificacdo da amortizagdo de ativos usados na prestacédo de servigos anteriormente classificados em despesas administrativas para custos
dos servigos.
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15. Imposto de renda e contribuigao social

O imposto de renda e a contribuicdo social, calculados com base nas aliquotas oficiais, estdo reconciliados para os valores
reconhecidos nas demonstragdes de resultado, conforme demonstrados a seguir:

2023 2022
Imposto de  Contribuigdo Imposto de Contribuigao

Descrigcao renda social renda social

Resultado antes da provisdo para imposto de renda e de contribuicdo social (6.171) (6.171) (5.114) (5.114)

Receitas de imposto de renda e contribuicédo social as aliquotas oficiais 1.543 655 1.279 460

Aliquota nominal 25% 9% 25% 9%

Correntes:

Adicoes:

Reducao ao valor recuperavel 177) (63) (202) (72)

Despesas nao dedutiveis (14) (5) (22) (8)

Subtotal (191) (68) (224) (80)

Exclusoes:

Outras exclusdes 4 1 4 -

Subtotal 4 1 4 -

Prejuizo fiscal e base negativa:

Constituigdes (1.356) (488) (1.055) (380)
Subtotal (1.356) (488) (1.055) (380)
Receitas com imposto de renda e contribuicdo social corrente - - 4 -
Diferidos:

Constituicao - Créditos tributarios de prejuizos fiscais / base negativa 1.356 488 1.020 382
Constituigao - Crédito tributario sobre diferengas temporarias 121 44 240 87
Créditos / (débitos) tributarios sobre atualizagdes de depositos judiciais 52 19 (16) (6)
Receitas com imposto de renda e contribui¢ao social diferido 1.529 551 1.244 463
Receitas com imposto de renda e contribuigao social 1.529 551 1.248 463

Aliquota efetiva 24,78% 8,93% 24,40% 9,05%

Aliquota efetiva combinada 33,71% 33,45%

16. Evento subsequente

Em 08/03/2024, controladora direta da Companhia, a SAEPAR, conclui a aquisicao societaria de 8,79% (participagdo minoritaria na
Companhia), e passou, desta forma, a deter 100% das agbes representativas do capital social da Companhia.

Ainda, foram aprovadas alteracdes na estrutura de governanga da Companhia (extingdo do Conselho de Administragdo e mudancgas

na Diretoria), na forma de representacgéo legal.
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Relatério do auditor independente sobre as demonstragdes contabeis

Aos Diretores e Acionistas da
Docway Aplicativo para Servigos em Saude S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstragdes contabeis da Docway Aplicativo para Servigos em Saude S.A.
(Companhia), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas
demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas,
incluindo as politicas contabeis materiais e outras informacdes elucidativas.

Em nossa opinidao, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicéo patrimonial e financeira da Companhia em 31 de dezembro
de 2023, o desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢ao a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis”. Somos
independentes em relacdo a Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal
de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida & suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.
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Outras informagées que acompanham as demonstragoes contabeis e o relatorio do auditor

A Diretoria da Companhia é responsavel por essas outras informag¢des que compreendem o Relatério
da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contabeis ndo abrange o Relatdrio da Administragéo e nao
expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdao com a auditoria das demonstragbes contabeis, nossa responsabilidade é a de lero
Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou,
de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.

Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao relevante no Relatério da
Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nado temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da diretoria e da governanga pelas demonstragdes contabeis

A diretoria é responsavel pela elaboragao e adequada apresentacéo das demonstragdes contabeis de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes contabeis livres de distorgcéo
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragédo das demonstragdes contabeis, a diretoria é responsavel pela avaliagdo da capacidade
de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a
sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstracdes
contabeis, a ndo ser que a diretoria pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes, ou nao
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacgoes.

Os responsaveis pela governanga da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao
do processo de elaboragédo das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées contabeis

Nossos objetivos sao obter seguranga razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em
conjunto, estao livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de
seguranga, mas n&o uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As
distor¢cbes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisoes
econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragbes contabeis.
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Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

¢ |[dentificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstragdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccao de distorcao relevante
resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissao ou representagdes falsas intencionais.

¢ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.

¢ Avaliamos a adequacéao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela diretoria.

¢ Concluimos sobre a adequacgao do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade operacional
e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacao a eventos
ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relagcéo a capacidade de continuidade
operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar
atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes
contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgac¢des forem inadequadas. Nossas
conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condigbes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacgéao geral, a estrutura e o conteudo das demonstragbes contabeis, inclusive
as divulgagdes e se as demonstragdes contabeis representam as correspondentes transagdes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacéo adequada.
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Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as
eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Rio de Janeiro, 30 de abril de 2024.

Ernst & Young
Auditores Independentes S/S Ltda.
CRC-SP 015199/F
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