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1. APRESENTAÇÃO 

1.1. Objetivo 

Esta Política de Sustentabilidade (“Política”) formaliza o compromisso da SulAmérica com o 

desenvolvimento sustentável da sociedade e de seus negócios e direciona suas prioridades 

de atuação em sustentabilidade e como é feita a gestão dos temas ASG na SulAmérica. 

1.2. Abrangência 

A presente Política é aplicável à SulAmérica e deve ser observada por todos os seus 

Colaboradores e Representantes em suas relações com clientes, corretores, fornecedores, 

parceiros e perante Agentes Públicos e a Administração Pública. 

1.3. Atualizações consideradas na versão 

Essa versão da Política substituí a anterior previamente divulgada. 

1.4. Área responsável pela atualização e divulgação 

A atualização desta Política é de responsabilidade da Superintendência de Compliance, 

Riscos de Conduta e Sustentabilidade, vinculada à Diretoria de Riscos, Atuarial e Compliance.  

1.5. Conceitos/ Definições  

Para melhor compreensão da Política, os termos abaixo quando grafados com a primeira letra 

em maiúscula terão o seguinte significado: 

 

Colaboradores: empregados e administradores (membros da Diretoria, Conselho de 

Administração e Comitês) de quaisquer das empresas que constituem a SulAmérica. 

 

SulAmérica: refere-se a Saepar Serviços e Participações S.A. e todas as sociedades por 

elas controladas direta e indiretamente. 

2. DIRETRIZES 

2.2. Introdução 

A SulAmérica, acredita que a busca pela saúde integral – o equilíbrio da saúde física, 

emocional e financeira – deve ser contínua para que as pessoas possam viver mais e melhor.  

Este posicionamento é suportado por um forte propósito: melhorar a vida das pessoas. 

O exercício deste propósito pela promoção da saúde integral, é o mecanismo adotado pela 

SulAmérica para compartilhar valor e impactar positivamente a vida das pessoas com quem 

se relaciona. Este é o alicerce de sua ação em sustentabilidade.  
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A SulAmérica incorpora as questões sociais, ambientais e de governança (ASG) em todos os 

aspectos de sua atuação, visando ser um agente de transformação da sociedade e promover 

impactos positivos mensuráveis sobre as pessoas e o meio ambiente. Visa também contribuir 

para o atingimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentável e atender outros 

elementos norteadores definidos no âmbito da Organização das Nações Unidas, como os 

princípios do Pacto Global, os Princípios para Sustentabilidade em Seguros (PSI) e os 

Princípios para o Investimento Responsável (PRI). 

 

Ainda, busca contribuir para a promoção e respeito dos Direitos Humanos em suas operações 

próprias e cadeia de valor tendo como referência a Declaração Universal dos Direitos 

Humanos. 

 

Reconhece também a importância da preservação do meio ambiente e sua reparação 

observando oportunidades para responder adequadamente às alterações ambientais e 

climáticas e promover uma sociedade mais resiliente e inclusiva. 

 

Para que esta ambição seja alcançada, é necessário que todos na empresa incorporem os 

princípios da sustentabilidade em suas ações, processos e decisões, de maneira sistemática, 

uniforme e coesa. 

 

Para isso a SulAmérica institui esta Política, que formaliza o seu compromisso com o 

desenvolvimento sustentável da sociedade e de seus negócios, definindo as prioridades de 

atuação em sustentabilidade que devem ser seguidos por todos na organização, os efeitos 

esperados e como é feita a gestão dos temas ASG na SulAmérica.  

2.3. AS PRIORIDADES DE SUSTENTABILIDADE DA SULAMÉRICA E OS OBJETIVOS 

CORPORATIVOS 

Os desafios socioambientais da humanidade são muitos e complexos. Por isso, a SulAmérica 

focará recursos e esforços nos temas que forem mais alinhados às demandas do seus 

stakeholders e, sobre os quais, a aplicação de suas competências e a execução de seus 

negócios, possam maximizar o impacto positivo.  

 

A definição das prioridades em sustentabilidade é feita por meio de um processo sistemático, 

que envolve: o monitoramento constante dos temas socioambientais emergentes, a evolução 

da organização, a estratégia de negócios, e o diálogo com seus públicos prioritários, 

notadamente beneficiários, estipulantes, colaboradores, investidores, clientes de 

investimentos, corretores, fornecedores e prestadores, para captura de suas impressões e 

demandas.  
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A partir deste processo, foram revelados os seguintes temas prioritários, fundamentais para 

a atuação da SulAmérica em sustentabilidade e que nortearão seus negócios a longo prazo: 

2.2.1 Geração de Valor Compartilhado 

A SulAmérica reconhece que o sucesso dos negócios depende da criação de relações em 

que o benefício coletivo seja maior que os benefícios individuais. Por isso, busca estabelecer 

um ciclo virtuoso de geração e compartilhamento de valor com seus stakeholders, cultivando 

relacionamentos duradouros para a promoção da saúde integral. 

2.2.2 Desenvolvimento de Pessoas 

A SulAmérica entende que deve suas conquistas a seus colaboradores. Deles vem o 

intelecto, a energia e o movimento que transformam as ideias em projetos, produtos e 

serviços. Por isso valoriza e promove a diversidade, por meio de um ambiente inclusivo e 

acolhedor. Cria estruturas, processos, políticas e ambientes que permitam aos colaboradores 

realizarem-se e desenvolverem-se em todo o seu potencial. 

2.2.3 Investimento Responsável 

A SulAmérica busca ampliar o impacto socioambiental gerado pelos investimentos e contribuir 

para o atingimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentável (ODS) da ONU. Para isso, 

adota uma estratégia de longo prazo, baseada em um sólido processo de integração de 

fatores ASG nos investimentos, visando mitigar riscos institucionais, revelar oportunidades de 

crescimento, promover a diversificação do portfólio e reduzir riscos aos investidores. 

2.2.4 Cadeia de Valor Responsável 

A SulAmérica deseja induzir a transformação do ecossistema de negócios a partir da 

mobilização da sua cadeia de valor. Para isso, promove a conformidade legal e engajamento 

de parceiros para mitigar riscos e ampliar o impacto positivo sobre a sociedade e o ambiente. 

Atua também de forma a garantir o atendimento dos direitos humanos dos clientes, 

colaboradores, fornecedores e parceiros de negócio. 

2.2.5 Mudança do Clima 

A mudança climática é provavelmente o risco mais complexo enfrentado atualmente pela 

sociedade. Tanto o problema como suas soluções são intergeracionais, internacionais e 

interdependentes. A SulAmérica busca compreender e gerenciar riscos e oportunidades 

climáticos, a fim de liderar o setor na promoção de uma economia adaptada, resiliente e de 

baixo carbono. 
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Em adição a estes temas, outros podem ser definidos em função de demandas emergentes 

ou de sua relevância no curto prazo. Também são considerados os elementos constantes dos 

compromissos públicos assumidos voluntariamente pela sua controladora, Rede D’Or São 

Luiz S.A., que estão listados nesta Política e na Política de Sustentabilidade da Rede D’Or. 

 

A SulAmérica reconhece que estas escolhas implicam em grande responsabilidade e exigem 

integridade ética e consistência de atuação por parte da empresa. Por isso, insere em seu 

sistema de governança os padrões de conduta esperados, e expressa publicamente seu 

posicionamento em relação aos temas ASG relevantes à sua operação. Mais detalhes estão 

disponíveis nos Código de Conduta Ética e Código de conduta Ética para Fornecedores e 

Prestadores de Serviços e nos Posicionamentos Corporativos. 

 

A Superintendência de Compliance, Riscos de Conduta e Sustentabilidade coordena os 

processos de revisão desta Política de Sustentabilidade a cada três anos ou em período 

inferior, a depender de alterações conjunturais de forma a refletir as expectativas dos 

stakeholders e desafios da sociedade.  

 

A aprovação destes elementos e a decisão final sobre as prioridades e estratégia da 

SulAmérica em sustentabilidade é de sua Diretoria. 

2.4. Gestão da Sustentabilidade na SulAmérica 

Na SulAmérica, os temas prioritários de sustentabilidade e as questões ASG, inspiram seus 

produtos, guiam seus investimentos e direcionam seus negócios e a inovação. 

 

A SulAmérica gera impacto positivo por meio da introdução dos aspectos relacionados aos 

temas prioritários nos diversos processos, práticas, políticas, funções e rotinas do negócio. A 

sustentabilidade é um componente integrante e indissociável dos negócios da SulAmérica. 

 

O direcionamento estratégico de Sustentabilidade, assim como a implementação desta 

política cabe a Diretoria, alinhado ao posicionamento estratégico de sua controladora Rede 

D’Or. Ainda, cabe à Diretoria, e as áreas corporativas, operacionais e administrativas apoiar 

a implementação desta Política e promover o fortalecimento das diretrizes ASG nos diversos 

âmbitos da instituição. 

2.5. Transparência 

A prestação de contas à sociedade sobre as questões ASG, é realizada, de maneira 

sistemática e transparente, por meio do Relatório de Sustentabilidade consolidado da Rede 

D’Or ou documento equivalente, com periodicidade mínima anual, adotando-se um padrão de 

reporte internacionalmente reconhecido, relevante ao negócio e acreditado por terceira parte. 
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A SulAmérica, por meio de seus negócios e de sua atuação socioambiental, deseja ser 

referência para o setor, na criação de um ecossistema de geração de valor compartilhado e 

impacto positivo. Por isso, compartilha de maneira voluntária com a sociedade, os 

aprendizados adquiridos, bem como as ferramentas e soluções que tenham sido 

desenvolvidas no exercício de seus múltiplos papéis na sociedade: empresa, empregadora, 

investidora, gestora de investimentos e gestora de saúde integral. 

3. Aprovação 

A versão atual da presente Política foi aprovada pelos órgãos de governança corporativa da 

SulAmérica em dezembro de 2023. 

4. DOCUMENTOS RELACIONADOS 

Essa Política deve ser considerada em conjunto com a Política de Sustentabilidade da Rede 

D'Or.  

5. DISTRIBUIÇÃO 

Esta Política está disponível no site institucional da SulAmérica. 

*** 


