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Docway Aplicativo para Servicos em Saude S.A.
CNPJ/MF n° 23.826.796/0001-31

RELATORIO DA ADMINISTRACAO
Senhores Acionistas,

Em cumprimento as disposi¢es legais e estatutarias, apresentamos o relatério da administragdo e as
demonstracdes financeiras da Docway Aplicativo para Servicos em Saude S.A. (“Companhia”) referentes ao
exercicio social findo em 31/12/2021.

As demonstragfes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil
(BR GAAP) que compreendem as normas da legislacao societaria e os pronunciamentos, interpretacées e
orientacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC).

Em 2021, a Companhia apresentou crescimento de 81,8% nas receitas liquidas somando R$52,5 milhdes. O
custo dos servigos totalizou R$38,1 milhdes, aumento de 58,9% frente ao exercicio anterior. O resultado
bruto atingiu R$14,5 milhdes, sendo 193,1% maior em relacdo a 2020. A linha de outras receitas e despesas
apresentou um aumento de 64,0%, principalmente em funcdo de maiores despesas administrativas no
exercicio. Em 2021, o lucro foi de R$1,9 milhdo, melhora frente ao prejuizo de R$2,4 milhdes reportado no
exercicio anterior.

Sao Paulo, 28 de mar¢o de 2022.

A ADMINISTRACAO



Docway Aplicativos para Servicos em Saude S.A.
Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2021 e 2020

(em milhares de reais)

Notas 2021 2020
Ativo
Ativo circulante - 24.100 14.709
Disponivel - 108 2
Caixa e equivalentes de caixa - 108 2
Aplicagdes financeiras - 14.039 5.930
Aplicagdes financeiras 5.4l 14.039 5.930
Titulos e créditos a receber - 9.953 8.777
Titulos e créditos a receber 6 9.700 8.670
Créditos tributarios e previdenciarios 7 232 107
Outros créditos a receber - 21 -
Ativo nao circulante - 3.598 870
Realizavel a longo prazo - 2.280 260
Ativos de arrendamentos - 174 260
Créditos tributarios e previdenciarios 7 2.106 -
Imobilizado - 252 178
Intangivel 8 1.066 432
Total do ativo 27.698 15.579

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.



Docway Aplicativos para Servicos em Saude S.A.
Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2021 e 2020

(em milhares de reais)

Notas 2021 2020

Passivo
Passivo circulante - 6.908 5.193
Contas a pagar - 6.908 5.193
Obrigagoes a pagar 9.1 4.945 4.029
Tributos e encargos sociais a recolher - 844 387
Impostos e contribuicdes 9.2 1.012 670
Outras contas a pagar - 107 107
Passivo nao circulante - 90 175
Contas a pagar - 90 175
Outras contas a pagar 90 175
Patriménio liquido - 20.700 10.211
Capital social 11.1 27.996 21.496
Prejuizos acumulados - (7.296) (11.285)
Total do passivo e patrimoénio liquido 27.698 15.579

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.



4.Demonstracédo financeira Docway v22.03

Docway Aplicativos para Servicos em Salde S.A.

Demonstracdes de resultados para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

(em milhares de reais)

Notas 2021 2020
Receita liquida 12 52.538 28.903
Custos dos servi¢os 13 (38.078) (23.969)
Resultado bruto - 14.460 4.934
Outras receitas e despesas - (12.008) (7.320)
Despesas operacionais - (100) (78)
Despesas administrativas 14 (12.015) (7.276)
Despesas com tributos - (269) (89)
Receitas financeiras - 388 133
Despesas financeiras - (35) (10)
Resultado na venda de ativos - investimentos, imobilizado e
intangivel - 23 -
Resultado antes de impostos e contribui¢cfes - 2.452 (2.386)
Imposto de renda 15 1.136 -
Contribuic&o social 15 401 -
Lucro / Prejuizo do exercicio 3.989 (2.386)
Quantidade de acbes 234.627 204.362
Lucro/ Prejuizo por agao 0,02 (0,01)

As notas explicativas sé@o parte integrante das demonstracdes financeiras.

30/03/202211:55



Docway Aplicativos para Servicos em Saude S.A.
Demonstragdes dos resultados abrangentes para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

(em milhares de reais)

2021 2020
Lucro / Prejuizo do exercicio 3.989 (2.386)
Componentes do resultado abrangente - -
Resultado abrangente do exercicio 3.989 (2.386)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.



Docway Aplicativos para Servicos em Saude S.A.
Demonstragdes dos fluxos de caixa para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020
(em milhares de reais)

2021 2020

Lucro / Prejuizo antes do imposto de renda e contribuigdo social 2.452 (2.386)
Ajustes

Depreciagdes e amortizagdes 361 233

Juros e corregdo monetaria de debéntures emitidas e outros empréstimos 13 1
Atividades operacionais

Variacdo de aplicac6es financeiras (8.109) 6.178

Variacao de titulos e créditos a receber e outros ativos (1.746) (7.623)

Variac@o de contas a pagar 1.890 3.470

Variagao de outros débitos - (133)

Juros pagos (53) -

Imposto de renda e contribuigdo social pagos (178) -
Caixa liqguido consumido nas atividades operacionais (5.370) (260)
Atividades de investimento
Compra de ativos imobilizados e intangiveis

Compra (988) -

Venda 5
Caixa liquido consumido nas atividades de investimentos (983) -
Atividades de financiamento

Aumento de capital 6.500 -

Outros (41) 261
Caixa liquido gerado nas atividades de financiamento 6.459 261
Aumento no caixa 106 1
Caixa no inicio do exercicio 2 1
Caixa no fim do exercicio 108 2
Aumento no caixa 106 1

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.



Docway Aplicativos para Servicos em Saude S.A.

Demonstragdes das mutagBes do patrimoénio liquido para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

(em milhares de reais)

Capital Lucros/ Prejuizos Total do

social acumulados patriménio liquido

Saldos em 01/01/2020 21.496 (8.899) 12.597

Prejuizo do exercicio - (2.386) (2.386)

Saldos em 31/12/2020 21.496 (11.285) 10.211
Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$6.500, conforme AGE do dia

29/04/2021, a razao de R$214,77 por acdo 6.500 - 6.500

Lucro liquido do exercicio - 3.989 3.989

Saldos em 31/12/2021 27.996 (7.296) 20.700

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Docway Aplicativo para Servicos em Saude S.A.

Notas explicativas as demonstragcdes financeiras em 31 de
dezembro de 2021 e 2020.

(Em milhares de reais, exceto onde mencionado)

Contexto operacional

A Docway Aplicativo para Servicos em Saude S.A., denominada “Companhia’, € uma sociedade andénima de capital
fechado,constituida em 09/11/2015, domiciliada no Brasil, com sede no Estado e Cidade de Séo Paulo, na Avenida das Nag¢des Unidas
n° 12.901, Torre Norte, 23° andar, salas 103, 105, 107 e 108 - Brooklin Paulista, e tem como objetivo social a atividade de intermediagao
e agenciamento de servigos e negécios em geral, bem como o fornecimento de infraestrutura de apoio e assisténcia a paciente em
domicilio. Especializa-se no provimento de solug6es digitais para a aproximagao entre profissionais da salde e pacientes, incluindo o
agendamento de consultas médicas em domicilio por meio de aplicativo, além do agendamento de exames e vacinas.

A Companhia tem como controladora direta a Saepar Servi¢os e Participagbes S.A. (SAEPAR) com 86,62% das agbes, e tem como
controladora indireta a Sul América S.A., denominada “SASA”. A SASA é uma Companhia de capital aberto e publicou em 23/02/2022 no
jornal Valor Econémico e Diério Oficial do Estado do Rio de Janeiro, suas demonstracdes financeiras individuais e consolidadas relativas
ao exercicio findo em 31/12/2021, elaboradas em conformidade com as Normas Internacionais de Relatério Financeiro (IFRS) e também
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP).

Os Administradores da Companhia informam que estas demonstragées financeiras estdo sendo divulgadas em conformidade ao artigo
294 da Lei 6.404/1976, com redacédo dada pela Lei Complementar n® 182/2021, que permite as companhias fechadas com receita bruta
anual de até R$78.000 realizar suas publicagBes previstas de forma eletrénica na Central de Balancos do Sistema Publico de
Escrituracéo Digital — SPED.

1.1. Anélise de impactos trazidos pela COVID-19

Em 2021, continuamos observando os impactos da pandemia no Brasil, e percebemos que com a redugao nas taxas de ocupagao dos
leitos nos hospitais no quarto trimestre de 2021, em conjunto com o avango na vacinacdo da populacdo, tornou-se possivel para
Companhia a retomada gradual das atividades presenciais.

O retorno de todas as equipes as atividades presenciais/hibridas se dara ao longo de 2022, por ondas, considerando: (1) um modelo de
trabalho hibrido (combinando o presencial e o remoto), que visa maximizar eficiéncia operacional e engajamento dos colaboradores; e
(2) retragéo ou evolugdo dos casos de COVID-19 nas regifes onde atuamos presencialmente.

Destacamos que durante o exercicio de 2021, a Companhia permaneceu com todos 0s processos operacionais em pleno funcionamento
e sem quaisquer impactos para clientes e prestadores de servigos.

A Companhia segue mantendo o monitoramento tempestivo de sua liquidez e solvéncia e adotando medidas para garantir sua
manutencao em niveis adequados.

Destacamos também o impacto nas Receitas Operacionais da Companhia, R$59.099 (R$32.020 em 31/12/2020) em razdo da
pandemia, justificado com o aumento do volume de consultas, sendo 868 mil atendimentos de telemedicina finalizados em 2021 e 534
mil em 2020, um crescimento de 61,56%.

2. Apresentacao das demonstracdes financeiras
2.1. Base de preparacao das demonstracdes financeiras

As demonstracdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil (BR GAAP) que compreendem
as normas da legislag@o societaria e os pronunciamentos, interpretacdes e orientacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contéabeis (CPC).

A Administracao declara que todas as informacdes relevantes préprias das demonstragdes financeiras, e somente elas, estdo sendo
evidenciadas e correspondem as utilizadas pela Administracao na sua gestéo.

O Conselho de Administragao autorizou a emisséo das presentes demonstracdes financeiras em reunido realizada em 29/03/2022.
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2.2. Base de mensuracao

As demonstracdes financeiras foram preparadas com base no custo histdrico, com excecao dos instrumentos financeiros mensurados
pelo valor justo por meio do resultado (Nota 5.1).

2.3. Moeda funcional e de apresentacao

Nas demonstracdes financeiras, os itens foram mensurados utilizando a moeda do ambiente econémico primario no qual a Companhia
atua. As demonstracdes financeiras estdo apresentadas em milhares de Reais (R$), que é a moeda funcional e de apresentacédo da
Companhia.

3. Principais praticas adotadas

3.1. Resumo das préticas contabeis

As préticas contabeis mais relevantes adotadas séo

. O resultado das operagdes é apurado pelo regime de competéncia; e

. Os direitos realizaveis e as obrigacfes exigiveis apds 12 meses sao classificados no ativo e passivo nao circulante, respectivamente.

3.2. Ativos financeiros circulantes e ndo circulantes

Os ativos financeiros sao classificados e mensurados, conforme descrito a seguir:

3.2.1. Mensurado ao valor justo por meio do resultado

Os titulos e valores mobiliarios adquiridos com o propdsito de serem ativados e frequentemente negociados, séo contabilizados pelo
valor justo e classificados no ativo circulante. Os rendimentos, as valorizagdes e desvalorizagdes sobre esses titulos e valores
mobiliarios sdo reconhecidos no resultado.

Certos titulos e valores mobiliarios podem ser classificados nessa categoria, mesmo que ndo sejam frequentemente negociados,
baseada na estratégia de investimentos e de acordo com a gestao de riscos documentada.

3.2.2. Empréstimos e recebiveis

Os empréstimos e recebiveis séo ativos financeiros representados pelas contas a receber, que séo mensurados, inicialmente, pelo valor
justo acrescido dos custos das transagdes. Apdés o reconhecimento inicial, esses ativos financeiros sdo mensurados pelo custo
amortizado, ajustados, quando aplicavel, por redugées ao valor recuperavel.

3.2.3. Reducéo ao valor recuperavel

Para contas a receber de clientes, a Companhia aplica uma abordagem simplificada no célculo das perdas de crédito esperadas, onde
estabelece uma matriz de provisdes que se baseia em sua experiéncia histérica de perdas de crédito, ajustada para fatores prospectivos
especificos para os devedores e para o ambiente econdmico.

3.3. Intangiveis
3.3.1. Intangiveis de vida util definida

Os ativos intangiveis com vida Util definida séo registrados inicialmente pelo custo.

Os ativos intangiveis com vida Util definida sdo amortizados ao longo da sua vida Util econdmica e avaliados em relacéo a perda por
reducdo ao valor recuperavel sempre que houver indicacéo de perda do valor econémico do ativo. A Companhia adota o método linear
na amortizacao de seus ativos com vida Util definida. O periodo e o método de amortizagdo para os ativos intangiveis sao revisados, no
minimo, ao final de cada exercicio social. Mudanc¢as na vida Util estimada ou no consumo esperado dos beneficios econémicos futuros
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desses ativos sdo contabilizados por meio de mudangas no periodo ou método de amortizag&o, conforme o caso, sendo tratadas como
mudancgas de estimativas contabeis. A amortizagdo de ativos intangiveis com vida definida € reconhecida na rubrica “Despesas
administrativas”, no resultado.

Ganhos e perdas resultantes da baixa de um ativo intangivel sdo mensurados como diferenca entre o valor liquido obtido da venda e o
valor contabil residual do ativo, liquido da perda ao valor recuperavel, sendo reconhecidos no resultado patrimonial, no momento da
baixa do ativo.

3.4. Imposto de renda e contribuicao social corrente

As provisOes para imposto de renda e para contribui¢cdo social correntes sdo constituidas pelas aliquotas vigentes na data-base das
demonstracdes financeiras.

3.5. Estimativas

A preparagdo das demonstragfes financeiras, de acordo com o CPC, requer que a Administragdo faca estimativas, julgamentos e
premissas que afetam a aplicagcdo das praticas contabeis e o registro dos ativos e passivos, as receitas e despesas, bem como a
divulgacao de informagdes sobre dados das suas demonstragdes financeiras. Os resultados finais dessas transacoes e informacdes,
guando de sua efetiva realizagcéo em exercicios subsequentes, podem diferir dessas estimativas.

A principal estimativa relacionada as demonstrac¢des financeiras refere-se a apuracéo do valor justo dos instrumentos (nota 4).

Revisdes continuas séo feitas sobre as estimativas e premissas e o reconhecimento contabil de efeitos que porventura surjam s&o
efetuados no resultado do periodo em que as revisdes ocorrem.

3.6. Normas e interpretagcdes novas e revisadas
3.6.1. Normas internacionais (IFRS) e Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC)

Normas e interpretagGes novas e revisadas ja emitidas, mas ainda néo efetivas em 31 de dezembro de 2020 e ndo adotadas de
forma antecipada pela Companhia:

As seguintes normas alteradas e interpretagdes nédo deverdo ter um impacto material nas demonstragdes financeiras da Companhia ou
ndo séo aplicaveis as suas operacoes:

. Classificagéo de passivos como circulantes ou ndo circulantes (alteracdes ao IAS 1) — Em vigor a partir de 01/01/2023;

. Imobilizado - Receitas antes do uso pretendido (alterages ao IAS 16) — Em vigor a partir de 01/01/2022; e

. Contratos onerosos - Custo de cumprir um contrato (Alteragdes ao IAS 37) — Em vigor a partir de 01/01/2022.

O Comité de Pronunciamentos Contébeis - CPC ainda ndo emitiu pronunciamento contabil ou alteragdo nos pronunciamentos vigentes
correspondentes a todas as novas IFRS. Portanto, a adogao antecipada dessas IFRS néo é permitida para entidades que divulgam as
suas demonstrag@es financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

4. Gestao de riscos

Na atividade de gerenciamento de seus recursos préprios, a Companhia utiliza-se da estrutura de gerenciamento de riscos do grupo de
empresas controlado pela Sul América S.A. Ademais, a Administracdo da Companhia entende ndo serem relevantes os riscos
associados aos seus instrumentos financeiros.

5. AplicacOes financeiras

5.1. Composicao das aplicacdes financeiras

Em 31/12/2021 o saldo das aplicacdes financeiras esta representado pelas cotas de fundo de investimento ndo exclusivo do Santander
Fundo de Investimento SAS Cash Renda Fixa, inscrito no CNPJ sob o n® 10.979.008/0001-03, no montante de R$14.039 (R$5.930 em
2020).
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Descricao 2021 2020
Contas a receber de clientes (nota 6.1) 9.728 8.863
(-) Proviséo para perdas de crédito esperadas (nota 6.1) (76) (194)
Outros 48 1
Total 9.700 8.670
Circulante 9.700 8.670
6.1. Contas areceber de clientes

2021 2020

Contas a receber de

Provisdo para perda de

Contas areceber de

Provisdo para perda de

Descricao clientes crédito esperadas clientes crédito esperadas
A vencer 8.608 9) 7.900 (5)
Vencidos ,

Até 30 dias 131 1) 21 3)
De 31 a 60 dias 85 1) 18 4)
De 61 a 90 dias 144 2) 26 )
De 91 a 180 dias 478 4) 71 3)
De 181 a 360 dias 57 ) 724 (166)
Mais de 360 dias 225 (52) 103 (11)
Total 9.728 (76) 8.863 (194)

;s g . , =

7. Creditos tributarios

Descricdo 2021 2020
Tributos a compensar/recuperar 232 107
Créditos tributarios - Prejuizo fiscal e base negativa de CSLL 2.106 -
Total 2.338 107
Circulante 232 107
N&o circulante 2.106 -

Em 31/12/2021, as bases de prejuizos fiscais e de bases negativas de contribui¢éo social a compensar séo formadas como demonstrado

a seguir:

Ano Imposto de renda Contribuicao social
2019 4.001 4.005
2020 2.192 2.192
Saldos a compensar 6.193 6.197

Em 31/12/2021, a expectativa de realizag&o, por ano, dos créditos tributarios de prejuizos fiscais e de bases negativas de contribuicdo

social é apresentada conforme demonstrado a seguir:

Ano Imposto de renda Contribuicédo social
2022 25% 25%
2023 44% 44%
2024 31% 31%
Total 100% 100%
7

8. Intangivel
Em 31/12/2021 e 2020, nas demonstracdes financeiras, o intangivel é representado conforme a seguir:

Custos de

Descricédo

desenvolvimento e
licengas de software

Custo
Saldo em 01/01/2020
Saldo em 31/12/2020
Amortizagdo acumulada
Saldo em 01/01/2020
Amortizagédo
Saldo em 31/12/2020
Saldo residual em 31/12/2020
Vida util estimada

976
976

(349)
(195)
(544)

432

5 anos
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Custos de
desenvolvimento e

Descricao licencas de software
Custo
Saldo em 31/12/2020 976
Adicao 855
Saldo em 31/12/2021 1.831
Amortizagdo acumulada
Saldo em 31/12/2020 (544)
Amortizagao (221)
Saldo em 31/12/2021 (765)
Saldo residual em 31/12/2021 1.066
Vida util estimada 5 anos
9.1. Obrigacdes a pagar
Em 31/12/2021 e 2020, as obriga¢des a pagar da Companhia estavam representadas por:
Descricao 2021 2020
Fornecedores 3.143 2.780
Honorarios de administradores a pagar 745 745
Participacdo do Resultado a pagar 1.055 504
Contas a pagar diversas 2 -
Total 4.945 4.029
Circulante 4.945 4.029
9.2. Impostos e contribui¢des
Em 31/12/2021 e 2020, os impostos e contribuicbes da Companhia estavam representados por:
Descricao 2021 2020
Contribuicdes PIS e COFINS 153 233
Imposto de Renda Pessoa Fisica — IRRF 143 148
Imposto de Renda Pessoa Juridica — IRPJ (57) -
Imposto Sobre Servigos - ISS 80 104
Contribuicdo INSS 512 179
Outros 181 6
Total 1.012 670
Circulante 1.012 670

10. Partes relacionadas

10.1. Transacdes

Os principais saldos de ativos e passivos relativos a opera¢des com partes relacionadas, bem como as transacdes que influenciaram o

resultado do exercicio, sdo:

Ativo Passivo
Descrigéo Categoria Controladora 2021 2020 2021 2020
Traditio Companhia de
Seguros (nova
Sul América Companhia de Seguro Saude (a) (b) Ligada denominacgéo da SALIC) 7.063 6.014 173 -
Sul América Companhia de
Sul América Servicos de Salde S.A. (a) Ligada Seguro Saude 379 666 = S
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia S.A. Sul América Companhia de
(@) (c) Ligada Seguro Saude 424 59 1 -
Total 7.866 6.739 174 -
Receita Despesa
Descricéo Categoria Controladora 2021 2020 2021 2020
Traditio Companhia de
Seguros (nova
Sul América Companhia de Seguro Saude (a) (b) Ligada denominacéo da SALIC) 39.130 12.918 (1.499) (432)
Sul América Companhia
Sul América Servigos dea Salde S.A. (a) Ligada de Seguro Saude 7.683 2.980 - -
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia S.A. Sul América Companhia
(@) (c) Ligada de Seguro Saude 875 180 (8) 4)
Total 47.688 16.078 (1.507) (436)
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(a) Valor referente a servico de intermediacéo de atendimento entre segurados e prestador médico;
(b) Valor referente ao seguro satde dos funcionarios da companhia contratado junto a empresas do grupo; e
(c) Valor referente ao seguro de vida grupal oferecido pela SulAmérica a todos os colaboradores.

10.2. Remuneracao da Administracéao

A Administracdo inclui os membros do Conselho de Administracdo, Presidente, Vice-Presidentes e Diretores Estatutarios. A
remuneracao paga ou a pagar estd demonstrada a seguir:

Beneficios de curto prazo a

administradores Total
Contas a pagar
2021 745 745
2020 745 745
Despesas
2021 (1.401) (1.401)
2020 (1.544) (1.544)

11. Patrimdnio liquido

11.1. Capital social

Em 31/12/2021, o capital social da Companhia é de R$27.996 (R$21.496 em 2020), dividido em 234.627 (204.362 em 2020) acbes
ordinarias nominativas e sem valor nominal e totalmente integralizadas.

Na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 29/04/2021, a Acionista da Companhia aprovou o aumento do capital social em
dinheiro da Companhia no valor total de R$6.500, com a emisséo de 30.265 novas agdes ordinarias, nominativas e sem valor nominal, ao
preco de emissdo de R$214,77 (em reais) por acéo, calculado conforme disposto no art. 170, §1°, Il da Lei n® 6.404/1976, passando o
capital social de R$21.496 para R$27.996.

11.2. Distribuicao do resultado

Descricéo 2021
Resultado antes de impostos e contribuicdes 2.452
(+) Impostos e contribuicdes 1.537
Lucro liquido do exercicio (a) 3.989
(+) Compensacéo de prejuizos (3.989)

Lucro liquido do exercicio apés compensacdes

(a) Em 2020, a Companhia apresentou prejuizo no exercicio.

12. Receitas operacionais

Em 31/12/2021 e 2020, as receitas operacionais da Companhia séo as seguintes:

Descricao 2021 2020
Receitas: 59.099 32.020
Prestacéo de servigos (a) 59.099 32.020
Impostos sobre receita: (6.561) (3.117)
PIS/COFINS (5.393) (2.554)
ISS (1.168) (563)
Total 52.538 28.903

(a) Aumento no volume de consultas em telemedicina conforme nota 1.1.

13. Custos dos servigos

Em 31/12/2021 e 2020, os custos da Companhia s&o os seguintes:

Descricéo 2021 2020
Servicos de terceiros (33.506) (21.094)
Pessoal proprio (4.572) (2.875)
Total (38.078) (23.969)
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14. Despesas administrativas

Em 31/12/2021 e 2020, as despesas administrativas da Companhia séo as seguintes:

Descrigéo 2021 2020
Pessoal proprio (8.184) (5.169)
Servigo de terceiros (2.903) (888)
Localizac&o e funcionamento (73) (614)
Depreciagéo e amortizacéo (274) (226)
Outras (581) (379)
Total (12.015) (7.276)

15. Imposto de renda e contribui¢cao social

O imposto de renda e a contribuicdo social, calculados com base nas aliquotas oficiais, estdo reconciliados para os valores
reconhecidos nas demonstracdes de resultado, conforme demonstrados a seguir:

2021 2020

Imposto de Contribuicao Imposto de Contribuicao

Descricéo renda social renda social
Resultado antes da proviséo paraimposto de renda e de contribuicéo social 2.452 2.452 (2.386) (2.386)

Receitas / (Despesas) de imposto de renda e contribuicéo social as aliquotas oficiais (613) (221) 597 215
Aliquota nominal 25% 9% 25% 9%
Correntes:

Adicdes:

Despesas ndo dedutiveis (39) (14) - -
Subtotal (39) (14) - -
Exclusdes:

Reversao da reducéo ao valor recuperavel de créditos tributarios 29 11 - -

Outras 24 - - -
Subtotal 53 11 - -
Prejuizo fiscal e base negativa:

Constituicoes - - (597) (215)

Compensagdes 187 67 - -
Subtotal 187 67 (597) (215)

Despesas com imposto de renda e contribuicédo social corrente (412) (157) - -
Diferidos:

Constituicéo crédito tributario prejuizo fiscal / base negativa 1.548 558 - -
Receitas com imposto de renda e contribui¢éo social diferido 1.548 558 - -
Receitas com imposto de renda e contribuig&o social 1.136 401 - -
Aliguota efetiva -46,33% -16,35% 0,00% 0,00%
Aliguota efetiva combinada -62,68% 0,00%

16. Evento subsequente

Em 23/02/2022, a controladora indireta Sul América S.A. (SASA) e a Rede D’Or Sao Luiz S.A. (“Rede D’Or”) informaram aos seus
respectivos acionistas e ao mercado em geral que celebraram, nesta data, apds as devidas aprovagdes de seus Conselhos de
Administragéo e opinido favoravel do Conselho Fiscal da SASA, a combinacgao de negécios entre as companhias que sera realizada por
meio da incorporagédo da SASA pela Rede D’Or, nos termos dos artigos 223 a 227 da Lei n° 6.404/1976 e da Instrucdo CVM 565/2015,
resultando (i) na extingdo da SASA, que sera sucedida pela Rede D’Or em todos os seus bens, direitos e obrigagdes; e (ii) no
recebimento, pelos acionistas da SASA, de novas agbes ordindrias de emissdo da Rede D’Or em substituicdo as agdes ordinarias ou
preferenciais da SASA de que sejam titulares na data de consumacéo da Incorporacéo, as quais serdo extintas (“Acionistas SASA”).

Uma vez implementada a Operagéo, portanto, os Acionistas SASA migrardo para a base acionaria da Rede D’Or, que permanecera uma
companhia aberta listada no Novo Mercado. A Rede D’Or, por sua vez, assumira o controle das sociedades atualmente controladas,
direta ou indiretamente, pela SASA.

A Operacéo engloba dois lideres do mercado de saude no Brasil, juntando a maior rede hospitalar a uma das principais seguradoras
independentes do Pais. A combinacao entre as Companhias baseia-se em fundamentos estratégicos para expansao e alinhamento dos
seus ecossistemas de salde, incluindo os negécios de salde, odonto, vida, previdéncia e investimentos, em favor de todos os clientes,
beneficiarios e parceiros de negécio.

A Operacéo sera oportunamente submetida as aprovagfes das Assembleias Gerais das duas Companhias e aos 6rgaos reguladores
competentes, em especial Conselho Administrativo de Defesa Econémica- CADE, Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS,
Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP e Banco Central do Brasil — BCB.
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Relatorio do auditor independente sobre as demonstracdes financeiras

A Diretoria e Conselho de Administragdo da
Docway Aplicativo para Servigos em Salde S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras da Docway Aplicativo para Servigos em Saude S.A.
(“Companhia”), que compreendem o balan¢o patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as
respectivas demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes do patriménio
liguido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Companhia em 31 de dezembro
de 2021, o desempenho de suas operacdes e o0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos
independentes em relacdo a Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal
de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.

Outras informacg8es que acompanham as demonstrag¢8es financeiras e o relatério do auditor

A diretoria da Companhia é responséavel por essas outras informacg8es que compreendem o Relatério
da administragéo.

Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras ndo abrange o Relatério da administragéo e nao
expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstracgdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatério da administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstra¢des financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou,
de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.
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Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcéo relevante no Relatério da
administrac@o, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da diretoria e da governanga pelas demonstragdes financeiras

A diretoria é responsavel pela elaboracéo e adequada apresentacdo das demonstracdes

financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracéo de demonstracdes financeiras livres de
distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaborac¢éo das demonstragdes financeiras, a diretoria é responséavel pela avaliacao da
capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das
demonstracdes financeiras, a ndo ser que a diretoria pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas
operag0Oes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responséveis pela governanca da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela superviséo
do processo de elaboracdo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em
conjunto, estéo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de
seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢cfes relevantes existentes. As
distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usuéarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

* Identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragées financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de n&o deteccao de distor¢ao relevante resultante
de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificacdo, omissao ou representacdes falsas intencionais.

» Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, nao, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.
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» Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela diretoria.

» Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relac@o a eventos ou condicBes que possam levantar davida significativa em relacéo a
capacidade de continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacdes nas demonstracdes financeiras ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as
divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem
levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional.

» Avaliamos a apresentacéo geral, a estrutura e o conteddo das demonstra¢des financeiras, inclusive
as divulgacBes e se as demonstracdes financeiras representam as correspondentes transacoes e 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacéo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatacdes significativas de
auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Rio de Janeiro, 29 de margo de 2022.
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