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Senhores Acionistas, Submetemos a apreciagao de V.S.as as demonstracdes financeiras da Sul América Companhia
de Seguro Saude (“Companhia”), relativas ao exercicio social encerrado em 31/12/2021, acompanhadas das
respectivas notas explicativas e do relatério dos auditores independentes. As demonstragdes financeiras foram
elaboradas em conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis a entidades supervisionadas
pela Agéncia Nacional de Salude (ANS) e compreendem as normas emitidas pela ANS e os pronunciamentos,
interpretacoes e orientagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), quando referendados pela
ANS, e estdo sendo apresentadas em conformidade com os modelos de publicagao estabelecidos pela Resolugao
Normativa (RN) ANS n° 435, emitida em 23/11/2018. O pronunciamento CPC 11, que trata do reconhecimento
contabil dos contratos de seguros, ainda nao foi aprovado pela ANS até a data dessas demonstracdes financeiras
e, dessa forma, ndo podem ser consideradas em conformidade com o conjunto de normas emitidas pelo CPC.
1. Conjuntura econdmica: Os efeitos da pandemia da COVID-19 continuaram sendo notados na economia global em
2021, moldando assim o cenario prospectivo para o crescimento econémico. O avango dos programas de vacinagao
da populagao mundial permitiu um maior controle sobre a pandemia, ampliando a mobilidade e reducdo das medidas
de isolamento social. Com isso, a retomada da economia global se mostrou vigorosa, com paises avangados —
EUA, Zona do Euro, Inglaterra e China — mostrando recuperacao em suas taxas de crescimento. As projecdes para
o PIB mundial apontam para expansao em torno de 6% para 2021. A economia brasileira iniciou 2021 com uma
melhor atividade econémica, mesmo em meio a uma segunda onda da pandemia e do fim do suporte emergencial
concedido pelo governo em 2020. A adaptacéo dos consumidores as novas condigdes sociais resultou em um melhor
desempenho do consumo e servigos e uma atividade industrial mais dindmica. A alta das cotagbes internacionais
das commodities também favoreceu o aumento dos investimentos no agronegdcio e a expansao das exportagoes.
Ao longo do segundo semestre, no entanto, foram observados sucessivos choques de oferta que, combinados a
alta desvalorizagao da moeda brasileira, levaram a uma inflagdo acumulada préxima a 10%, acima da meta anual. O
Banco Central passou a praticar uma politica monetaria contracionista, visando retomar o controle sobre dinamica
inflaciondria. A SELIC subiu de 2% no inicio de 2021 para 9,25% em dezembro, resultando em forte elevacdo da
taxa real de juros, contribuindo para a desaceleragao da atividade ao longo da segunda metade do ano. Ainda assim,
o Brasil mostrou crescimento de 4,6 em seu PIB em 2021, recuperagéo ante a queda do ano anterior. A economia
brasileira aos poucos retorna aos niveis de pré-pandemia, acompanhando, principalmente, o controle da pandemia
com o avanco da vacinacado, que ja imunizou cerca de 70% da populagao, ainda que se observem incertezas
decorrentes do surgimento de novas variantes do coronavirus. Por outro lado, mesmo que a pandemia continue
representando riscos a economia mundial, o sucesso do programa de vacinacao brasileiro alimenta expectativas
mais otimistas para 2022, criando um ambiente para reativagao da atividade econémica, impulsionando a confianga
de empresarios e consumidores, necessarios para a retomada do crescimento da economia brasileira.

2. Principais informacoes financeiras:

(R$ milhées) 2021 2020 A
Prémios ganhos de plano de assisténcia a saude 19.033,0 18.166,6 4,8%
Sinistros retidos (16.342,8) (14.173,3) -15,3%
Resultado das operagdes com planos de assisténcia a saude 2.690,3 3.993,2 -32,6%
Resultado bruto 2.270,4 3.595,4 -36,9%
Resultado financeiro liquido 234,9 122,4 91,9%
Resultado patrimonial (234,4) 28,1 NA
Resultado antes dos impostos e participacoes 1,3 1.492,6 -99,9%
Resultado Liquido 223,2 994,2 -775%

3. Comentario sobre o desempenho: A Companhia atingiu R$19.033,0 milhdes em prémios ganhos de plano de
assisténcia a saude em 2021, crescimento de 4,8% na comparagdo com 2020. Os sinistros retidos apresentaram
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aumento de 15,3% em 2021 ante o ano anterior. O resultado bruto somou R$2.270,4 milhdes, redugdo de 36,9%
em relacdo a 2020. O resultado financeiro liquido registrou aumento de 91,9% na comparagéo com 0 exercicio
anterior, totalizando R$234,9 milhdes. O resultado liquido em 2021 totalizou R$223,2 milhdes, reducéo de 77,5% na
comparagao com 2020, acompanhando, principalmente, o aumento nos sinistros retidos, no contexto da pandemia
da COVID-19.

4. Distribuicao do resultado:

Relatdrio da Administracao

(R$ milhdes) 2021 2020
Lucro antes dos impostos e participacoes 1,3 1.492,6
(-) Impostos e contribui¢coes 278,6  (4374)
(- ) Participagoes (56,7) (61,1)
Lucro liquido do exercicio 223,2 994,2
(+) Outros ajustes - (0,1)
Lucro liquido do exercicio apds ajustes 223,2 994,0
(- ) Constituicao da reserva legal (5%) (11,2) (49,7)
Lucro liquido ajustado 2121 944,3
Dividendos obrigatdrios
25% do lucro liquido ajustado (a) 53,0 236,1
(- ) Dividendos antecipados a serem imputados nos dividendos obrigatérios (b) - 236,1
(- ) Dividendos antecipados a nao serem imputados nos dividendos obrigatorios - 199,9
(- ) Juros sobre capital proprio liquido a serem imputados nos dividendos
obrigatérios (c) 53,0 -
(=) Juros sobre capital proprio a nao serem imputados nos dividendos obrigatérios 1272 255,0
Bruto 212,1 300,0
Imposto de renda (31,8) (45,0)
Saldo dos dividendos obrigatérios (d) = (a) - (b) - (c) - -
Destinacao:
Constituicao de reserva estatutaria - 208,3

5. Reorganizacoes societarias: Em 30 de dezembro de 2021, a Sul América S.A., controladora indireta da
Companhia, publicou fato relevante ao mercado, informando aos seus acionistas e o mercado em geral que a
Companhia celebrou contrato com a Sompo Seguros S.A. para aquisicdo de 100% das acdes representativas da
totalidade do capital social da Sompo Satde Seguros S.A. pelo preco de R$230 milhdes (“Transagéo”). O fechamento
da Transagdo ainda esta pendente e esta condicionada ao cumprimento de determinadas condi¢des precedentes
usuais previstas no respectivo contrato, incluindo a aprovacéo prévia dos 6rgaos reguladores competentes. 6.
Investimentos: Em 31/12/2021, a Companhia mantinha investimentos diretos nas seguintes sociedades: Sul América
Santa Cruz Participagdes S.A. no montante de R$1.626,7 milhdes, Sul América Servigos de Satde S.A. no montante
de R$948,1 milhdes, Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia S.A. no montante de R$600,3 milhdes, Sul
América Investimentos Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. no montante de R$158,4 milhdes, Sul
América Odontolégico S.A. no montante de R$226,1 milhdes e Sul América Investimentos Gestora de Recursos S.A.
no montante de R$1,8 milh&do. 7. Declaracao sobre capital financeiro e intengdo de manter até o vencimento os
titulos e valores mobiliarios classificados na categoria “mantidos até o vencimento”: A Companhia ndo possui
ativos classificados na categoria “mantidos até o vencimento” 8. Acordo de Acionistas: A Companhia nao é parte
em acordos de acionistas. Rio de Janeiro, 28 de margo de 2022. A ADMINISTRACAO.

Demonstragdes de resultados para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

Notas 2021 2020 Notas 2021 2020 (em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)
Ativo i Notas 2021 2020
Circulante - 6.611.527 6.825.399 C;:c;t\;lliasrgt;:s técnicas de o = = 4.898.369 4.755.913 Prémios ganhos de plano de assisténcia
isponi peragdes de asaude - 19.033.043 18.166.560
Disponivel - 51446  39.512 assisténcia a saude 12 4.189.243 3.989.277 o Ses do assistEnG 033 -166.
Realizavel - 6.560.081 6.785.887 Provisées de prémios - 489.154 472,671 B 10166429 18.363.660
Aplicacées financeiras 5 5.539.833 5.429.409 Provis&o de prémios n&o ganhos - 461.053  440.146 Prémios retidos 19.1 19170451 18.367912
Aplicacbes garantidoras de provisdes Provisdo para remiss&o - 28.101 32.525 Variagao das provisoes técnicas de
técnicas —  4.205.642 3.870.426 Provisao de sinistros a liquidar para SUS - 13.743 14.125 operagoes de assisténcia a saude - (4.022) (4.252)
ardoc i Provisao de sinistros a liquidar para (-) Tributos diretos de operagoes com planos
A;’)Iu_:agoes livres = - 1334.191 1558.983 outros prestadores de s%rvigosp de assisténcia a saude da operadora - (133.386) (197.100)
Créditos de operacoes com planos de assistenciais - 2.373.906 1.931.181 Sinistros retidos - (16.342.755) (14.173.329)
assisténcia a saude - 331.597 833.849 Provisao de sinistros ocorridos e ndao Sinistrgs oonheci_dgs ou a\_/igados _ 19.2 (16.601.615) (13.370.667)
Prémio a receber 6.1 267852 264.466 avisados - 1.312.440 1.571.300 Variaggo da growsao de sinistros ocorridos 058,860 (802662)
A i 5 Débitos de operacoes de assisténcia € Nao avisados - - :
QOutros qrehdlto.s Qe operagbes com planos 2 satde BEISE _ 140.051 97275 Resultado das operagdes com planos de
d d o aen HeS Op
e assisténcia a saude 6.2 63.745 569.383 Prémios a restituir _ 1.432 1.239 assisténcia a satuide - 2.690.288 3.993.231
Despesas diferidas 7 362.465 303.100 Receita anteci = Outras receitas operacionais de planos
pada de contraprestacoes / AL _
Créditos tributarios e prémios - 26499 1820  Geassstncaasalde oo o e
RiEpldEnElHGBE g I O IRING Comercializagao sobre operagoes - 22.274_ 49.276 cionadas com planos de satide da operadora  — 662 245
Bens e titulos a receber 9 164.458  106.905 Outros débitos de operagdes com planos Outras receitas operacionais - 662 245
Despesas antecipadas - 13607 12.518 ngeitisssféemnctla?):rzzléii deassisténclad sosleaasae Odutras q%§pe$a§ opg(rjacionais com piano 19.3  (458088)  (435.474)
T e assisténcia a satde . . .
Néo circulante - 6.925.349 6.714.279 satide nao relacionadas com planos de Outras despesas de operacdes de planos
Realizavel a longo prazo —  2.984.747 2.937.796 sauide da operadora - 50.734  38.616 de assisténcia a satde = (352.002)  (356.058)
Créditos tributarios e Provis6es = 141701  108.847 Programas de promogao da satide e
previdenciarios 8 362.227  182.249 ProvisGes para ages judiciais 15.2 141701  108.847 prevencao de riscos e doencas - (1.243) (1.283)
Titulos e créditos a receber _ 08.227 89.407 Tributos e encargos sociais a recolher - 92.308  149.332 Provis&o para perdas sobre créditos (104.843)  (78.133)
Despesas de comercializacao . . Débitos diversos 17 274332 372.566 Oautsrggd%eﬁggsrzfag%ﬂgggg 2:;? glg?g:tenma
diferidas 7 827920 660.665 Ao circulante § =B (8:5%5 07 MU TN 23 de satide da operadora 193 (3800)  (2.690)
Ativo fiscal diferido T Trovisoes .te‘E"'Ca,f,de operagoes de 12 100639 82gqy  Resultadobruto - 2270388 3.595.448
T ’ : assistencia a saude_ : : Despesas de comercializagéo 194 (1.242.330) (1.204.852)
Depésitos judiciais e fiscais 15.1 1.000.274 1.473.164 Erov!sgo gara_ r_ertnlssaol_ 'd S - 40.481 23. é13 gg Despesas administrativas 195 (1.023.418) (1.043.834)
Outros créditos a receber a rovisao ce sinistros a fiquicar para o - - : Resultado financeiro liquido 196 234892  122.377
longo prazo - 37 1.363 Eﬁ‘(&ssagrg?tsg]é?éfség élg;:\;%%gpara Receitas financeiras = 734518 743643
Investimentos - 3.561.268 3.464.348 assistenciais _ 60.158 51.033 Despesas financeiras - (499.626)  (621.266)
L N . . Resultado patrimonial 10 (234.366) 28.149
Participacoes societarias avaliadas pelo Provisdes - 437710 373.423 Receitas patrimoniais _ 500.693 141815
método de equivaléncia patrimonial 10 3.561.268 3.464.348 ProvisGes para agoes judiciais 15.2 437710  373.423 Despesas patrimoniais - (735.059)  (113.666)
Participagbes societarias - Operadoras Tributos e encargos sociais a recolher - 502.320 942.524 Resultado com resseguro - (3.839) (4.650)
de planos de assisténcia a satde - 1.174.211 1.088.802 Tributos e contribuicoes 15.2 502.320 942.524 Receitas com resseguro = 63.333 24.896
Participagdes em outras sociedades _ 2387057 2.375.546 Débitos diversos 17 4915 8.335 Despesas com resseguro — (67172) (29.546)
Imobilizado _ 70.680 76.475 Patriménio liquido 18  7.602.923 7.376.642 Resultado antes dos impostos e
) : . Capital social -  5.177386 4.398.386 Participacoes - 1327 1.492.638
Imobilizado de uso proprio - 37.006 36.029 FECEES _ 2933589 3.389.346 Impos_to _dg rendg 19.7 76.907 (303.093)
Imobilizado - Nao hospitalares/ Reservas de capital - (85913 (85913  onirbuicao sodial YLy SR YT
odontoldgicos - 37006 36.029 Reservas de Iucros —-  3.019.502 3.475.259 et : ' '
. . - saleid : : alk=k Lok Participacoes sobre o lucro - (56.689) (61.072)
Outras imobilizac6es - 33.674 40.446 Ajustes de avaliagdo patrimonial - (146.999)  (50.037)  Resultado liquido 223243  994.181
Intangivel 11 308.654  235.660 (=) Ac6es em tesouraria —  (361.053) (361.053) Quantidade de acbes em circulagdo 112.053.234 96.823.223
Total do ativo 13.536.876 13.539.678 Total do passivo 13.536.876 13.539.678 Resultado liquido por lote de mil acoes 1,99 10,27

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras. As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.

Demonstracoes das mutagoes do patriménio liquido para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e 2019
(em milhares de reais, exceto onde mencionado)

Total das  Ajustes de
Capital Reservas de  Reserva Reserva reservas de avaliacdo Acdes em Lucros
Descricao social capital legal estatutaria lucros patrimonial tesouraria acumulados Total
Saldos em 01/01/2020 3.217.208 (39.913) 64.833 3.678.554 3.743.387 11.650 (361.053) - 6.571.279
Aumento de capital com parte da reserva para a expansao dos negdcios sociais,

conforme AGOE de 30/04/2020 526.178 - -  (526.178) (526.178) - - - -
Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$655.000, conforme AGE do dia 27/08/2020,

a razao de R$78,63 (em reais) por agdo 655.000 - - - - - - - 655.000
Desagio em transagao de capital - (46.000) - - - - - - (46.000)
Ajustes de avaliagao patrimonial — — - - - (61.687) - — (61.687)
Ajuste de exercicios anteriores - - - - - - - (135) (135)
Lucro liquido do exercicio - - - - - - - 994.181 994.181
Proposta da destinacao do lucro:

Reserva legal - — 49.702 — 49.702 - — (49.702) -
Reserva estatutaria - - - 208.348 208.348 - - (208.348) -
Dividendos obrigatdrios intercalares, sendo R$0,76 (em reais) por agdo ON e

R$0,83 (em reais) por agao PN, conforme RCA do dia 19/02/2020 - - - - - - - (68.496) (68.496)
Juros sobre o Capital Proprio - R$0,55 (em reais) por agdo ON e R$0,61 (em reais) por agéo PN,

conforme RCA aprovados em 17/03/2020 - - - - - - - (50.000) (50.000)
Dividendos obrigatérios intercalares, sendo R$1,43 (em reais) por acdo ON e

R$1,58 (em reais) por agdo PN, conforme RCA do dia 30/03/2020 - - - - - - - (130.000) (130.000)
Dividendos obrigatdrios intercalares, sendo R$2,39 (em reais) por agcdo ON e

R$2,63 (em reais) por acdo PN, conforme RCA do dia 26/11/2020 - - - - - - - (37.590) (37.590)
Dividendos intercalares, sendo R$2,39 (em reais) por agdo ON e R$2,63 (em reais) por agdo PN,

conforme RCA do dia 26/11/2020 - - — — - - - (199.910) (199.910)
Juros sobre o Capital Préprio - R$1,51 (em reais) por agédo ON e R$1,66 (em reais) por agéo PN,

conforme RCA aprovados em 26/11/2020 - - - - - - - (150.000) (150.000)
Juros sobre o Capital Préprio - R$1,01 (em reais) por agdo ON e R$1,11 (em reais) por agao PN,

conforme RCA aprovados em 29/12/2020 — — - - - — — (100.000) (100.000)
Saldos em 31/12/2020 4.398.386 (85.913) 114.535 3.360.724 3.475.259 (50.037) (361.053) - 7.376.642
Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$60.000, conforme AGE do dia 12/04/2021,

a razdo de R$74,46 (em reais) por agao 60.000 - - - - - - - 60.000
Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$330.000, conforme AGE do dia 29/06/2021,

a razao de R$74,90 (em reais) por agdo 330.000 - - - - - - - 330.000
Aumento de capital com JCP, no montante de R$182.750, conforme AGE do dia 30/09/2021, a razéo

de R$71,59 (em reais) por agao 182.750 - - - - - - - 182.750
Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$50.000, conforme AGE do dia 29/11/2021,

a razdo de R$68,37 (em reais) por agao 50.000 - - - - - - - 50.000
Aumento de capital com JCP, no montante de R$106.250, conforme AGE do dia 29/12/2021,

a razao de R$68,49 (em reais) por agdo 106.250 - - - - — — - 106.250
Aumento de capital em dinheiro, no montante de R$50.000, conforme AGE do dia 29/12/2021,

a razdo de R$68,49 (em reais) por agao 50.000 - - - - - - - 50.000
Ajustes de avaliagao patrimonial - - — - - (96.962) - (96.962)
Lucro liquido do exercicio - - - - - - - 223.243 223.243
Proposta da destina¢ao do lucro:

Reserva legal - - 11.162 - 11.162 - - (11.162) -
Dividendos intermediarios, sendo R$2,01 (em reais) por agdo ON e R$2,21 (em reais) por acéo PN,

conforme RCA do dia 08/02/2021 - - —  (200.000) (200.000) - - - (200.000)
Juros sobre o Capital Préprio - R$2,05 (em reais) por agdo ON e R$2,26 (em reais) por agéo PN,

conforme RCA aprovados em 30/09/2021 - - - (2.919) (2.919) - - (212.081) (215.000)
Dividendos intermedidrios, sendo R$1,25 (em reais) por agdo ON e R$1,37 (em reais) por agao PN,

conforme RCA do dia 25/10/2021 - - —  (134.000) (134.000) - - - (134.000)
Dividendos intermediarios, sendo R$0,05 (em reais) por agdo ON e R$0,05 (em reais) por agdo PN,

conforme RCA do dia 27/10/2021 - - - (5.000) (5.000) - - - (5.000)
Juros sobre o Capital Proprio - R$1,16 (em reais) por agdo ON e R$1,27 (em reais) por agdo PN,

conforme RCA aprovados em 20/12/2021 - - —  (125.000) (125.000) - - — (125.000)
Saldos em 31/12/2021 5.177.386 (85.913) 125.697 2.893.805 3.019.502 (146.999) (361.053) - 7.602.923

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

continua

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 0A33-A3DC-0331-F140.

Este documento foi assinado digitalmente por Marcos Nogueira Da Luz.
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Demonstracoes dos resultados abrangentes
para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020
(em milhares de reais)

Notas 2021 2020
Resultado liquido do exercicio 223.243 994.181
ltens que nao serao reclassificados
para o resultado:
Ganhos atuariais, liquidos de perdas, ndo
realizados com plano de pensao de
beneficio definido 20 920 (12.302)
Efeitos fiscais 20 (369) 4.921
Itens que poderao ser reclassificados
para o resultado:
Ganhos / (perdas) nao realizadas com
ativos financeiros disponiveis para venda 5.2 (56.509)  (48.255)
Efeitos fiscais 20 22.604 19.302
Outros resultados abrangentes de
empresas investidas reconhecidas pelo
método de equivaléncia patrimonial 10 (63.608)  (25.353)
Componentes do resultado abrangente (96.962) (61.687)
Resultado abrangente do exercicio 126.281 932.494

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragées financeiras.

Notas explicativas as demonstracdes financeiras
em 31 de dezembro de 2021 e 2020.
(em milhares de reais, exceto onde mencionado)

1. Contexto operacional: A SUL AMERICA COMPANHIA DE SEGURO
SAUDE, denominada “Companhia; é uma sociedade anénima de capital
fechado, domiciliada no Brasil, com sede na capital do Estado do Rio de
Janeiro, na Rua Beatriz Larragoiti Lucas, 121, parte, no bairro Cidade
Nova, autorizada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) a
funcionar como operadora classificada como seguradora especializada em
saude, e tem como principal acionista a Traditio Companhia de Seguros
(TRADITIO), nova denominacgao da Sul América Companhia Nacional de
Seguros (SALIC), com 54,89% de acdes ordinarias e 51,20% de agdes
preferenciais, com participacéo total de 53,88%, e tem como controladora
indireta final a Sul América S.A. (SASA), que detém 100% do capital total da
Companhia, sendo 46,12% de participagao direta e 53,88% de participacéo
indireta através de suas subsididrias. A SASA é uma Companhia de capital
aberto, controlada pela Sulasapar Participagdes S.A. (SULASAPAR), que
detém 52,32% das agbes ordinarias, 0,01% das acdes preferenciais e
26,79% de participagdo total, e publicou em 24/02/2022, no jornal Valor
Econdmico, suas demonstragbes financeiras individuais e consolidadas
resumidas e no site deste mesmo jornal suas demonstracoes financeiras
individuais e consolidadas completas relativas ao exercicio findo em
31/12/2021, elaboradas em conformidade com as Normas Internacionais
de Contabilidade (IFRS) e também de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil (BR GAAP). Nessas demonstragdes financeiras, o termo
“SulAmérica” é usado para tratar o conjunto de empresas formado pela SASA
e suas controladas. 1.1. Aquisicao da Sompo Saude: Em 30 de dezembro
de 2021, a Sulamérica comunicou aos seus acionistas e ao mercado em
geral, que a Companhia celebrou, nesta data, com a Sompo Seguros S.A.
contrato para aquisicdo de 100% das agdes representativas da totalidade do
capital social da Sompo Saude Seguros S.A. (“Sompo Saude”), companhia
que hoje detém uma carteira de beneficiarios no estado de Sao Paulo, pelo
preco de R$230 milhdes. Quando concluida, a transacgédo reforcara ainda
mais a posigao de relevancia da SulAmérica na cidade de Sao Paulo e
regido metropolitana, reafirmando a estratégia de crescimento no segmento
de Saude e Odonto, inclusive por meio das sinergias operacionais que serao
viabilizadas. O fechamento da transagéo esta condicionado ao cumprimento
de determinadas condigbes precedentes usuais previstas no respectivo
contrato, incluindo a aprovagao prévia dos 6rgaos reguladores competentes.
1.2. Analise de impactos trazidos pela COVID-19: Em 2021, continuamos
observando os impactos da pandemia no Brasil, e percebemos que com a
redugao nas taxas de ocupacgao dos leitos nos hospitais no quarto trimestre
de 2021, em conjunto com 0 avan¢o na vacinacao da populagao, tornou-
se possivel para SulAmérica a reabertura de algumas filiais e a retomada
gradual das atividades presenciais das areas comerciais e relacionamento,
assim como da area de negécios de gestao de investimentos de terceiros.

Além disso, a reabertura dos demais escritorios (sede e filiais) ocorreu a
partir de 03/01/2022. O retorno de todas as equipes as atividades presenciais/
hibridas se dard ao longo de 2022, por ondas, considerando: (1) um modelo
de trabalho hibrido (combinando o presencial e o remoto), que visa maximizar
eficiéncia operacional e engajamento dos colaboradores; e (2) retragéo ou
evolucdo dos casos de COVID-19 nas regides onde atuamos presencialmente.
Destacamos que durante o exercicio de 2021, a SulAmérica permaneceu
com todos os processos operacionais em pleno funcionamento e sem
quaisquer impactos para clientes, corretores, prestadores de servicos e
investidores. A Companhia segue mantendo o monitoramento tempestivo de
sua liquidez e solvéncia e adotando medidas para garantir sua manutencéao
em niveis adequados. Entre tais medidas estd a manutengdo do rigido
controle de desembolsos financeiros (custos, despesas e investimentos),
preservando os investimentos programados pela SulAmérica em suas
operacgdes e que sejam considerados prioritarios neste atual ambiente. O
segmento de Saude e Odonto, linha de negdcio da Companhia e da investida
Sul América Odontolégico S.A. (SULAODONTO), ainda no cenario
econdmico desafiador no contexto da pandemia, apresentou crescimento
nas receitas de prémios emitidos de aproximadamente 7,5% comparados
com exercicio de 2020. A sinistralidade do segmento de Saude e Odonto
apresentou um aumento de 8.1 p.p. em relacdo ao exercicio de 2020,
impactada principalmente pelos sinistros relacionados a COVID-19, tais
como internacdes (em especial aquelas que necessitam de tratamento em
unidades de terapia intensiva - UTI), exames, EPIls, que continuaram
impactando o resultado da Companhia, contribuindo com aproximadamente
R$1.175,8 milhdes no valor dos sinistros reconhecidos pela SulAmérica em
2021. Outro fator que também contribuiu para a maior sinistralidade no
periodo foi o retorno das frequéncias dos procedimentos meédicos para
patamares similares ao periodo pré-pandemia, inclusive com niveis
superiores para procedimentos eletivos de consulta e exame. A aplicacdo da
cobrancga dos reajustes de planos de saude suspensos de forma espontéanea
pela SulAmérica e por determinagéo da ANS, provisionados e divulgados
nas demonstragbes financeiras da Companhia e da sua controlada
SULAODONTO referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020,
seguiu seu calendario previsto de cobrangca em 2021, restando o saldo a
receber de R$18,9 milhGes em 31/12/2021, formados por R$6,9 milhdes de
prémios a receber a vencer em 2022 e R$12 milhdes vencidos. Em
08/07/2021, durante a 5532 Reunido da Diretoria Colegiada, a ANS definiu
que os planos de saude individuais ou familiares pds-Lei e adaptados
(contratados a partir de janeiro de 1999 ou adaptados a Lei n® 9.656/1998),
terdo reajuste de -8,19% no periodo de maio/2021 a abril/2022. Ja para os
planos individuais e familiares pré-Lei, que representam a maior parte das
receitas de prémios individuais e familiares, o regulador fixou reajuste de
-7,24% no periodo de julho/2021 a junho/2022 Na SulAmérica, as receitas
dos prémios de planos de saude individuais e familiares pos e pré-Lei, que
contribuiram com 11% do total das receitas de prémios de salude e
odontolégicos no resultado da Companhia e sua controlada indireta Parana
Clinicas - Planos de Saude S.A. (Parana Clinicas), foram impactadas por
uma reducgéo estimada de R$100,3 milhdes até dezembro de 2021, em
fungao da aplicagao dos reajustes negativos anteriormente mencionados. Na
investida Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia S.A. (SULASEG), o
ano de 2021 apresentou crescimento de 6,1% nos prémios emitidos na
carteira de Vida em comparacéo ao exercicio anterior (R$550,9 milhdes em
2021 x R$519,4 milhdes em 2020), influenciado pelo aumento de 362,9%
nas emissdes do Seguro Viagem devido a retomada gradual das viagens
tanto nacionais quanto internacionais, e também pelo crescimento de 14,3%
nos demais produtos de Vida no quarto trimestre de 2021. O impacto total de
sinistros reconhecidos no resultado de 2021 no segmento de Vida,
potencialmente vinculados a morte por COVID-19 foi de R$157,5 milhdes
representando 29,1 p.p. na sinistralidade do ano. Em 2020 o valor foi de
R$29,3 milhdes, com impacto de 6,2 p.p. na sinistralidade do exercicio
anterior. Em relacdo a quantidade de sinistros vinculados a morte por
COVID-19, em 2021 foram regulados 3.029, contra 861 em 2020, que
representa um aumento de 252%. Desde o inicio da pandemia até
dezembro/2021, foram regulados 3.890 sinistros vinculados a COVID-19,
totalizando uma despesa acumulada de sinistro de R$186,8 milhdes. A
SulAmeérica continua a acreditar na forca e resiliéncia do seu modelo de
negécio e na eficiéncia de seus processos, € como uma empresa
especializada em gestao de risco, destacadamente em gestao de saude, a
Companhia, em parceria constante com sua rede de prestadores, vem
usando toda a sua experiéncia para minimizar possiveis impactos e continuar
cuidando das pessoas com a mesma qualidade pela qual é reconhecida.
2. Apresentacdo das demonstracoes financeiras: 2.1. Base de
preparacao das demonstracdées financeiras: As demonstragbes
financeiras foram elaboradas em conformidade com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis a entidades supervisionadas pela ANS e
compreendem as normas emitidas pela ANS e os pronunciamentos,
interpretacdes e orientagbes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), quando referendados pela ANS, e estdo sendo
apresentadas em conformidade com os modelos de publicacéo estabelecidos
pela Resolugdo Normativa (RN) ANS n® 435, emitida em 23/11/2018. O
pronunciamento CPC 11, que trata do reconhecimento contabil dos contratos
de seguros, ainda nao foi aprovado pela ANS até a data dessas demonstragdes
financeiras e, dessa forma, essas demonstragdes financeiras ndo podem ser
consideradas em conformidade com o conjunto de normas emitidas pelo
CPC. O Conselho de Administragcdo manifestou-se favoravelmente a emisséo
das presentes demonstracdes financeiras em reunidao realizada em
28/03/2022.2.2. Base de mensuracao: As demonstracoes financeiras foram
preparadas com base no custo histérico com excegao dos seguintes itens
reconhecidos nos balangos patrimoniais pelo valor justo: e Instrumentos
financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado (nota 5); e
e Instrumentos financeiros disponiveis para venda (nota 5). 2.3. Moeda
funcional e de apresentacao: Nas demonstracdes financeiras, os itens
foram mensurados utilizando a moeda do ambiente econémico primario no
qual a Companhia atua. As demonstracdes financeiras estao apresentadas
em milhares de Reais (R$), que é a moeda funcional e de apresentacéo da
Companhia. 3. Principais praticas contdbeis: As praticas contabeis
descritas a seguir foram aplicadas de maneira consistente a todos os
periodos apresentados nas demonstragdes financeiras. 3.1. Resumo de
praticas contabeis: As praticas contabeis mais relevantes adotadas sao:
3.1.1. Apuracao de resultado: O resultado é apurado pelo regime contabil
de competéncia e considera: ¢ Prémios de seguros reconhecidos pelo
periodo de vigéncia do risco das apdlices/faturas; e Despesas de angariagao
diferidas (bonus de producédo, despesa de pessoal e custo de kits) e
registradas na rubrica “Despesas diferidas” no ativo circulante e “Despesas
de comercializagéo diferidas” no ativo ndo circulante e amortizados pelo
prazo maximo de 120 meses de permanéncia dos segurados na carteira,

Demonstracdes dos fluxos de caixa para os exercicios
findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020
(em milhares de reais)

2021 2020

Atividades operacionais
Recebimento de planos saude 19.694.943 17927579
Resgate de aplicacdes financeiras 13.981.116 13.009.596
Recebimento de juros de aplicagdes financeiras 280.304 453.811
Outros recebimentos operacionais 10.334 22.654

Pagamento a fornecedores/prestadores de servigo

de saude (16.164.104) (13.519.487)

Pagamento de comissoes (1.487.524) (1.194.190)
Pagamento de pessoal (676.154)  (548.703)
Pagamentos de servigos de terceiros (238.893)  (272.062)
Pagamento de tributos (314.205)  (977.636)
Pagamento de processos judiciais

(civeis/trabalhistas/tributarias) (50.867) (50.295)
Pagamento de aluguel (34.139) (30.133)
Pagamento de promogao/publicidade (81.220) (62.669)
Aplicagoes financeiras (14.200.446) (13.363.430)
Outros pagamentos operacionais (311.233)  (288.950)

Caixa liquido gerado nas atividades operacionais 407912 1.106.085
Atividades de investimento
Recebimento de venda de ativo imobilizado -

Outros 1216 5.101
Recebimento de dividendos e juros sobre capital

préprio 61.107 102.895
Pagamento de aquisi¢ao de ativo imobilizado -

Outros (16.397) (29.175)
Pagamento relativos ao ativo intangivel (136.188)  (135.121)
Pagamentos de aquisicao de participacéo em

outras empresas (456.594)  (975.827)

Caixa liquido consumido nas atividades
de investimento (546.856) (1.032.127)
Atividades de financiamento
Integralizacéo de capital em dinheiro 490.000 655.000
Pagamento de Juros - Empréstimos/
Financiamentos/Leasing - (128)
Pagamento de amortizagao - Empréstimos/
Financiamentos/Leasing - (791)
Pagamento de participacé@o nos resultados (339.122)  (690.997)
Caixa liquido consumido nas atividades de

financiamento 150.878 (36.916)
Variacao de caixa e equivalente de caixa 11.934 37.042
Caixa - Saldo inicial 39.512 2.470
Caixa - Saldo final 51.446 39.512
Ativos livres no inicio do periodo 1.836.949 2.554.426
Ativos livres no final do periodo 1.762.450 1.836.949
Reducao nas aplicacoes financeiras -

Recursos livres (74.499) (717.477)

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

considerando a vigéncia das apdlices, o prazo de cobertura e a expectativa
de cancelamento ou renovagao das apolices; e ® Sinistros compreendendo
as indenizagdes e despesas estimadas a incorrer com a regulagdo dos
sinistros, tanto aquelas diretamente alocaveis individualmente (Allocated
Loss Adjustment Expenses - ALAE), quanto outras despesas relacionadas,
mas nao diretamente alocaveis (Unallocated Loss Adjustment Expenses -
ULAE). 3.1.2. Balanco patrimonial: ¢ Os direitos realizaveis e as obrigagcdes
exigiveis apds 12 meses séo classificados no ativo e passivo nao circulante,
respectivamente, exceto para as aplicagoes financeiras que sao classificadas
de acordo com a expectativa de realizagao; ¢ Os ativos e passivos sujeitos a
atualizagdo monetaria s&o atualizados com base nos indices definidos
legalmente ou em contratos; e * Os créditos tributarios nao séo ajustados a
valor presente. 3.2. Instrumentos financeiros: 3.2.1. Mensurado ao valor
justo por meio do resultado: Os titulos e valores mobiliarios adquiridos
com o proposito de serem ativa e frequentemente negociados séo
contabilizados pelo valor justo e classificados no ativo circulante. Os
rendimentos, as valorizagdes e desvalorizagdes sobre esses titulos e valores
mobiliarios séo reconhecidos no resultado. Em alguns casos, titulos e valores
mobiliarios podem ser classificados nesta categoria, mesmo que nao sejam
frequentemente negociados, considerando-se a estratégia de investimentos
e de acordo com a gestédo de riscos documentada. 3.2.2. Disponivel para
venda: Os titulos e valores mobiliarios que n&o se enquadram nas categorias
“mensurados ao valor justo por meio do resultado; “mantidos até o
vencimento” ou ‘“empréstimos e recebiveis] sao classificados como
“disponiveis para venda” e contabilizados pelo valor de custo, acrescido dos
rendimentos auferidos no periodo, que sdo reconhecidos no resultado e
ajustados aos correspondentes valores justos. As valorizacoes e
desvalorizagdes nao realizadas financeiramente sdo reconhecidas em conta
especifica no patriménio liquido, liquidas dos correspondentes efeitos
tributarios e, quando realizadas ou o valor recuperavel apresenta redugao,
s@o apropriadas ao resultado, em contrapartida da conta especifica do
patriménio liquido. 3.2.3. Empréstimos e recebiveis: Os empréstimos e
recebiveis sdo ativos financeiros representados por prémios a receber e
demais contas a receber, que sdo mensurados inicialmente pelo valor justo,
acrescido dos custos das transagdes. Apds o reconhecimento inicial, esses
ativos financeiros s@o mensurados pelo custo amortizado e ajustados,
quando aplicavel, por redugdbes ao valor recuperavel. 3.3. Depositos
judiciais e fiscais: Os depdsitos judiciais e fiscais sao classificados no ativo
circulante na rubrica “Bens e titulos a receber’ e ndo circulante na rubrica
“Dep6sitos judiciais e fiscais” e os rendimentos e as atualizagdes monetarias
sobre esse ativo sdo reconhecidos no resultado. 3.4. Investimentos:
Reconhecidos inicialmente pelo valor justo, ajustados pela redugéo ao valor
recuperavel, quando aplicavel, combinado com os seguintes aspectos: ® As
participagbes acionarias em controladas e coligadas sao avaliadas pelo
método de equivaléncia patrimonial; ® O agio decorrente de aquisicdo com
fundamento econdémico de expectativa de rentabilidade futura é classificado
no investimento; e * O agio e desagio na aquisi¢cao de acdes de controlada,
tratado como transagao de capital, esta registrado no patriménio liquido.
3.5. Intangiveis: 3.5.1. Intangiveis de vida util definida: Os ativos
intangiveis sdo registrados inicialmente pelo custo de aquisi¢cdo. Os ativos
intangiveis com vida util definida s@o amortizados ao longo da sua vida util
econdmica e avaliados em relacéo a perda por reducéo ao valor recuperavel
sempre que houver indicacdo de perda do valor econdmico do ativo. A
Companhia adota o método linear na amortizagcdo de seus ativos com vida
util definida. O periodo e o método de amortizagdo para estes ativos
intangiveis s@o revisados, no minimo, ao final de cada exercicio social.
Mudancgas na vida Util estimada ou no consumo esperado dos beneficios
econdmicos futuros desses ativos sao contabilizados por meio de mudangas
no periodo ou método de amortizagéo, conforme o caso, sendo tratadas
como mudangas de estimativas contabeis. A amortizacdo de ativos
intangiveis com vida definida é reconhecida na rubrica “Despesas
administrativas; no resultado. Ganhos e perdas resultantes da baixa de um
ativo intangivel sao mensurados como a diferenga entre o valor liquido obtido
da venda e valor contabil residual do ativo, liquido da perda ao valor
recuperavel, sendo reconhecidos no resultado patrimonial, no momento da
baixa do ativo. 3.6. Reducao ao valor recuperavel: Ativos financeiros
(incluindo recebiveis): Ativos financeiros nao mensurados pelo valor justo
por meio do resultado tém seu valor recuperavel avaliado sempre que
apresenta indicios de perda. Ja ativos financeiros mensurados a valor justo
tém perda apds o reconhecimento inicial do ativo caso apresentem efeito
negativo nos fluxos de caixa futuros projetados. Ativos nao financeiros: Os
valores contabeis dos ativos ndo financeiros s&@o revistos no minimo
anualmente para apurar se ha indicagao de redugao ao valor recuperavel. No
caso de agio ou ativos intangiveis em desenvolvimento que ainda nao
estejam disponiveis para uso, o valor recuperavel é estimado no minimo
anualmente. A redugao ao valor recuperavel de ativos é determinada quando
o valor contabil residual exceder o valor de recuperagao, que sera o maior
valor entre o valor estimado na venda e o seu valor em uso, determinado pelo
valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados em decorréncia do uso
do ativo ou unidade geradora de caixa. Nao ha ativos ndo financeiros com
perdas de valor recuperavel em 31 de dezembro de 2021 e 2020, e nao
houve registro de perdas nos resultados dos respectivos exercicios. 3.7.
Empréstimos e financiamentos a pagar: Leasing financeiro, reconhecido
pelos valores de contratagéo dos bens arrendados, descontados ao valor
presente pela taxa de juros implicita no contrato. 3.8. Imposto de renda e
contribuicao social corrente e diferido: As provisdes para imposto de
renda e para contribuicdo social correntes e diferidos sao constituidas pelas
aliquotas vigentes na data-base das demonstragées financeiras. O
reconhecimento do imposto de renda e da contribuigcao social diferidos no
ativo é estabelecido levando-se em consideragao as expectativas da
Administragao sobre a realizagao dos resultados fiscais tributaveis futuros e
sobre certas diferencas temporarias, cujas expectativas estdo baseadas em
projecdes elaboradas e aprovadas para periodos em até 5 anos. Para efeito
de apresentacgao nas demonstragoes financeiras, os ativos e passivos fiscais
correntes e diferidos sdo compensados quando a Companhia tem direito
legalmente executavel para compensar os valores reconhecidos, e estao
relacionados com tributos sobre o lucro langados pela mesma autoridade
tributaria. 3.9. Provisdes técnicas de contratos de seguros: As provisdes
técnicas sédo constituidas de acordo com a regulamentagao estabelecida
pela ANS, conforme a seguir: 3.9.1. Provisao de prémios ou contribuicoes
nao ganhos (PPCNG): A PPCNG é constituida pelo método pro-rata die,
tendo como base os prémios ou contribuicdes comerciais, multiplicados pelo
periodo de vigéncia a decorrer e divididos pelo prazo total de vigéncia do
risco. 3.9.2. Provisao de sinistro a liquidar (PSL): Processos
administrativos: PSL é constituida para a cobertura dos valores a pagar por
sinistros ja avisados até a data-base das demonstragbes financeiras,
compreendendo: ¢ O valor das faturas dos prestadores de servigos e
reembolsos solicitados, adicionada da ALAE, calculada com base nos avisos
de sinistros; e * As despesas referentes a gestao da regulagao de sinistros
que nao sdo alocados a cada sinistro individualmente (ULAE). Processos
judiciais: Provisdes de sinistros a liquidar relacionadas a processos judiciais
s@o estimadas e contabilizadas com base na opinido do Departamento
Juridico Interno, dos consultores legais independentes e da Administragao,
considerando a respectiva estimativa de perda. No caso de processos
judiciais de massa, a provisao de sinistros a liquidar leva em consideracéao
fatores calculados por probabilidade de perda, a partir da relagao dos valores
despendidos com processos encerrados nos ultimos meses e suas
correspondentes estimativas histéricas de exposicdo ao risco. Para os
processos judiciais de caracteristicas singulares e relevantes, a PSL Judicial
corresponde a 100% da estimativa feita, mais 10% adicionais referentes a
honorarios sucumbenciais de perda para os casos com probabilidade de
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perda provavel. Em todos os casos, as provisbes sao reavaliadas
periodicamente de acordo com os andamentos processuais e atualizadas
mensalmente pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA)
e juros de 10,79% ao ano (10,71% em 2020), baseado no histérico de
pagamentos de juros observado. As provisbes e os honorarios de
sucumbéncia referentes as causas de natureza civel relacionadas as
indenizagbes contratuais de sinistros estdo contabilizadas na rubrica
“Provisbes técnicas de operagbes de assisténcia a saude] no passivo
circulante e no passivo nao circulante. Os correspondentes depositos
judiciais estao contabilizados na rubrica “Depdsitos judiciais e fiscais” no
ativo nao circulante, e podem ser atualizados monetariamente pela Taxa
Referencial (TR) ou Sistema Especial de Liquidagéo e Custddia (SELIC) e
juros de 6% ao ano, conforme legislagao vigente. 3.9.3. Provisao de eventos
ocorridos e nao avisados (PEONA): A PEONA, também conhecida no
mercado internacional como IBNR (Incurred But Not Reported), é constituida
para a cobertura dos sinistros ocorridos e ainda nao avisados até a data-
base das demonstracgdes financeiras e calculada com base no IBNP (Incurred
But Not Paid), subtraido da PSL. Para apurar o IBNP, é calculada a estimativa
final de sinistros ja ocorridos e ainda nao pagos com base em triangulos
de run-off mensais, que consideram o desenvolvimento histérico dos sinistros
pagos nos ultimos 36 meses, adicionado da ALAE, para estabelecer uma
projegao futura por periodo de ocorréncia. As despesas referentes a gestao
daregulagao de sinistros que ndo sao alocados a cada sinistro individualmente
(ULAE) sao registradas contabilmente na IBNR. 3.9.4. Provisao para
remissao: A Provisdo para remissao € constituida para garantia existente
em alguns contratos dos beneficios de remissao de prémios, concedidos aos
beneficiarios dependentes pelo prazo estabelecido em cada contrato
(maximo de 5 anos) em fungao do falecimento do segurado titular. A provisao
é calculada com base na estimativa de sinistros futuros dos beneficiarios,
descontada considerando a expectativa de vida dos beneficiarios e 6% ao
ano de juros. 3.10. Teste de adequacao de passivos (Liability Adequacy
Test — LAT): Seguindo a exigéncia da RN n® 435/2018, realizamos o Teste de
Adequacéao de Passivo, para as demonstragdes financeiras do exercicio de
2021. Esse teste é realizado utilizando-se premissas atuariais realistas para
os fluxos de caixa futuros. Estas estimativas correntes dos fluxos de caixa
consideram todos os riscos assumidos até a data-base do teste, brutas de
resseguro. Para a realizagao do TAP, os contratos sdo segregados, entre as
modalidades: (i) individual, (ii) coletiva empresarial acima de 100 vidas, (iii)
coletiva por adeséao e (iv) coletiva empresarial até 99 vidas. O resultado do
teste é apurado pela diferenca entre o valor das estimativas correntes dos
fluxos de caixa das receitas e das despesas futuras, deduzida dos custos de
aquisicao diferidos. As despesas de manutengao diretamente relacionadas
com a operagdo sao consideradas nas premissas. A estimativa de
sobrevivéncia utilizada é a tdbua BR-EMS 2015 e para as estimativas de
cancelamento, inflagdo médica e reajuste de prémios foram baseados nos
dados da experiéncia da Companhia. O resultado mensal do fluxo de caixa
realista é trazido a valor presente com base na Estrutura a Termo de Taxa de
Juros (ETTJ) livre de risco. Para as modalidades (ii) coletiva empresarial
acima de 100 vidas, (iii) coletiva por adesao e (iv) coletiva empresarial até 99
vidas, o resultado do LAT demonstra adequacgao, ndo apresentando resultado
negativo. J& para a modalidade (i) individual, o resultado do LAT apresentou
insuficiéncia de R$308.617, entretanto sendo compensada com as demais
modalidades, ndo havendo necessidade de constituicdo de provisdo
adicional. 3.11. Provisoes judiciais: A Companhia constitui provisdes para
suprir desembolsos futuros oriundos de processos judiciais civeis e
trabalhistas ou processos judiciais de natureza fiscal. Os valores sao
constituidos a partir de andlise individualizada do valor estimado de perda e
da classificagao do grau de risco (provavel, possivel ou remoto), realizada
pelos consultores legais independentes, acompanhada pelo Departamento
Juridico Interno e pela Administragdo da Companhia. 3.11.1. Civeis e
trabalhistas: No caso dos processos judiciais civeis, cujas causas sao
consideradas semelhantes e usuais, isto &, aqueles processos judiciais cujo
autor é cliente da Companhia e cuja causa de pedir é recorrente e relacionado
ao negdcio, adicionalmente a estimativa do valor e do grau de risco (provavel,
possivel ou remota), os valores de provisdo sdo constituidos tendo como
base a aplicac@o de percentuais estatisticos calculados a partir da analise
dos valores despendidos com os processos encerrados nos ultimos 60
meses e suas correspondentes estimativas histéricas de exposicéo ao risco.
O calculo leva em consideragao, ainda, a natureza dos processos, a
respectiva estimativa de probabilidade de perda e o desembolso financeiro.
Caso o processo judicial civel seja classificado como relevante, ou seja,
possuir pedidos e valores nao usuais, de acordo com as regras estabelecidas
na Politica de Processos Relevantes da Companhia, os valores de provisao
para os casos de perda provavel sao constituidos no percentual de 100% da

estimativa feita, mais 10% adicionais referentes a honorarios sucumbenciais.
Ressalta-se que, uma vez que dada a individualidade e particularidade deste
tipo de acgéo, ndo é possivel basear as provisdes nos valores ja dispendidos
em outros casos. A partir de outubro de 2017, todos os processos trabalhistas
passaram a ser classificados como relevantes em razdo da realizagéo de
acompanhamento diferenciado e minucioso de cada processo. Portanto, os
valores de provisao para os casos de perda provavel sao constituidos no
percentual de 100% da estimativa feita, mais 10% adicionais referentes a
honorarios sucumbenciais, por pedido. Em todos os casos, as provisdes sao
reavaliadas periodicamente de acordo com os andamentos processuais e
atualizadas mensalmente pelo IPCA, no caso dos processos civeis, ou pela
TR, no caso dos processos trabalhistas, ambos com a incidéncia de juros de
10,79% ao ano (10,71% em 2020). As provisdes para processos judiciais e
os honorarios de sucumbéncia, referentes as causas de natureza civel nao
relacionadas as indenizacdes contratuais de sinistros, assim como as
trabalhistas, estdo contabilizados no passivo circulante e nao circulante na
rubrica “Provisbes para agdes judiciais” Os correspondentes depdsitos
judiciais estao contabilizados no ativo nao circulante, em rubrica propria, e
sao atualizados monetariamente pela TR e juros de 6% ao ano, para 0s
depdsitos judiciais civeis e trabalhistas, e pela taxa SELIC para os deposﬁos
previdenciarios, conforme legislagéo vigente. 3.11.2. Fiscais: As provisdes
para as agdes judiciais relacionadas com tributos, contribuicbes e outras
obrigacdoes de natureza fiscal, que estejam sendo discutidas na esfera
judicial, s@o reavaliadas periodicamente e atualizadas mensalmente,
conforme disposto pela legislagdo de regéncia do tributo em disputa.
Provisbes sao contabilizadas com base nas opinides dos advogados
patrocinadores das causas e da Administragdo sobre o progndstico dos
processos judiciais. Nestes termos, provisdes sdo constituidas quando a
Administragéo avalia que uma saida de recursos é provavel de ocorrer até o
encerramento dos processos judiciais e seu valor possa ser razoavelmente
estimado, sendo assim passivel de reconhecimento contabil dentro das
demonstragoes financeiras, sob a rubrica “Provisbes para ac¢oes judiciais’} no
passivo circulante e nao circulante. Os valores referentes aos questionamentos
relativos & ilegalidade ou inconstitucionalidade de tributos, contribuigbes e
outras obrigagoes de natureza fiscal estao contabilizados independentemente
da avaliagao acerca da probabilidade de perda e, por isso, tém seus
montantes reconhecidos integralmente nas demonstragées financeiras, na
rubrica “Tributos e contribuicbes; no passivo nao circulante. Os
correspondentes depositos judiciais estdo contabilizados na rubrica
“Depositos judiciais e fiscais} no ativo ndo circulante, e sdo atualizados
monetariamente, mormente, com base na variagdo da taxa SELIC, em
conformidade com a legislagédo vigente. 3.12. Incentivo em acoes: A
Companhia concede incentivos em agbes da SASA a seus administradores.
Os planos sdao compostos por outorgas de opgdes bonificadas, onde o
executivo adquire uma quantidade de agbes em tesouraria da SASA, com
direito a bonificagdo. Tanto as a¢des adquiridas quanto as bonificagdes de
acdes possuem caréncia, sendo 33% com caréncia de 3 anos, 33% com
caréncia de 4 anos e o restante com caréncia de 5 anos. O valor justo
do plano é mensurado pela Companhia com base na ultima cotacdo da agao
da SASA antes da outorga. Os valores relacionados ao plano de incentivo em
acoes sdo contabilizados na rubrica “Despesas administrativas, com um
correspondente lancamento na rubrica “Outras contas a pagar’
Periodicamente, a Companhia reembolsa a SASA pelos incentivos em agoes
dados a seus executivos (vide nota 13.2). 3.13. Dividendos: Os dividendos
sao reconhecidos nas demonstragdes financeiras quando de sua efetiva
distribuicéo ou quando sua distribui¢ao for aprovada pelos acionistas, o que
ocorrer primeiro. O Conselho de Administragao, ao aprovar as demonstragoes
financeiras anuais, apresenta a sua proposta de distribuicao do resultado do
exercicio. O valor dos dividendos propostos pelo Conselho de Administragao
é refletido em subcontas no patriménio liquido e apenas a parcela
correspondente ao dividendo obrigatério € reconhecida como um passivo
nas demonstragdes financeiras anuais. 3.14. Beneficios a empregados: Os
beneficios compreendem o Plano de Contribuigao Definida, por intermédio
do Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL), o Beneficio de Renda
Vitalicia, o Programa de Indenizacao para Executivos, seguro saude e seguro
de vida. Os custos com o PGBL s&o reconhecidos nos resultados pelo valor
das contribuicdes efetuadas. Os compromissos com os beneficios de renda
vitalicia, com o programa de indenizagao de executivos, com seguro saude e
seguro de vida sdo provisionados pelo regime de competéncia, com base em
célculos efetuados por atuarios internos, de acordo com o Método da
Unidade de Crédito Projetada e outras premissas atuariais. 3.15. Uso de
estimativas: A preparagdo das demonstragdes financeiras requer que a
Administracao faga estimativas, julgamentos e premissas que afetam a
aplicagao das praticas contabeis e o registro dos ativos, passivos, receitas e
despesas, bem como a divulgagéo de informagdes sobre dados das suas
demonstragdes financeiras. Os resultados finais dessas transagbes e
informagodes, quando de sua efetiva realizagdo em periodos subsequentes,
podem diferir dessas estimativas. As principais estimativas relacionadas as
demonstragbes financeiras referem-se a apuracdo do valor justo dos
instrumentos financeiros, ao registro dos passivos relacionados a sinistros,
ao prazo de diferimento de certas despesas de comercializacdo, a
probabilidade de éxito nas agdes judiciais, ao valor do desembolso provavel
refletidos na provisao para agoes judiciais e demais saldos sujeitos a esta
avaliacdo. Revisdes continuas sao feitas sobre as estimativas e premissas e
0 reconhecimento contabil de efeitos que porventura surjam séo efetuados
no resultado do periodo em que as revisées ocorrem. Informagdes adicionais
sobre as estimativas encontram-se nas seguintes notas: ¢ Valor justo das
aplicagoes financeiras mensuradas ao valor justo através do resultado e
disponiveis para venda (nota 5); ¢ Despesas de comercializagéo diferidas
(nota 7); » Movimentagao de créditos e debitos tributarios (nota 8); ¢ Provisoes
técnicas de operacdes de assisténcia a saude (nota 12); e » Provisdes para
acoes judiciais (nota 15). 3.16.Normas e interpretacoes novas e
revisadas: 3.16.1. Normas Internacionais (IFRS) e Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC): Aplicacao das normas novas e/ou
revisadas que nao tiveram efeito ou os efeitos nao foram materiais
sobre as demonstracoes financeiras: ¢ IFRS 9 / CPC 48 — Instrumentos
financeiros — Em vigor a partir de 01/01/2018, com iseng¢ao opcional para
entidades que emitem contratos de seguros (IFRS 4 / CPC 11). O referido
pronunciamento ainda néo foi aprovado pela ANS. Normas e interpretagoes
novas e revisadas ja emitidas, mas ainda nao efetivas em 31 de
dezembro de 2021 e nao adotadas de forma antecipada pela Companhia.
Espera-se que as seguintes normas possam ter impacto nas demonstragdes
financeiras da Companhia no periodo de adocao inicial: * IFRS 17 — Contratos
de seguros — Em vigor a partir de 01/01/2023 — A ANS ainda n&o aprovou este
normativo, portanto ainda ndo ha previsao de data de adocao de tal normativo<
pelas empresas reguladas por essa autarquia. * IFRS 16 / CPC 6 (R2)g
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- Arrendamento mercantil. Em vigor para empresas reguladas pela ANS a
partir de 01/01/2022, o modelo exige que os ativos de direito de uso sejam
reconhecidos inicialmente na rubrica ativos de arrendamento, no ativo ndo
circulante, em contrapartida a um passivo de arrendamento representado
pelas obrigagdes totais a pagar do contrato, descontadas a valor presente,
reconhecidas na rubrica contas a pagar circulante e ndo circulante, de acordo
com a expectativa de liquidagao das obrigacdes. Adicionalmente, o resultado
do exercicio é impactado de forma linear, pela depreciacdo dos ativos de
arrendamento de acordo com a vigéncia dos contratos, reconhecidos nas
despesas administrativas, e pela atualizacdo das obrigagbes a pagar com
os juros incorridos nos periodos divulgados, reconhecidas no resultado
financeiro. Os arrendamentos de curto prazo e itens de baixo valor podem ser
reconhecidos diretamente no resultado, conforme isencdes permitidas no CPC
06 (R2). A Companhia esta em fase final da avaliagao dos valores que serdao
reconhecidos na data inicial de vigéncia da norma para empresas reguladas
pela ANS. As seguintes normas alteradas e interpretagdes nao deverao ter um
impacto material nas demonstracdes financeiras da SulAmérica ou nao sao
aplicaveis as suas operacdes. * Classificagdo de passivos como circulantes
ou nao circulantes (Alteragdes ao IAS 1) — Em vigor a partir de 01/01/2023;
* Imobilizado - Receitas antes do uso pretendido (Alteragdes ao IAS 16) — Em
vigor a partir de 01/01/2022; e * Contratos onerosos - Custo de cumprir um
contrato (Alteragdes ao IAS 37) — Em vigor a partir de 01/01/2022. O Comité de
Pronunciamentos Contabeis - CPC ainda ndao emitiu pronunciamento contabil
ou alteragao nos pronunciamentos vigentes correspondentes a todas as novas
IFRS, assim como a ANS, nédo aprovou todos os pronunciamentos ja emitidos
pelo CPC. Portanto, a adocao antecipada dessas IFRS nao é permitida para
entidades que divulgam as suas demonstragdes financeiras de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil para empresas supervisionadas pela
ANS. 3.16.2. Agéncia Nacional de Satude Suplementar (ANS): A Resolugao
Normativa n® 472, que revoga a RN n? 435/2018, foi emitida pela ANS em
29/09/2021, com inicio de vigéncia em 01/01/2022, e delibera sobre plano de
contas e divulgagdo em geral. A Companhia analisou a norma e constatou
que nao haimpactos relevantes nas demonstragées financeiras, com excegao
da adocao do IFRS 16 / CPC 6 (R2), cujo valor a ser reconhecido na data de
adocéo da norma esta em fase final da avaliagao pela Companhia, conforme
mencionado na nota 3.16.1. 4. Gestao de riscos: O processo de gestdo
de riscos (Enterprise Risk Management — ERM) da Companhia tem como
finalidade suportar o alcance dos objetivos estratégicos da organizagao. Este
procedimento tem como base identificar potenciais eventos que possam
afetar os resultados esperados para os proximos periodos e gerenciar tais
riscos avaliando seus controles e garantindo capital adequado para sustentar
as operagbes em cenarios inesperados, de acordo com o apetite a riscos
vigente. A metodologia desenvolvida para o processo de gerenciamento de
riscos corporativos busca referéncias nas melhores praticas internacionais,
incluindo os pronunciamentos emitidos pelo COSO (Committe of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission) e procedimentos definidos em
Solvéncia Il. Este processo é executado em fases integradas e continuas
descritas da seguinte forma: ldentificacdo dos riscos: Processo de
identificagao e priorizagéo dos riscos que possam afetar os resultados de
curto ou longo prazo estabelecidos; Quantificacdao dos riscos: Os riscos
priorizados sao quantificados através de modelagens especificas envolvendo
a probabilidade de ocorréncia e seus possiveis impactos; Resposta aos
riscos: De acordo com os resultados do processo de quantificagao e alinhado
com o apetite a riscos vigente, sdo elaborados planos de acao de resposta
aos riscos; e Monitoramento e reporte: As informagdes de cada risco e
os respectivos planos de acdo de resposta aos riscos sao monitorados e
gerenciados através de indicadores e relatérios elaborados pela area de
riscos corporativos, a qual os reporta as Unidades de Negdcio, ao Comité
de Riscos (CoRi), Comité de Auditoria e Gestao de Riscos e Conselho de
Administragéo, de acordo com periodicidade minima pré-definida ou sempre
que julgar necessario. Adicionalmente, a Companhia apura a suficiéncia
do Patriménio Liquido Ajustado em relacdo ao capital regulatério requerido
mensalmente pelos reguladores. Com o objetivo de complementar esta
avaliacdo e de acordo com as melhores praticas de gestdo de riscos, a
Companhia possui modelos internos proprios para apuracdo do capital
econdmico para as suas principais linhas de negdcio e categorias de riscos,
observando, desta forma, independente do capital regulatério, sua propria
estimativa de capital baseado em riscos. As diretrizes € o monitoramento
do processo de ERM da organizagéo sé@o estabelecidos pelo Conselho de
Administragéo, que também tem como responsabilidade definir o Apetite a
Riscos da Companhia. O Apetite a Riscos tem por objetivo criar fronteiras
para assungdo dos riscos pela Companhia, levando em consideragéo suas
preferéncias, tolerancias e limites. E papel do Comité de Riscos e da Diviséao
de Riscos Corporativos, reportar ao Conselho de Administragao e ao Comité
de Auditoria e Gestao de Riscos, na periodicidade definida pelos mesmos, os
resultados e desenvolvimentos do programa de gestao de riscos corporativos.
O Gestor de Riscos tem como fungao ser o ponto focal de todas as agoes
relacionadas & gestdo dos riscos corporativos na empresa além de ser o
elo da Companhia com o regulador cabendo a ele, dentre outras atividades,
monitorar e reportar periodicamente ao Comité de Riscos o perfil de riscos
e os niveis de exposi¢cdo da Companhia. A drea de controles internos sob
a responsabilidade do Gestor de Riscos da SulAmérica tem a fungéo de
realizar avaliagdes continuas, através de testes de eficacia, para se certificar
da presenca e do funcionamento dos controles. O programa de gestao de
riscos da SulAmérica estd estruturado sob o conceito de linhas de atividades
diretas na Gestdo de Riscos, conforme melhores praticas internacionais,
nomeado como Modelo das Trés Linhas. Segundo o IIA (The Institute of
Internal Auditors), o Modelo de Trés Linhas ajuda as organizacdes a identificar
estruturas e processos que melhor auxiliam no atingimento dos objetivos e
facilitam uma forte governanga e gerenciamento de riscos. Este conceito
considera que a primeira gestao de cada risco (12 linha de defesa) é iniciada
com os tomadores do risco, aqueles que optam por evitar ou aceitar o risco de
forma primaria. Apds a primeira gestao do risco, sao estabelecidos processos
independentes para monitoramento dos controles internos estabelecidos
pela 12 linha de defesa. Esta segunda gestéo do risco (22 linha de defesa)
retroalimenta entao o processo de primeira gestéao estabelecendo avaliacdes
independentes e complementares sobre os riscos e controles gerenciados
pela primeira linha. Apds a atuagao da primeira linha, o objetivo da segunda
linha é identificar e quantificar os riscos, juntamente com seus respectivos
controles, que poderdo produzir desvios nos resultados dos negdcios.
Responsavel também por estabelecer uma visdo holistica sobre o tema,
devendo produzir alinhamento e integracéo entre as metodologias de gestao
de riscos utilizadas em cada uma das operacdes da SulAmérica. Por ultimo,
ha uma verificac@o independente realizada pela auditoria interna da primeira
e segunda gestao dos riscos, de forma a garantir que todo o processo foi
cumprido em todas as suas etapas de forma satisfatéria (32 linha de defesa).
Com a finalidade de multiplicar a cultura de ERM e atuar como pontos
focais, foram selecionados colaboradores na primeira e na segunda linha de
defesa, fortalecendo as agendas de treinamentos e campanhas de gestao
de riscos na SulAmérica. O processo de ERM compreende todos os tipos
de riscos corporativos aos quais a Companhia esta exposta. A Companhia
desenvolveu dicionario proprio de riscos a fim de padronizar a linguagem em
toda a organizagdo com as seguintes categorias: riscos estratégicos, riscos
de subscrigao, riscos de mercado, riscos de crédito, riscos operacionais e
legais. As analises e informacdes contidas nas proximas se¢des objetivam
apresentar resumidamente o processo de gerenciamento de cada categoria
de risco, explicitando como cada uma das categorias impactam nos negécios
da Companhia e os procedimentos adotados para o controle e mitigacao dos
mesmos. 4.1. Concentracao das operacoes: Com presenca em todo territério
nacional, a Companhia concentra seus negoécios especificamente na regiao
Sudeste, devido a localizagéo do polo econémico do pais. Em 31/12/2021, a
Companhia registrou um total de receitas de prémios retidos de R$19.170.451
(R$18.367.912 em 2020), compreendidas nas seguintes proporgdes:

Representatividade

UF 2021 2020
SP 61,62% 62,84%
RJ 16,59% 15,86%
BA 5,64% 5,64%
PE 6,06% 5,98%
DF 3,40% 3,73%
MG 1,89% 1,58%
PR 1,54% 1,47%
Outros 3,26% 2,90%
Total 100,00% 100,00%

4.2. Riscos de subscricao: Os riscos de subscrigao sao oriundos de desvios
nas premissas adotadas e descritas na precificagdo ou na constituicdo das
provisoes técnicas. Na Companhia, tais riscos podem se materializar de
diferentes maneiras dependendo do ramo de atuagdo. Nos negdcios de
Saude, particularmente, para o segmento individual no qual os reajustes de
prémios sao autorizados pela ANS, os riscos oriundos de precificagdo podem
vir de reajustes de prémios autorizados pelo 6rgdo regulador que sejam
insuficientes, ou que nao configurem a expectativa inicial de precificacdo
do plano. Para os demais produtos de Saude, a Companhia possui maior
flexibilidade na gestdo dos reajustes de seus contratos. Além dos riscos
de precificagdo mencionados acima, existe o risco de inadequagédo nas
provisdes técnicas constituidas, que podem ser materializados em qualquer
uma das linhas de negdcios da Companhia. A Companhia possui testes
de consisténcia periédicos para avaliagdo da assertividade das provisdes
constituidas e das metodologias empregadas nos calculos. 4.2.1. Risco de
precificacao: Atualmente a SulAmérica possui modelos atuariais especificos
de precificagdo para cada um de seus produtos, permitindo acuracia na
determinacéo dos precos frente aos compromissos contratuais esperados e
despesas empregadas na comercializagdo e gestdo dos contratos. Com o
objetivo de promover um conjunto de analises e de suportar a tomada de
decisao sobre investimentos em produtos, baseada em riscos, a SulAmérica
possui o Procedimento de Avaliagdo e Revisdao de Produtos (PARP). O
PARP é um procedimento multidisciplinar no qual as areas de apoio e
negocios, contribuem com os seus respectivos conhecimentos técnicos,
através de pareceres para a andlise de viabilidade do produto, suportando
a decisao sobre uma iniciativa que pode ser langamento ou alteragéo de
produtos. Contribuem como pareceristas deste processo as dreas atuarial,
comercial, de compliance, contabil, financeira, gestao de riscos corporativos,
juridica, operacdes, de planejamento estratégico, prevencdo a fraude,
sustentabilidade, tecnologia da informagao e visao do cliente. Adicionalmente,
a Companhia conta com acgdes especificas para mitigagdo dos riscos de
subscricdo e melhoria continua na selegdo da carteira de seus segurados.
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Dentre estas agbes pode-se destacar: processos de eficiéncia de custos;
auditorias preventivas pré-pagamentos; otimizacdo da rede de prestadores
de servico; programas de saude ativa e inspegdes detalhadas na subscri¢cao
de algumas apdlices. Para os seguros com maiores riscos individuais e
carteiras com menor capacidade de previsibilidade ou expostas a catastrofes,
a Companhia utiliza-se de contratos de resseguro, mitigando o risco de
grandes perdas ndo esperadas nos contratos e transferindo tais riscos para
os resseguradores, assumindo, em contrapartida, o risco de crédito destes
parceiros. A contratacdo de resseguro segue politica especifica estabelecida
e descritas pelo CoRi. Uma das formas de mensurar possiveis impactos
nos resultados e patriménio liquido, decorrentes dos riscos de subscricao
€ sensibilizar as variaveis que possam ser afetadas devido ao processo
de subscrigdo dos produtos, inadequacéo de pregos ou ainda insuficiéncia
nas provisoes técnicas. Analise de sensibilidade em Saude: As analises
de sensibilidade a seguir, buscam simular os possiveis impactos destas
oscilagdes no resultado e no patriménio.

2021
Resultado antes Resultado apés

Premissas dos impostos impostos
Aumento de 5% na sinistralidade (a) (825.720) (495.432)

Aumento de 5% nas despesas
administrativas (53.205) (31.923)
Aumento de 5% nos custos de aquisicao (62.816) (37.689)
Reducgéao de 5% na sinistralidade (a) 825.720 495.432

Redugéao de 5% nas despesas
administrativas 53.205 31.923
Redugéao de 5% nos custos de aquisicao 62.816 37.689
2020

Resultado antes Resultado apés

Premissas dos impostos impostos
Aumento de 5% na sinistralidade (a) (707.720) (424.632)
Aumento de 5% nas despesas

administrativas (12.064) (7.239)
Aumento de 5% nos custos de aquisicdo (59.923) (35.954)
Redugéo de 5% na sinistralidade (a) 707.720 424.632
Redugéao de 5% nas despesas

administrativas 12.064 7.239
Redugéo de 5% nos custos de aquisicao 59.923 35.954

Choques de 5% mencionados na tabela sdo determinados pelo valor total da
premissa em referéncia multiplicada pelo fator de 1,05 (nos casos de aumento)
ou 0,95 (nos casos de redugao). Seus impactos sao avaliados no valor do
resultado realizado. (a) A variagdo dos impactos de sinistros apresentados
quando comparadas as tabelas de periodos anteriores no negécio de
Saude devem-se, principalmente, das frequéncias de sinistros em 2020
terem sido significativamente reduzidas pelo COVID-19, em funcdo de uma
menor utilizagdo de procedimentos eletivos. 4.2.2. Risco de inadequacao
das provisoes técnicas: A gestdo das provisdes técnicas constituidas é
um processo continuo coordenado pelo Departamento atuarial corporativo
através de metodologias especificas e internacionalmente consagradas,
adaptadas para as caracteristicas de cada um dos produtos, comportamento
dos clientes e processos de regulacao de sinistros administrativos e judiciais.
Para gestdo dos riscos envolvidos neste processo, a Companhia conta
com diversas técnicas que visam revisar premissas e procedimentos de
célculo que possam gerar falhas no processo de tomada de deciséo, entre
elas podem-se destacar: * Testes de consisténcia das metodologias de
constituicdo de provisdes; e * Avaliagdo prospectiva quanto a adequagao

2021
Sem Até De 1ano Mais de 2 anos Mais de 5 anos Mais de Valorde Valorde Ganho ou Valor
Descricao vencimento 01 ano até 2 anos e até 5anos e até 10 anos 10 anos custo mercado (perda) contabil
Instrumentos financeiros
Aplicacoes financeiras 2.159.162 298.037 775.989 2.326.278 80.941 746 5.641.153 5.539.833 (101.320) 5.539.833
Valor justo por meio do
resultado 2.159.162 5.319 21.453 31.122 — — 2.217.056 2.216.923 (133) 2.216.923
Disponivel para venda - 292.718 754.536 2.295.156 80.941 746 3.424.097 3.322.910 (101.187) 3.322.910
Refinanciamento fiscal -
REFIS - 3.101 1.106 1.276 - - 5.483 - - 5.483
Prémios a receber (a) - 148.318 - - - - 148.318 - - 148.318
Provisdes técnicas —4.189.243 28.097 33.281 28.158  11.103 - - — 4.289.882
2020
Sem Até De 1ano Mais de 2 anos Mais de 5 anos Mais de Valor de Valorde Ganho ou Valor
Descricao vencimento 01 ano até 2 anos e até 5anos e até 10 anos 10 anos custo mercado (perda) contabil
Instrumentos financeiros
Aplicacoes financeiras 1.606.748 880.586 623.246 1.585.574 778.215 — 5.474.369 5.429.409 (44.960) 5.429.409
Valor justo por meio do
resultado 1.606.748  26.964 2.689 37.580 9.313 — 1.683.294 1.683.012 (282) 1.683.012
Disponivel para venda — 853.622 620.557 1.547.994 768.902 — 3.791.075 3.746.397  (44.678) 3.746.397
Refinanciamento fiscal -
REFIS - 6.031 4.243 2.406 - - 12.680 - - 12.680
Prémios a receber (a) - 143.551 - - - - 143.551 - - 143.551
Provisoes técnicas — 3.989.277 22.696 28.299 21.400 10.446 - - - 4.072.118

(a) Considera o prémio a vencer, liquido de redugéo ao valor recuperavel,
quando aplicavel. A data de vencimento dos ativos foi o critério utilizado
na classificagcéo dos instrumentos financeiros apresentados neste item. No
entanto, é importante mencionar que a carteira € composta por ativos com
liquidezimediata, apesar da distribuicdo ocorrer em diversas faixas das tabelas.
Portanto, tais ativos sdo suficientes para honrar as obrigacdes nas datas
previstas. 4.4. Riscos de crédito: Os riscos de crédito estao relacionados
com a possibilidade de devedores deixarem de cumprir um contrato ou
deixarem de cumpri-los nos termos em que foi acordado. Estes riscos podem
se materializar e afetar significativamente os resultados esperados caso os
emissores de créditos privados nao honrem com os pagamentos nas datas
previstas ou resseguradores com os quais a Companhia opera ndo honrem
os contratos para pagamento dos sinistros ressegurados. Em relagdo ao
monitoramento da inadimpléncia de seus segurados e parceiros comerciais,
a Companhia realiza reducdo ao valor recuperavel dos prémios a receber
de acordo com as melhores praticas e legislacdo vigente (ver informacao
adicional na nota 6.1.1.). 4.4.1. Alocacao dos investimentos: A tabela
a seguir apresenta a alocagao dos investimentos por categoria de risco,
totalizando em 31/12/2021 77,92% (86,79% em 2020) alocados em titulos do
governo (risco soberano) ou em ativos da menor categoria de risco possivel
(classe AAA da tabela), segundo melhores praticas de mercado.

Descricao 2021 2020
Renda fixa publica "risco soberano” 3.504.938  4.103.027
AAA (a) 811.883 609.412
AA+ até AA- 64.762 70.957
Outros 1.158.250 646.013
Total 5.539.833  5.429.409

(a) AAA refere-se a categoria com o menor grau de risco e AA- a categoria com
maior grau de riscos. 4.4.2. Contratos de resseguro: Para as contratacoes
de resseguro, a Companhia possui politica especifica aprovada pelo Comité
de Riscos e monitorada pela area de Gestao de Riscos Corporativos, que
estabelece um fluxo efetivo para a contratagdo, baseada em aprovacdes
finais do CoRi. Como exigéncias, a politica engloba critérios de habilitagao
dos corretores, definicoes de limites de risco de crédito, limites de
concentragao e prazos minimos a serem observados no fluxo de contratagao
de resseguros. Além das exigéncias definidas pela legislagao vigente para a
colocagao de riscos de resseguro, com o objetivo de controlar internamente
a exposicao ao risco de crédito, a Companhia estabelece e descreve limites
de exposicdo de crédito com base nas classificagdes de categoria de risco
de cada ressegurador, gerenciando desta forma o risco de crédito em
contratos de resseguro. As tabelas a seguir apresentam a exposi¢cdo com os
resseguradores por categoria de risco e linha de negdcio. Tendo em vista
a politica de colocagao de resseguro acima descrita, a Companhia prioriza
suas colocagbes em resseguradores com menor grau de risco. Eventuais
colocagdes que nao sigam estas exigéncias devem ser aprovadas diretamente

pelo CoRi.
Ramos 2021 2020
Saude 33.873 21.660
Odonto 225 10
Total 34.098 21.670
2021 2020
Classe Categoria de risco Exposicao % Exposicao %
Local Level 1 34.098 100,00% 21.670 100,00%
Total 34.098 100,00% 21.670 100,00%

Level 1 refere-se a categoria com o menor grau de risco e Level 5 a
categoria com maior grau de risco. Ressegurador local: Ressegurador
sediado no pais, constituido sob a forma de sociedade an6nima, que tenha
por objeto exclusivo a realizagdo de operagbes de resseguro e retrocessao.
Ressegurador admitido: Ressegurador sediado no exterior, com escritério
de representagdo no pais, que, atendendo as exigéncias previstas na
legislagdo em vigor, aplicaveis a atividade de resseguro e retrocessao, tenha
sido cadastrado como tal na SUSEP, para realizar operagdes de resseguro
e retrocessao. Ressegurador eventual: Empresa resseguradora estrangeira
sediada no exterior, sem escritério de representagao no pais, que, atendendo
a legislagdo em vigor, aplicaveis a atividade de resseguro e retrocesséao,
tenha sido cadastrada como tal na SUSEP, para realizar operagbes de
resseguro e retrocessao. 4.5. Riscos operacionais: O risco operacional é
definido como a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha,
deficiéncia ou inadequacédo de processos internos, pessoas e sistemas ou
eventos externos que possam causar danos a Companhia. O gerenciamento
do risco operacional € um processo de aprimoramento continuo, de maneira
a acompanhar a evolugao dindmica dos negdcios e minimizar a existéncia de
lacunas que possam comprometer a qualidade das operagdes. Neste sentido,
a Ouvidoria da SulAmérica desempenha um papel importante na busca pela
exceléncia operacional. Esta compde a segunda linha de defesa contribuindo
para maior proximidade com os clientes, apurando os fatos, realinhando
estratégias e criando solugdes para que a experiéncia do cliente seja positiva.
A gestao dos riscos operacionais é realizada em linha com o processo
de ERM da Companhia com foco na identificagéo, avaliagao dos riscos e
controles e na resposta aos riscos que violem o apetite a risco definidos pelo

das provisdes técnicas. 4.3. Riscos de mercado: Os riscos de mercado
sdo decorrentes da possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de
oscilagdes macroecondmicas que venham a impactar o valor dos ativos ou
passivos da organizagdo de maneiras distintas. A gestao dos investimentos
da Companhia é realizada através de politica especifica aprovada pelo
Comité de Investimentos. Esta politica estabelece e descreve as diretrizes
estratégicas que devem ser observadas na gestdo dos ativos financeiros,
incluindo limites, restri¢coes e regras de diversificacdo visando que a alocacdo
busque um volume de rentabilidade apropriado e assegure a capacidade
da Companhia de cumprir suas obrigacdes. Como determinagbes desta
politica, constam alguns critérios dos quais a gestdo de cada carteira
deve contemplar, dentre eles: * Metas de rentabilidade; ¢ Limites de risco;
* Prazos maximos para alocagao dos ativos; e ¢ Liquidez minima exigida.
Tal politica privilegia a tomada de deciséo de aplicagao dos recursos com
base em estudos de Gerenciamento de Ativos e Passivos - ALM (Asset and
Liability Management), considerando as particularidades de cada um dos
compromissos assumidos nos contratos bem como as expectativas do tempo
de liquidagao e possibilidade de variagcdo dos valores indenizaveis frente a
mudangas no ambiente macroeconémico. O processo de ALM é executado
em conjunto pelas areas de Gestdo de Riscos Corporativos e Financeira,
sendo monitorado pelo CoRi. Permanentemente, o Comité de Investimentos
faz 0o acompanhamento da alocagao e desempenho dos ativos com base nas
suas estratégias, incluindo a carteira de ALM, de forma a possibilitar revisao
e rebalanceamento periddicos. Diariamente e de acordo com a Politica de
Investimentos é apurado o VaR (Value at Risk) e realizados Testes de Estresse
(Stress Test) na carteira de investimentos para observar se a estratégia
adotada esta dentro do apetite a risco de mercado estabelecido. Os limites
de VaR e Teste de Estresse sao revisados anualmente e definidos conforme
Apetite a Riscos da Companhia. Os resultados obtidos para o periodo de VaR
e Teste de Estresse podem ser observados na nota 5.3. A tabela a seguir
demonstra a distribuicdo dos investimentos por indexador em 31/12/2021 e
2020:

Alocacao dos investimentos:

Indexador 2021 2020
SELIC/CDI 4.027.054 4.208.866
IPCA 427934 48.371
Pré-Fixado 989.762 931.002
Acdes 90.954 239.735
Outros (a) 4.129 1.435
Total 5.539.833 5.429.409

(a) A categoria “Outros’ apresentada em 31/12/2021 e 2020, é composta,
basicamente, por fundos de investimento de renda fixa. 4.3.1. Risco de
liquidez: Os riscos de liquidez sao decorrentes da possibilidade de falta de
recursos com disponibilidade imediata para honrar compromissos assumidos
em fungao do descasamento entre fluxos de pagamentos e recebimentos.
A Politica de Investimentos da Companhia prevé montantes minimos que
devem ser investidos em ativos de alta liquidez para mitigar o risco de nao
pagamento de sinistros e beneficios. Séo realizadas projegdes diarias do
caixa e Testes de Estresse para detectar previamente qualquer situagéao de
anormalidade, possuindo um controle diario sobre o risco de liquidez. As
tabelas a seguir, apresentam as expectativas de vencimentos e pagamentos
dos principais ativos e passivos financeiros e de seguros em 31/12/2021 e
2020.

Conselho de Administragéo. Além disso, a area de Controles Internos da
suporte ao processo de ERM ao realizar testes de aderéncia dos controles
relacionados aos riscos operacionais. O processo de identificagdo de riscos
operacionais e seus respectivos controles é realizado em reunidées com os
pontos focais de cada macroprocesso. Apds o processo de identificacdo dos
riscos operacionais, € realizada avaliacdo qualitativa desses riscos além das
avaliagdes dos seus respectivos mitigadores, incluindo testes de controle dos
riscos classificados como médio e alto. Esta metodologia também contempla
avaliacéo financeira dos riscos identificados, sempre que possivel, utilizando-
se os dados constantes nas bases de dados da Companhia. Utilizando-se as
avaliacdes qualitativa e quantitativa dos riscos, classificam-se todos os riscos
operacionais em risco alto, risco médio e risco baixo. 4.6. Riscos legais e
compliance: Consistem nos riscos de perdas resultantes do nao cumprimento
de leis e/ou regulamentacdes. O risco legal pode ser decorrente de multas,
penalidades ou indenizagdes resultantes de agoes de drgaos de supervisdo e
controle, bem como perdas decorrentes de decisao desfavoravel em processos
judiciais. 4.6.1. Gestao dos riscos legais: Com uma visdo corporativa,
o departamento juridico da organizagdo, junto com seus prestadores de
servigo, realiza a revisdo em todos os contratos firmados pela Companhia
a fim de mitigar o risco legal de contratos, além de fornecer todo o subsidio
para os processos judiciais da organizagdo. A area juridica atua também
contribuindo com projetos para melhoria de gestao das causas judiciais além
de sugestdes de como evitar riscos legais nas operagdes. Adicionalmente, a
area atuarial utiliza uma metodologia especifica de experiéncia de pagamento
para o célculo da proviséo judicial baseada na relagao histérica observada
entre o custo do processo encerrado e as estimativas dos advogados para
o valor a ser pago se perdéssemos a causa (exposicdo ao risco). Esta
metodologia tem por objetivo cobrir os custos com processos nos quais a
Companhia é ré ou denunciada desde a data do cadastro do processo judicial
no sistema da Companhia até o efetivo pagamento. 4.6.2. Gestao dos riscos
de compliance: A Companhia possui uma estrutura de compliance, a fim de
adequar as suas atividades as determinacdes dos 6rgaos regulamentadores
e fiscalizadores, mediante elevados padroes de integridade, exceléncia ética
e aderéncia a legislagao e normas internas. O objetivo desta estrutura é agir
com imparcialidade na gestdo e monitoramento do risco de compliance,
contribuindo para o cumprimento das leis e regulamentagao aplicaveis aos
negdcios, por meio da conscientizagao de conduta legal, ética e transparente,
que favorega os interesses de empregados, clientes, acionistas e parceiros,
bem como que previna e detecte violagoes as leis e regulamentagao através
da identificagéo e gestéo do risco de compliance, assim como facilite a defesa
das posigcoes relativas a compliance da organizagcdo perante os érgaos
reguladores. 4.7. Gestao de capital: A gestdo de capital é realizada na
Companhia através de um processo continuo de calculo e monitoramento do
capital regulatério requerido, avaliagao da necessidade de capital frente aos
riscos assumidos pela Companhia e planejamento de metas e de necessidade
de capital, considerando os objetivos estratégicos da Companhia. Dessa
forma, a Companhia apura mensalmente, a suficiéncia do Patriménio Liquido
Ajustado por efeitos econémicos em relagéo ao capital regulatério requerido.
Durante os exercicios de 2021 e 2020, o valor apurado sempre foi suficiente
em relacdo ao capital minimo requerido pelos reguladores. Em mar¢o/2020,
a Companhia aderiu antecipadamente a metodologia de Capital Baseado
em Risco, nova regra de capital regulatério em desenvolvimento pela ANS
definida na Resolugdo Normativa n® 451/2020, que substituira a Margem de
Solvéncia obrigatoriamente a partir de janeiro/2023. Ressalta-se que esta
adesao antecipada é facultativa as companhias reguladas pela ANS. Os
critérios de apuragao definidos pela adesao a norma supracitada encontram-
se na tabela a seguir. Adicionalmente, a Companhia possui modelos internos
préprios para apuragdo do capital econdmico para os principais riscos,
observando, desta forma, independente do capital regulatério, sua prépria
estimativa de capital baseado em riscos. Através destes modelos internos
sao obtidos mensalmente métricas de retorno sobre o capital para auxilio na
gestao dos negécios e performance dos administradores.

Descricao 2021 2020
Patrimonio liquido 7.602.923  7.376.642
Deducodes
Participacoes diretas ou indiretas em empresas
reguladas pela ANS, SUSEP e BACEN

atualizadas pela efetiva equivaléncia patrimonial (1.966.734) (1.895.844)
Créditos tributarios (77.805) (1.910)
Despesas de comercializagao diferida (1.190.385) (963.765)
Despesas antecipadas (14.117) (12.599)
Intangivel (308.654)  (235.660)
Patriménio minimo ajustado 4.045.228 4.266.864
Solvéncia (a) 3.989.560 3.989.560
Suficiéncia 55.668 277304

(a) Com base na Resolugao Normativa n® 451/2020, o capital regulatério cor-
responde ao valor maximo entre: a Margem de Solvéncia com diferimento de
margo/2020; 75% da Margem de Solvéncia; e o Capital Baseado em Risco
(CBR).
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5. Aplicacoes: 5.1. Composicao das aplicacoes: 2020
. " " - 2021 Valor justo por meio
Valor justo por meio Disponivel para do resultado Disponivel para venda
do resultado venda
Valor Valor \{alor Valor de \{alor Valor de .
wvalisdo Valorde. avaladt Valor d grlade mercadel swlodo moraiel Toamédade
pela mercado/ pela mercado/ Taxa média - ¢ . pe pe ]
Descricdo curva contabil curva contabil de juros Total  Titulos de renda fixa - privados - - 721578  680.370 680.370
Titulos de renda fixa - privados - —  886.653 876.643 876.643 Debéntures 5
Certificados de depdsito bancario , CDI+1,57%
Pés-fixado CDI - - 19802 19.879 101,30% CDI  19.879 Pés-fixado CDI + - - 7595 75147 aa 75147
Debéntures Pés-fixado CDI % - - 178.763 174.971 109,92% CDI 174.971
P6s-fixado CDI + - — 214911 215.806 1,63% a.a. 215.806 Letras financeiras - — 461032 424397 11322%CDl  424.397
Pés-fixado CDI % - — 154.629 154.772 109,10% CDI 154.772 Notas promissorias - - 5.858 5.855  106,00% CDI 5.855
Letras financeiras - — 494721 483.573 111,50% CDI 483.573  Titulos de renda fixa - publicos - - 3.069.497 3.066.027 3.066.027
Notas promissdérias - - 2.590 2.613 101,80% CDI 2.613 Letras financeiras do tesouro = — 2099.534 2.086.654 SELIC 2.086.654
Titulos de renda fixa - publicos - — 2.537.444 2.446.267 2.446.267 Letras do Tesouro Nacional
Letras financeiras do tesouro - — 1.034.278 1.028.569 SELIC 1.028.569 Pré-fixado = - 824678 829510 334%aa. 829.510
Letras do Tesouro Nacional Notas do tesouro nacional
Pré-fixado = - 928.418 866.253 6,53% a.a. 866.253 IPCA + 5,00%
Notas do tesouro nacional Série B - Pés-fixado IPCA - - 44879 48.371 aa. 48.371
N o IPCA +3,64% Série F - Pré-fixado - - 100406 101492  433%aa. 101492
Série B - P6s-fixado IPCA = — 443.607 427934 a.a. 427934  Cotas de fundos de investimentos 1683294  1.683.012 - - 1.683.012
Série F - Pre-flxa.do . - - 131141  123.511 5,96% a.a. 123.511 Cotas de fundos de investimentos n3o
Cotas de fundos de ||_1vest|_mentos . 2.217.056 2.216.923 - - 2.216.923 exclusivos (a) 1.390.857 1.390.857 _ _ 1.390.857
Cotas de fundos de investimentos n&o Cotas de fundos de investimentos exclusivos
exclusivos (a) 2.091.342  2.091.342 - - 2.091.342 Letras financeiras do tesouro 63.376 63.094 - - SELIC  63.094
Cg;gﬁj gif/;:”dos de investimentos Operagdes compromissadas 13.170 13.170 - - 13.170
Letras financeiras do tesouro 53.137 53.004 - - SELIC  53.004 gOtt:S ge Iungos exclusivos em agoes 122322 122322 = = 122322
Operagdes compromissadas 4.757 4.757 - - SELIC 4.757 O?Jtr(fs SNCos'emacoes (-260) (é60) - - (éGO)
8ﬁttfjsde fundos exclusivos em acoes ?12175251) ?12175,25,1) - - ‘?12 '175%1) Subtotal - 1683294 1683012 3791075 3.746.397 5.429.400
Cotas de fundos em agdes 16.254  16.254 - - 16.254  Percentual total - contabil 31,00% 69.00% 100,00%
Subtotal 2217056 2.216.923 3.424.097 3.322.910 5.539.833  Total 5.429.409
Percentual total - contabil 40,02% 59,98% 100,00% Circulante 5.429.409
Total 5.539.833  (a) A linha de cotas de fundos de investimentos néo exclusivos é composta por fundos de investimentos renda fixa
Circulante 5.539.833 e multimercado.
5.2. Movimentagdo das aplicagdes: Reducao Saldo em Atualizacdo Baixa/ Saldoem
Valor !usto . . ao valor Descricao 31/12/2020 Adicdo monetaria compensacao 31/12/2021
po:engﬁ:?agg pl?alf:s:rl\‘éle; Total Prémios recuperavel Total Imposto de Renda
A . X Pessoa Juridica -
Saldo em 01/01/2020 1.715.287 3.735.826 5.451.113 gfé?n?ozrgrﬁili/c}izﬂﬁgidos e 783.766  (519.300) 264.466 IRPJ (a) 68.090 162.138 20.588 (77369)  173.447
Aplicagdes 11.104.823  2.258.607 13.363.430  cancelamentol constituicdo 19.701.306  (138.533) 19.562.773 Contribuicao Social
Rendimentos resgate (57.559) (396.252) (453.811)  Recebimento/ reversio (19.610.480) 51,093 (19.559.387) Sobre o Lucro—
Principal resgate (11.095.057)  (1.914.539) (13.009.596) ‘Gaido em 31/12/2021 874,592 (606 '740) 7852 oL@ 33.935 122.318 15.868 (25.201)  146.920
Resultado financeiro 15.518 111.087 126.605 o . . ap, Hrogramade
: Circulante 267.852 |ntegracao Social
Outros recebimentos e 11 Prémi b imento: Os brémi b PI% C 105 49 4 ’ 577
(pagamentos) liquidos _ 77) 77) 6.1.1. Prémios a receber por vencimento: Os prémios a receber por -PIS (1)
. PP vencimento, nas datas a seguir indicadas, estdo distribuidos da seguinte Contribuico para o
Ajustes no patriménio liquido - (48.255) (48.255)  torma: Financiamento da
Saldo em 31/12/2020 1.683.012 3.746.397 5.429.409 Descricdo 2021 2020 Seguridade Social -
Valor justo A vencer COFINS 1492 233 16 (5) 1736
por meio do  Disponivel A vencer entre 1 e 30 dias 149.920 144,382 Qutros 14.397 892 207 - 154%
resultado  para venda Total A vencer entre 31 e 60 dias 3.336 721 .(E?rigblante 118.239 285.630 36.683 (102.576) 13337!1;;(1;
Saldo em 31/12/2020 1.683.012  3.746.397  5.429.409 A vencer entre 61 e 180 dias 1.762 281 Nao circulante 189.855
Aplicagoes 9.904.440 4.206.006  14.200.446 A vencer entre 181 e 365 dias 182 81 (a) adigbes e atualizagdo monetaria impactadas pelo reconhecimento do
Rendimentos resgate (95.411) (184.893) (280.304) Total - 155.200  145.465 it compensar em razdo da ndo incidéncia de IRPJ e CSLL sobre a
Principal resgate (9.329.100)  (4.652.016)  13.981.116 Reducdo ao valor recuperavel (6.882)  (1.914) (51ech0 da taxa SELIC dos indébitos tributarios, conforme citado na nota 8.
Resultado financeiro 53.778 173.925 227703 Total a vencer 148.318  143.551 g2, Movimentacéo de créditos e débitos tributarios:
Outros recebimentos e Vencidos _ Saldoem Consti- Realiza- Saldoem
(pagamentos) ||'quid05 204 — 204 VenC!dOS entre 1 e 30 d|aS 103.462 95.663 Descqcao ; ; 01/01/2020 tuicao cao 31/12/2020
Ajustes no patriménio liquido - (56.509) (56.509)  Vencidos entre 31 e 60 dias 25.021  26.471 Provisdo para perda em investimentos 1024 - - 1024
Saldo em 31/12/2021 2.216.923 3.322.910 5.539.833 VenC!dOS entre 61 e 180 d|aS 37.198 39.636 P(;%\::Zggggsa;zcaaglges JUdICIaIS e 383874 37670 (5 127) 416.417
5.3. Analise de sensibilidade das aplicacoes: As analises de sensibilida- Venc!dos en_tre 181 e 365_d|as 56.512 53.221 Redugcao ao valor recuperavel de ' ' ' ’
de das aplicacdes foram elaboradas considerando: (i) a metodologia de VaR _ Vencidos acima de 365 dias 497199 423.310 créditos 120240 12433 (5.771) 126.902
paramétrico utilizando nivel de confianca de 95% e ponderacdo maior para Total 719.392  638.301 provistes indedutiveis 18.886 21564 (12.671) 27779
os retornos mais recentes. O conceito de VaR tem como objetivo, quantificar Reducao ao valor recuperavel (599.858) (517.386) Perda atuarial com plano de beneficio
qual a perda esperada em um prazo especifico dentro de um intervalo de con-  Total vencidos 119.534 120.915 definido 558  4.921 — 5.479
fianga. E denominado VaR paramétrico por utilizar dois parametros para ser Total de prémios a receber 874.592 783.766 Participagdes nos lucros 3952 4885 (4.351) 4.486
quant|_f|cado: volatilidade e correlagao. S_ao avaliados também os prazos de Total de reduco ao valor recuperével (a) (606.740) (519.300) Perda com ajuste a valor de mercado — 37194 (19.325) 17869
maturidade e duration nos quais cada ativo pode estar alocado. Diariamente, Total 267852 264.466 Outros 3687 326 (4.026) (13)
a carteira de investimentos € monitorada visando garantir que os limites e en- — - - — . — Total dos créditos tributarios sobre
quadramentos definidos sejam respeitados; e (i) DVO1 (dolar-value ou value (a) A reducdo ao valor recuperavel € constituida com base nos prémios giterencas temporarias 532221 118993 (51271) 599.943
for one basis-point), medida internacionalmente conhecida, que ¢ uma forma vencidos e a vencer, sendo que nos planos individuais, 0s contratos com pelo - pig ¢ CGFINS sobre proviséo de even-
conveniente € amplamente utilizada de se mensurar o risco de mercado dos Menos uma parcela vencida ha mais de sessenta dias, sa0 provisionados "y o/ inistros a liquidar e PEONA (a) 131135 50.878 (26.897) 164.116
s o e venfando o quai s ulorcemerado se afers(4°) 1 5 i Care o Sl plars, s alosge 0ok pacast § Mo doscieviarance©  gmse tean (mioy  matss
na oscilagdo de um basis-point (ou seja, 0,01%) na taxa de juros. Para a Pr ) ) Jen Ir izaco jsitos judiciai R 1 I |
apuragéogdos valores para r%nda (variéwjel, considgra-se a variag!éo de 1% na hamais de noventa dias. 6.2. Outros creditos de operac6es com planos de é‘}ﬂ?gﬁa@%s’ de depdsitos judiciais (7(28383 (3(91238 E%Q (68 9952
posicao. As tabelas abaixo apresentam o calculo do ganho ou perda esperada @ssisténcia a satide: Em 31/12/2021, a rubrica “Outros créditos de operacoes qoial dos débitos tributarios (80.615) (3.485) 15.105  (68.995)
em um dia no resultado através da metodoloaia VaR e da metodoloaia DV01. €om planos de assisténcia & satde” totaliza R$63.745 (R$569.383 em 2020), Saldoem Consti- Realiza- Saldo em
2021 estavariagéo refere-se basicamente ao recebimento dos valores dos reajustes Descrigéo 3112/2020 tuicdo céo 31/12/2021
Fatores de risco VaR 95% DV01=0,01% COM cobranca suspensa espontaneamente ou por determinagdo da ANS. Provis&o para perda em investimentos 1024 — — 1024
Juros nominal 3.689 148 7. Despesas de comercializagéo diferidas: Em 31/12/2021, a Companhia Provisoes para agdes judiciais &
possui despesas de comercializagdo diferidas de R$1.190.385 (R$963.765 brigacses f Fees) 416417 42879 (64352 394.944
Juros real 1.220 103 em 2020), sendo R$362.465 e R$827.920 no circulante e nao circulante, 22N9agoes fiscas : — ; : (64.352) :
Renda variavel 2.015 882 respectivamente (R$303.100 e R$660.665 em 2020). 8. Créditos e débitos Er%dk‘%oaogggr@vpem"e' de creditos 122‘;%2 51”4-324 2(6-1740) 1§5-;26
Outros 756 548 tributarios e previdenciarios e ativos fiscais diferidos: A r‘é'SO?S Iny | UTIVG:S de benefici 779 13726 (25.745) 5.760
Efeito da diversificacéo (2.514) _ Descricao 2021 2020 c?eﬁﬁigouana ¢om piano de beneticio 5479 _ (369) 5110
Total 5.166 1.681 Créditos tributarios e previdenciarios Participagdes nos lucros 4486 5683 (4.670) 5.499
2020 Qg%stgé gl ﬁ%ms%%flzasré fgrceugf(;sifséo do eventos/ 337976 118.239 gerda com ajuste a valor de mercado 1781%9 45321 (22.718) 40.41732
i ° = 9 utros - -
fatores de risco VaR 99% DVOI=0.01%  sinistros a liquidar e PEONA 172.372  164.116 Total dos créditos tributarios sobre 1o 1o
Juros real 105 8 Tgtal 510.348 282.355 P?éf_elrengfas tgmpgrarlas — 599.943 142.573 (123.994) 618.522
Renda variavel 4.680 2.348 Cl_rcul_ante 148.121  100.106 cgg;ﬁgjiégga Sl%ceialases Mg s — 77752 — 77752
Outros 1.552 737 Na.o cu.'culant-e PSSR . . Sbierl e PIS e COFINS sobre proviséo de even-
Efeito da diversificagao (3.304) — Ativo fiscal diferido liquido dos tributos passivos tos/ sinistros a liquidar e PEONA (a) 164.116 21154 (12.898) 172.372
sl 2018 3207 c:g?(?gflf sobre diferengas temporarias 618.522 599.943 I\?ta:-d°s~°ré§"8$ trjb_;] té_ricc)j._e,_ is (b) (76%4 9%&?3 2(421'14776% (137%?523 86?2?2?
: : > = ; . . ualizagoes de depdsitos judiciais . . }
o o o et B e e e faioaao  Prejuizo fiscal e base negativa de CSLL 77752 ~ Toial dos debitos tﬁbl.!térjios T (689%) (2176) 70959 (219)
risco ndo apresentaram resultados significativos devido a sua baixa volatilida- __(-) Tributos diferidos passivos (212)  (68.995) (a) Refere-se aos créditos tributarios de PIS e COFINS, calculados sobre
de (inferiores a R$1). Os valores informados na linha “Efeito da diversificagao” Total 696.062 530.948 o saldo das provisGes de sinistros a liquidar e de sinistros ocorridos e nao
demonstram a reducao do VaR decorrente da correlacdo entre os ativos con- N&o circulante 696.062 530.948 avisados; e (b) Reversao do passivo diferido sobre atualizagao de depdsitos

tidos na carteira de investimentos. 5.4. Critérios adotados na determinacao
dos valores de mercado: Os ativos mantidos em carteira ou nos fundos
de investimento exclusivos sao avaliados a valor de mercado, utilizando-se
pregos negociados em mercados ativos e indices divulgados pela Associagao
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais (ANBIMA)
e pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao (B3). A Companhia possui uma me-
todologia de classificacdo para os ativos que possui os seguintes niveis de
hierarquia de mensuragao a valor de mercado, sendo: (i) Nivel 1: Pregos co-
tados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos idénticos;
(ii) Nivel 2: Informagoes, exceto os pregos cotados (incluidos no nivel 1), que
sao observaveis para o ativo ou passivo, diretamente (precos) ou indireta-
mente (derivado de pregos); e (iii) Nivel 3: Premissas que nao sdo baseadas
em dados observaveis de mercado (informacdes ndo observaveis. Modelos
baseados em metodologias préprias), para o ativo ou passivo. Nivel 1: Titulos
de renda fixa - publicos: Calculados com base nas tabelas de pregos unita-
rios de mercado secundario da ANBIMA; Nivel 2: Certificados de Deposito
Bancario (CDB) e Letras Financeiras (LF): Calculados de acordo com suas
caracteristicas de resgate: (i) CDB com clausula de resgate antecipado a taxa
determinada: calculados com base na taxa contratada na operacao; (ii) CDB
sem clausula de resgate antecipado e com clausula de resgate antecipado a
taxa de mercado: sao calculados com base na curva proveniente dos futuros
de DI da B3, e para o spread de crédito, pelo conjunto formado pelas opera-
¢oes de CDB das carteiras/fundos administrados no qual o banco custodiante
presta servigo de precificacdo de ativos; Debéntures: Calculados com base
nas tabelas de pregos unitarios (para titulos publicos) de mercado secunda-
rio da ANBIMA ou, no caso de sua inexisténcia, por critérios definidos pelo
banco custodiante de acordo com os padroes de precificacdo definidos em
seu manual de marcacao a mercado; e Cotas de fundos de investimentos:
Calculados de acordo com os critérios de marcagao a mercado, estabelecidos
pelo administrador de cada fundo, sintetizados no valor da cota divulgada,
exceto para os titulos e valores mobiliarios mantidos até o vencimento, que
sao calculados pelos indexadores pactuados, acrescidos dos juros incorridos.
A estimativa utilizada pela Companhia para apurar o valor de mercado dos
demais saldos das contas a receber e a pagar contabilizados no circulante e
nao circulante aproximam-se dos seus correspondentes valores de realiza-
¢ao e exigibilidade, respectivamente, devido ao vencimento em curto prazo
desses instrumentos.

2021
Nivel 1 Nivel 2 Total

Ativos financeiros
Valor justo por meio do resultado 57761 2.159.162 2.216.923
Disponivel para venda 2.446.266 876.644 3.322.910
Total 2.504.027 3.035.806 5.539.833
2020
Nivel 1 Nivel 2 Total

Ativos financeiros
Valor justo por meio do resultado 76.264 1.606.748 1.683.012
Disponivel para venda 3.066.028 680.369 3.746.397
Total 3.142.292 2.287.117 5.429.409

6. Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude: 6.1. \o-
vimentacao de prémios a receber: Os prémios a receber contemplam os
prémios de emissao direta, mensurados ao custo amortizado. A Companhia,
basicamente, fatura mensalmente os contratos de saude.

Reducao

ao valor
Prémios recuperavel Total
Saldo em 01/01/2020 853.415 (515.369) 338.046

Prémios emitidos, liquidos de

cancelamento/ constituicdo 17.870.311 (116.151)  17.754.160
Recebimentos/ reversao (17.939.960) 112.220 (17.827.740)
Saldo em 31/12/2020 783.766  (519.300) 264.466
Circulante 264.466

A Companhia impetrou Mandado de Seguranga, objetivando obter o
reconhecimento judicial, no sentido de afastar a tributagéo pelo IRPJ e CSLL,
incidente sobre receitas provenientes da corre¢do com base na variagao da
taxa SELIC, de indébitos tributarios apurados nos calculos dos seus resultados
fiscais. Na data de 24/09/2021, por unanimidade, o pleno do Supremo
Tribunal Federal (STF), sob o abrigo do instituto da repercussao geral, firmou
o entendimento de que tais receitas nao deveriam submeter-se a tributagao
pelas exagdes do IRPJ e CSLL. Esta manifestacdo do STF podera ainda ser
objeto de recursos que limitem a fruicdo dos beneficios por parte das autoras
do Mandado de Seguranca. O processo em que a Companhia figurou como
autora no ano de 2021 registrou o beneficio econdbmico proveniente da
referida disputa judicial, em conformidade com a sua melhor estimativa, para
a data de 31/12/2021 no valor de R$229.772. O reconhecimento do beneficio
econdmico a que fazemos alusédo neste paragrafo é decorrente da posigcao
firmada pelos advogados que patrocinam estas disputas, que reputam como
provavel a realizagao do ganho, aderente as disposi¢cbes consignadas no
Oficio IBRACON Circular n® 09/2021. 8.1. Tributos a compensar/recuperar:

Saldo em Atualizacao Baixa/ Saldoem
Descricao 01/01/2020 Adicdo monetaria compensacao 31/12/2020
Imposto de Renda
Pessoa Juridica
-IRPJ 4221 68.994 1151 (6.276) 68.090
Contribuicao Social
Sobre o Lucro -
CSLL 2.332 34.559 730 (3.686) 33.935
Programa de
Integracao Social
-PIS 486 332 2 (495) 325
Contribuicao para o
Financiamento da
Seguridade Social
- COFINS 2240 1530 9 (2.287) 1492
Instituto Nacional
do Seguro Social
-INSS — 299 - (299) —
Outros 128 14.269 — - 14.397
Total 9.407 119.983 1.892 (13.043) 118.239
Circulante 100.106
Nao circulante 18.133

judiciais em razéo da nao incidéncia de IRPJ e CSLL sobre a corregao da taxa
SELIC dos indébitos tributarios. Em 31/12/2021, as bases de prejuizos fiscais
e de bases negativas de contribuicdo social a compensar sao formadas como
demonstrado a seguir:

Ano Imposto de renda Contribuicao social
2021 188.180 204.711
Total 188.180 204.711

Em 31/12/2021, a expectativa de realizagao, por ano, dos créditos tributarios
de prejuizos fiscais e de bases negativas de contribui¢ao social é apresentada
conforme demonstrado a seguir:

Ano Imposto de renda Contribuicao social
2022 100% 100%
Total 100% 100%

As realizagdes dos créditos tributarios de diferengas temporarias relacionadas,
principalmente, as provisdes para agdes judiciais e obrigagbes fiscais,
dependem de decisao definitiva e da data de encerramento desses litigios.
De qualquer forma, os orcamentos de resultados futuros aprovados pela
Administragdo da Companhia, comportam integralmente a realizagdo dos
créditos tributarios constituidos sobre as diferengas temporarias. As bases
e os impostos nao registrados contabilmente, em sua maioria composta por
provisdo para desvalorizagdo de outras aplicagdes em 31/12/2021, estao
demonstrados a seguir:

Ativo fiscal diferido

Descricao Base nao reconhecido
Diferengas temporarias - CSLL 19.495 2.924
Total 19.495 2.924
9. Bens e titulos a receber:

Descricao 2021 2020
Dividendos e juros sobre capital préprio a receber 15.075 10.857
Recursos bloqueados (nota 14.1) 42 -
Adiantamento a prestadores de servicos de saude (a) 76.410 62.157
Depésitos judiciais 1.903 970
Outros 71.028  32.921
Total 164.458 106.905
Circulante 164.458 106.905

(a) O saldo da linha esta representado principalmente, por adiantamento a prestadores e pagamentos relativos ao ressarcimento ao Sistema Unico de Satde
(SUS), administrado pelo orgao regulador, conforme legislagao em vigor. Os pagamentos sao registrados como adiantamento até que o 6rgao regulador

autorize a baixa do passivo, registrado na PSL (nota 12).
10. Participacoes societarias:

SANTA CRUZ (1) SULAMED (2) SULASEG (3) SAMI (4) SULAODONTO (5) SAGA (6) TOTAL
Saldo em 01/01/2020 1.422.559 390.462 380.604 165.296 246.163 2.776 2.607.860
Aumento de capital (b) 265.027 445.506 270.800 = = = 981.333
Dividendos obrigatérios - (6.043) - (4.814) - - (10.857)
Dividendos adicionais propostos - - - (24.285) - (2.528) (26.813)
Dividendos - Intermediarios - - (15.000) - (27.000) (1.699) (43.699)
Desagio em transagoes de capital (46.000) - - - - - (46.000)
Equivaléncia patrimonial (a) (22.561) 25.580 (14.804) 22.065 14.684 3.048 28.012
Ajustes de avaliacao patrimonial (24.308) (415) (250) (380) - - (25.353)
Outros ajustes - (135) - - - - (135)
Saldo em 31/12/2020 1.594.717 854.955 621.350 157.882 233.847 1.597 3.464.348
Aumento de capital (b) 12.194 169.400 380.000 - 10.000 - 571.594
Dividendos obrigatérios (14.737) - - - - (338) (15.075)
Dividendos adicionais propostos - - - - - (1.350) (1.350)
Dividendos - Intermediarios - (115.000) - (8.760) (40.000) (140) (163.900)
Equivaléncia patrimonial (a) 62.441 39.034 (365.590) 9.104 22.288 1.982 (230.741)
Ajustes de avaliacao patrimonial (27.950) (252) (35.502) 157 (61) - (63.608)
Saldo em 31/12/2021 1.626.665 948.137 600.258 158.383 226.074 1.751 3.561.268

(a) No exercicio findo em 31/12/2021, a equivaléncia patrimonial de R$230.741 (R$28.012 em 2020), esta registrada na rubrica “Resultado patrimonial”
que contempla também, outras despesas liquidas de receitas em R$3.625 (R$137 outras receitas liquidas de despesas em 2020); e (b) Em 29/06/2021, a
Companhia aumentou o capital da SANTA CRUZ em R$12.194, em dinheiro, com a emisséo de 154 novas agdes ordindrias, todas nominativas e sem

]

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 0A33-A3DC-0331-F140.

Este documento foi assinado digitalmente por Marcos Nogueira Da Luz.
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valornominal, ao prego de emissao de R$79.182,73 (reais) por agao. Em 29/06/2021,
a Companhia aumentou o capital da SULASEG em R$285.000, em dinheiro, com a
emissao de 30.117.946 novas a¢des ordinarias todas nominativas e sem valor nomi-
nal, ao prego de emissao de R$9,46 (reais) por agdo. Em 31/08/2021, a Companhia
aumentou o capital da SULASEG em R$45.000, em dinheiro, com a emisséo de
7.901.412 novas ac¢oes ordindrias todas nominativas e sem valor nominal, ao prego
de emissao de R$5,70 (reais) por agdo. Em 30/12/2021, a Companhia aumentou
o capital da SULASEG em R$50.000, em dinheiro, com a emissao de 9.601.635
novas agoes ordindrias todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emis-
sdo de R$5,21 (reais) por agao. Em 29/06/2021, a Companhia aumentou o capital
da SULAMED em R$14.400 com dinheiro, com emissédo de 426.322.746 novas
acoes ordinarias, todas nominativas e sem valor nominal, ao pre¢o de emissado de
R$0,03 (reais) por agdo. Em 29/11/2021, a Companhia aumentou o capital da SU-
LAMED em R$40.000 com dinheiro, com emissao de 1.342.850.452 novas agoes
ordindrias, todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emisséo de R$0,03
(reais) por agdo. Em 29/12/2021, a Companhia aumentou o capital da SULAMED
em R$115.000 com juros sobre capital proprio, com emissao de 3.819.346.285 no-

principalmente, gastos com desenvolvimento de infraestrutura tecnoldgica,
aplicativos, melhorias no site da Companhia, desenvolvimento de sistemas

(a) Valor referente aos dividendos a serem distribuidos ou a receber entre acionistas,
titulares ou socios; (b) Valor referente ao reembolso que a Companhia faz a SASA
relacionado ao plano de bonificagéo de seus executivos com incentivo em agdes (stock
options) de emissao da SASA; (c) Valor referente as transagdes em conta corrente entre
empresas do grupo, referente basicamente, as operagcdes com seguro e reembolso de
despesas administrativas; (d) Valor referente ao seguro odontolégico dos funcionarios
da Companhia; (e) Valor referente ao seguro de vida grupal e do plano de previdéncia
complementar oferecido a todos os colaboradores; (f) Valor referente ao rateio de aluguel
dos prédios da Nova Matriz e Pinheiros entre companhias do Grupo SulAmérica;
(9) Valor referente a taxa de administragéo e gesté@o correspondente a 0,25% sobre
0 fotal da carteira de ativos administrados, cuja liquidacéo e efetuada mensalmente;
(h) Valor referente aos servigos prestados de consultoria e acompanhamento dos
processos judiciais de natureza civel, trabalhista e tributario. Estes contratos s&o
renovados anualmente e liquidados mensalmente; (i) Valor referente a prestacéo de
servigos e solugdes em saude; (j) Valor referente ao seguro saude dos funcionarios
da Companhia; (k) Valor referente a operagédo de seguro viagem adquirido pela
Companhig; (I) Valor referente ao seguro saude e vida dos funcionarios da Companhia
contratado junto a empresas do grupo; e (m) Valores referentes as operacdes de
seguros entre as companhias e pessoal-chave da Administracao, familiares e suas
respectivas companhias.

Os montantes de dividendos e juros sobre capital proprio (“JCP”) recebidos e pagos
pela Companhia, em 2021 e 2020, estiao demonstrados a seguir:

Dividendos e JCP recebidos Dividendos e JCP pagos

2021 2020 2021 2020
SASA - - 139.859 262.658
TRADITIO (nova
denominagao da SALIC) - - 199.263 428.338
SAMI 13.574 32.380 - -
SULASEG - 15.000 - -
SANTA CRUZ — 20.704 — -
SULAMED 6.043 - - -
SULAODONTO 40.000 29.743 - —
SAGA 1490 5.068 — —
Total 61.107 102.895 339.122 690.996

13.2. Remuneracao da Administracao: A Administracdo inclui os membros do

Conselho de Administragéo, Presidente, Vice-Presidentes e Diretores Estatutarios. A
remuneragao paga ou a pagar esta demonstrada a seguir:
Beneficios de
curto prazo a Beneficios Incentivo
administradores pds-emprego deacées(a) Total
Contas a pagar
2021 21546 - 33828 55.374
2020 40.581 — 25249  65.830
Despesas
2021 (68.862) (1.636) (9.357) (79.855)
2020 (66.284) (1.088) (8.103) (75.475)

(@) Despesa a reembolsar a SASA pelo incentivo em acbes (stock options) aos
seus executivos (nota 3.12). 14. Compromissos e 6nus a liquidar: 14.1. Recursos
bloqueados: Em 31/12/2021, a Companhia possui recursos bloqueados nas contas
correntes bancérias referente as demandas judiciais no montante de R$21.608
(R$20.126 em 2020) registrados na rubrica “Titulos e créditos a receber, no ativo
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vas acoes ordindrias, todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao
de R$0,03 (reais) por agdo. Em 29/11/2021, a Companhia aumentou o capital da
SULAODONTO em R$10.000, em dinheiro, com a emissdo de 4.750.263 novas
agoes ordindrias, nominativas, sem valor nominal, ao prego de emissdo de R$2,11
(reais) por agcéo. Em 28/09/2020, a Companhia aumentou o capital da SANTA CRUZ
em R$255.014, em dinheiro, com a emiss&o de 3.035 novas agdes ordindrias, to-
das nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao de R$84.032,70 (reais)
por acédo. Em 28/10/2020, a Companhia aumentou o capital da SANTA CRUZ em
R$10.013, em dinheiro, com a emiss&do de 127 novas agdes ordindrias, todas nomi-
nativas e sem valor nominal, ao prego de emissao de R$78.842,91 (reais) por acao.
Em 28/05/2020, a Companhia aumentou o capital da SULASEG em R$10.000, em
dinheiro, coma emissao de 868.830 novas acdes ordinarias todas nominativas e sem
valor nominal, ao prego de emissdo de R$11,51 (reais) por agdo. Em 26/06/2020, a
Companhia aumentou o capital da SULASEG, em R$20.000, em dinheiro, com a
emissao de 1.742.546 novas agoes ordinarias todas nominativas e sem valor nomi-
nal, ao prego de emissao de R$11,48 (reais) por agao. Em 31/07/2020, a Companhia
aumentou o capital da SULASEG em R$40.000, em dinheiro, com a emisséo de

3.484.123 novas agoes ordinarias todas nominativas e sem valor nominal, ao prego
de emisséo de R$11,48 (reais) por agdo. Em 28/09/2020, a Companhia aumentou o
capital da SULASEG em R$70.000, em dinheiro, com a emissao de 6.310.245 no-
vas agdes ordindrias todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao
de R$11,09 (reais) por agdo. Em 30/11/2020 a Companhia aumentou o capital da
SULASEG em R$130.800, em dinheiro, com a emissao de 11.537.811 novas agdes
ordindrias todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emisséo de R$11,34
(reais) por acéo. Em 30/04/2020, a Companhia aumentou o capital da SULAMED
em R$5.506 com dividendos minimos obrigatdrios, com emissao de 795.780.356
novas agoes ordindrias, todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emis-
séo de R$0,0069 (reais) por agao. Em 27/08/2020, a Companhia aumentou o capital
da SULAMED em R$400.000, em dinheiro, com a emiss&o de 12.110.347.917 novas
acoes ordinarias, todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao de
R$0,033 (reais) por agao. Em 26/11/2020, a Companhia aumentou o capital da SU-
LAMED em R$40.000, em dinheiro, com a emissao de 1.204.276.301 novas a¢oes
ordindrias, todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao de R$0,033
(reais) por acéo.

2021 2020
SANTA SULA- SANTA SULA-
Descrigéo CRUZ (1) SULAMED (2) SULASEG (3) SAMI(4) ODONTO (5) SAGA(6) TOTAL Descricdo CRUZ (1) SULAMED (2) SULASEG (3) SAMI(4) ODONTO(5) SAGA(6) TOTAL
Ativo 1.744.422 1502525  10.604.930  169.012 293124 38613 é“vo, 1-?8?-; gg 1-233-223 :g-ggggg‘: 12%22 313(‘)2-%5;2 ?g-g;g
Passivo 118.452 553330 9814354 17007 67050 21821 S — . - ey ' : -
Patrimonio liquido (a) 1625970 949.195 790576 152005 226074 16792 Patrimonio liquido (a) 1592.928 868.058 468683 158420 232976  15.958
Receita liquida (4835)  2.869.520 (181466)  73.059 98021 33704 Recefa liquida 73 74810 1391912 39.996 80839 53606
P . Lucro liquido do exercicio (26.845) 18.931 (44.120) 23.057 14.651 30.481
Lucro liquido do exercicio 62.052 40.091 (159.352) 4.519 23.968 19.110 Percentual de participagao (%) 100% 100% 100% 100% 100% 10%
Ietresili \okpaite pecaio) 1000 o0z 00/ 10 000 Valor contabil do investimento 1594717 854.955 621350 157882 233847 1507 3.464.348
Valor contabil do investimento  1626.665 948.137 600258 158383 ~ 226074 1751 3.561268  Quantidade de acdes ordindrias  20.069 25761587677  53573.817 46.249.559 100.430.284  170.800
Quantidade de acdes ordinarias 20.223 31350107160 101.194.810 46.249.559 105.180.547  170.800 (a) Valores aqui apresentados contemplam ajustes de praticas entre a Companhia e as investidas.
Legenda Empresas Principal atividade proprios e gastos com aquisicao de licengas de softwares utilizados no ambito Provisao de sinistros
Sul América Santa Cruz Participacdes S.A. operacional. 12. Provis6es teécnicas de operacoes de assisténcia a saude: Provisdo de aliquidar e de
(1) - (SANTA CRUZ) Participag&o - - - 2021 prémiosou  sinistros ocorridos  Provisdo
Sul América Servicos de Satide S.A. - Operadora de Planos Provisiode  Provisdo Proviséo de L contribuicoes mas nao para
(2) (SULAMED) de Saude prémios ou de sinistros Provisao nao ganhos avisados -IBNR remissao Total
Sul América Seguros de Pessoas e contribuicbes  sinistros  ocorridose  para Saldo em 31/12/2020 440.146 3571319  60.653
3) Previdéncia S.A. - (SULASEG) Seguradora Rarpo nao ganhos aliquidar nao avisados remissao Total Emissoes 21.024.427 = =
Sul América Investimentos Distribuidora de Gestéo de Recursos Sau_d_e Avisados/ alteracoes - 16.889.617 8457
(4)  Titulos e Valores Mobiliarios S.A. - (SAMI) de Terceiros individual 89.084  366.199 181890  3.152 640.325 Pagamentos/
Operadora de Saude grupal 368.037 2.064.814 1122702 65429 3.620.982 cancelamentos/baixas (1.833.069) (16.454.235)  (4.435)
Sul América Odontoldgico S.A. - Planos de Saude Odontolégico 3.932 16.794 7.848 1 28.575 Prémios ganhos (19.170.451) - -
(5)  (SULODONTO) Odontolégico Total 461053  2.447807 1312440 68582 4.289.882 Atualizagio
Sul América Investimento Gestora de Gestao de Recursos Circulante 461.053 2.387649 1312440 28.101 4.189.243 monetaria/ juros - 12.406 3.907
(6) Recursos S.A. - (SAGA) de Terceiros Nao circulante - 60.158 — 40481 100.639 VariacdodoIBNR - (258.860) -
11. Intangivel: 2020 Saldo em 31/12/2021 461.053 3760247 68582 4.289.882
Custos de desenvolvimento e Proviszo de Proviséo de Circulante 4.189.243
licencas de software (a) prémios ou Provisdo de sinistros Provisdo N&o circulante 100.639
Custo (a) contribuicbes  sinistros  ocorridos e para A PSL contempla sinistros em disputa judicial relacionados, principalmente,
Saldo em 01/01/2020 252.985 Ramo ndoganhos aliquidar n&o avisados remissao Total & negativa de coberturas fundamentada na auséncia de enquadramento nas
Adicao 144.261 Saude condigbes contratuais, relativas ao ramo de saude. Em 31/12/2021 e 2020, a
Baixa (1.805)  individual 98812  314.839 250942 2968 667561 POsicdo de sinistros em disputa judicial foi a seguinte: .
Saldo em 31/12/2020 395.441 Satide grupal 337610 1673.114 1314531 57685 3.382.940 Satde Saude
Amortizagdo acumulada Odontologico 3.724 12.066 5.827 - 21617 : 2021 2020
Saldo em 01/01/2020 (110.446) Total 440146  2.000.019 1571300 60.653 4.072.118 Quanti- Valorde Valor provi- Quan- Valorde Valor provi-
Baixa 827 Circulante 440146 1945306 1571300 32525 3989277 dade abertura  sionado tidade abertura sionado
Amortizacdo (50.162) Nso circulante - 54.713 - 28128 82841 OA;e Og ;\Ros g-ggg 1;32; ;3-2%2 ‘21-(1)22 2(2)-3233 22-;8;
Saldo em 31/12/2020 (159.781) 12.1. Movimentagao das provisées técnicas de operacées de assisténcia e o 22,105 , ' ' . , ’
Saldo residual em 31/12/2020 235.660 5 corice: s P perag 05a 10 Anos 683 17789 23771 707 13982 18590
Vida util estimada 5a 10 anos Provisao de sinistros Mais de 10 Anos 162 7899 10.457 132 8.488 10.715
. Provisdo de aliquidar e de Total 7174 52344 69828 7059 46359 58714
Custos de desenvolvimento e rovisao __ aliquidar e L . - -~ e
licencas de software (a) prémiosou  sinistros ocorridos Provisdo Em 31/12/2021, o valor em discuss&o dos sinistros em processos judiciais
Custo (a) contribuicdes mas ndo para civeis especiais, cuja probabilidade de perda é classificada como “possivel” é
Saldo em 31/12/2020 395.441 nao ganhos avisados -IBNR remissao Total ?g 2R$825 (R$637 em 20.20)' PO )
ica "s01 Saldo em 01/01/2020 414,943 2846018  53.139 2. Garantia das provisoes técnicas:
Adicao 144.501 doc - -O70 - As provisdes técnicas possuem a seguinte cobertura:
Baixa (78.472) EmissGes sl - - Descricéo 2021 2020
Avisados/ alteragbes - 13617595 9617 o
ASaldo em 311 2/20f1d 461.470 Pagamentos/ ¢ OlL : Provisdes técnicas de seguros 4289882 4.072.118
mortizagao acumulada _ -) Depdsitos judiciais 38626 40611
Saldo em 31/12/2020 (159.781) cancelamentos/baixas (1272.181) (13.701224)  (5.365) (_) PPF())NG J
! Prémi h 18.367912 ) (@) 461.053  440.146
Baxa Lo LIS (18.367912) - - Montante a ser garantido 3.790.203 3.591.361
Amortizagao (71.507) 'zggf';’. 6268 3062 Cotas de fundos de investimentos n&o exclusivos 899.445 295638
Saldo em 31/12/2021 (152.816) Monetaria/ juros = : g Titulos de renda fixa - puiblicos 2445694 2935474
Saldo residual em 31/12/2021 308.654 Variagdodo BNR - 802.662 - Titulos de renda fixa - privados 860503  639.314
Vida util estimada 5a 10 anos Sgldoem 31/12/2020 440.146 3.571.319 60.653 4.072.118 Total de ativos 4.205.642 3.870.426
(a) Custos de desenvolvimento e licencas de softwares. Representam, ﬁ%ﬁlﬂﬁgﬁa nte 3932:;’ Ativos vinculados em excesso 415439  279.065

13. Partes relacionadas: 13.1. Transacoes: As principais transagoes com partes relacionadas estéo resumidas a Receita Despesa
seguir: . . Descrigdo Categoria  Controladora 2021 2020 2021 2020
o ] Ativo Passivo Controladora Sulasapar Participagdes
Descricao Categoria  Controladora 2021 2020 2021 2020 gyl América S.A. (d) indireta SA. 6 6 - -
Controladora Sulasapar Participagbes Controladora
Sul America S.A. (b) (c) (f) indireta SA. 66 — 33832 25260 SaeparServigos e Participagdes S.A. (d) indireta Sul América SA. 34 6 = —
_ - _Co_ntroladora » Sul América Investimentos Distribuidora de Titulos Sul América Companhia de
Saepar Servigos e Participagdes S.A. (¢) (f) indireta Sul América SA. 4485 3458 = = e Valores Mobiiidrios S.A. (d) (f) () Controlada  Seguro Satide 511 441 (4464) (4.195)
Sul América Investimentos Distribuidora de Titulos Sul América Companhia de Sul América Investimentos
e Valores Mobiligrios S.A. (a) (c) (d) (g) Controlada  Seguro Saude 156 4934 336 378 Controlada  Distribuidora de Titulos e
o Sl_JI Amg’;n‘ca Inves:timentos Sul América Gestora de Recursos S.A. (d) (9) Indireta Valores Mobiliarios S.A. 12 4 (5458) (5.127)
Sul América Gestora de Recursos S.A. (a) (c) (d) Coptrolada D|str|bU|dora.<'j§-3 Tltulos e Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia Sul América Companhia de
Ul) Indiireta Valores Mobilidrios S.A. 1249 5 41 462 SA.(d) () () (K Controlada ~ Seguro Satde 238 1610  (7105) (4.624)
Sul América Seguros de Pessoas e Previdéncia Sul América Companhia de Traditio Companhia de Seguros Controladora Saepar Servigos e
SA.(0)(e) () K Controlada  Seguro Saude 8703 1012 1184 533 (nova denominaggo da SALIC) (d) () direta Participagdes S.A. 7 2032 - (3150
Traditio Companhia de Seguros (nova Controladora Saepar Servigos e Sul América Companhia de
denominagao da SALIC) (c) (d) () direta ParticipagGes S.A. 1927 3 728 2333 SulAmérica Servigos de Satide S.A. (d) (f) () Controlada ~ Seguro Satide 669 860 (47438) (29.136)
Sul América Santa Cruz Participagdes S.A. (a) Sul América Companhia de Sul América Companhia de
©® Controlada  Seguro Satide ) 14.803 - 7 —  Sul América Odontolégico S.A. (d) () Controlada ~ Seguro Satide 1789 1387 = =
Sul América Companhia de Rio's Capitalizagao S.A. (nova denominagdoda  Controlada  Sul América Santa Cruz
Sul América Servigos de Saude S.A. (a) (¢) (d) () Controlada  Seguro Satde 7 1081 18399 11763 SULACAP)(d) Indireta Participagdes S.A. 3 13 @ _
B B Sul Amén'ce} Companhia de Controlada  Sul América Odontolégico
Sul América Odontolégico S.A. (¢) Controlada  Seguro Satide 38 348 - —  Prodent - Assistencia Odontologica Ltda. (d) () Indireta SA. 422 318 - -
Rio's Capitalizagdo S.A. (nova denominagdoda  Controlada  Sul América Santa Cruz Docway Aplicativo para Servicos em Satide S.A. Saepar Servigos e
SULACAP) (c) (f) Indireta Participagbes S.A. 154 - - 282 (d)()() Ligada Participagdes S.A. 1499 428 (39.130) (12.720)
Sul America Holding S.A. (©) (f) Ligada SulAméricaSA. 68 - - —  Sharecare Brasil Servicos de Consultoria Ltda. Sharecare Digital Health
Controlada  Sul América Odontologico (0X0) Coligada  International Limited 4011 4421 (70.005) (72.811)
Prodent - Assistencia Odontologica Ltda. (c) Indireta SA. 2 6 - 10  Orama Distribuidora de Titulos e Valores
Docway Aplicativo para Servigos em Salde SA. Saepar Servicos e Mobiligrios S.A. () Coligada ~ QOutros 3707 1489 - -
(©I0X0] Ligada Participagoes S.A. 173 48 7063 2401 Syl América Seguros Automdveis e Massificados
Sharecare Digital Health SA.(d) QOutros Outros - 210 - (17)
Sharecare Brasil Servicos de Consultoria Ltda. () Coligada  International Limited - — 5196 5203 Sul América Servicos e Participages S.A. (d) Outros Outros - 5 - -
Controladores, Pessoas Chave ou com Influéncia Controladores, Pessoas Chave ou com Influéncia
Significativa, seus respectivos familiares e suas Significativa, seus respectivos familiares e suas
respectivas empresas relacionadas (h) () (m)  Outros Outros 16 - 463 480  respectivas empresas relacionadas (h) (i) () (m) Outros Outros 1680 926  (3640) (3.195)
Total 31847 20.895 67619 49.105 Total 14588 14.156 (177242) (134.975)

nao circulante. 14.2. Garantia das provisoes técnicas: A Companhia possui bens
vinculados a ANS, oferecidos em garantia para cobertura das provisdes técnicas,
que estdo relacionados na nota 12.2. 14.3. Contrato de aluguel: Sao Paulo:
Em 04/07/2013, a Companhia assinou contrato de locagéo para a nova sede da
SulAmeérica em Sao Paulo. O prazo da locagdo é de 10 anos, contados a partir de
15/06/2015, podendo ser renovado automaticamente por periodos de 5 anos, por
3 ciclos consecutivos. Durante o periodo de vigéncia do contrato a Companhia se
compromete a pagar mensalmente a quantia de R$1.833, reajustada anualmente pela
variagdo acumulada do IGP-M, cabendo a ela um percentual de 78,1% sobre este
montante, sendo o restante de responsabilidade das demais. O montante registrado
no resultado da Companhia, até 31/12/2021, corresponde a R$21.945 (R$17585
em 2020). A Lei de Locagdes e o contrato possuem disposicoes que impedem os
locadores de rescindirem unilateralmente a locagéo, sendo que a Companhia podera
fazé-lo, desde que mediante o pagamento de multa. Rio de Janeiro: Em 17/09/2018,
a TRADITIO (nova denominagao da SALIC) celebrou novo contrato de locagao, do
imével da sede da matriz no Rio de Janeiro, com prazo de 10 anos e inicio de vigéncia a
partir de 18/04/2019.As partes acordaram, em aditivo contratual, a cess&o dos direitos e
obrigagdes da TRADITIO para a Companhia, tornando esta a nova locataria do contrato
com data a partir de 01/11/2021. Para o primeiro ano, o aluguel foi pago em uma Unica
parcela em 18/04/2020. A partir do segundo ano de vigéncia do contrato, as parcelas
seréo pagas mensalmente, sempre no dia 5 do més subsequente. O contrato prevé
reajuste anual pelo IGP-M, porém, as partes acordaram que o contrato néo sofrera
corregao para 2021 e, além disso, houve uma reducéo proporcional do pagamento
da cota a partir de julho de 2021 mediante a entrega de parte do espago utilizado
pela SulAmérica. O referido contrato de locagao possui clausulas que restringem a
capacidade da Companhia e o locador rescindirem unilateralmente o contrato. A
rescisdo unilateral voluntaria acarretara no pagamento de indenizagdo a outra parte,
nas condicoes estipuladas no contrato. 15. Depésitos judiciais e fiscais, provisoes
judiciais e obrigacoes fiscais: Em 31/12/2021 e 2020, os depdsitos judiciais e fiscais,
registrados na rubrica “Depdsitos judiciais e fiscais” no ativo n@o circulante, assim
como as provisdes para agoes judiciais, fiscais e trabalhistas registradas na rubrica
“Provisdes para acdes judiciais” no passivo circulante e n&o circulante e, as obrigacdes

fiscais, registradas na rubrica “Tributos e contribuicbes; no passivo n&o circulante, séo
compostos conforme demonstrados a seguir: 15.1. Depositos judiciais:
Descricao 2021 2020
Fiscais:
COFINS 443.262  435.049
PIS 138.685  136.070
Contribuicao social (a) 1.098 461.738
Imposto de renda 74.101 72.678
Outros 8.159 7.983
Subtotal 665.305 1.113.518
Previdenciarias:
INSS 56.876 55.714
Trabalhistas e civeis:
Acoes trabalhistas 5.026 6.033
Acoes civeis 273.067  297.899
Subtotal 278.093  303.932
Total 1.000.274 1.473.164
Nao circulante 1.000.274 1.473.164

(a) A ANS nao exige o lastreamento por ativos garantidores para o total da
PPCNG, conforme RN n® 392 de 09/12/2015.

(a) Variagao devida a baixa do processo de majoragéo da aliquota da CSLL
e a conversao em renda a favor da Unido do respectivo depdsito judicial,
conforme nota 15.3. 15.2. Movimentacdo das provisdoes para acoes
judiciais e obrigacodes fiscais:

Saldos em Atualizacao Pagamentos/ Saldos em
Descricao 01/01/2020 Adicoes monetaria baixas  31/12/2020
Civeise
trabalhistas:

Civeis 253.047 164.265 37777 (131.965) 323.124

Trabalhistas 13.556 462 838 (3.861) 10.995

Honorérios 27131 21352 - (14.481) 34.002

Outros 20420 40.264 627 (33.707) 27604
Subtotal 314.154 226.343 39.242 (184.014) 395.725
Previdenciarias:

INSS 42293 - 546 - 42839
Subtotal 42.293 - 546 - 42.839
Tributarias:

PIS 79.066 - 997 - 80.063

COFINS 346.291 - 4.656 - 350.947

CSLL 441128 - 9.805 (830) 450.103

IRPJ 72.070 - 1.091 (1.933) 71228

Honorarios 16.214 14 208 (574) 15.862

Outros 17906 - 121 - 18.027
Subtotal 972.675 14 16.878 (3.337) 986.230
Total 1.329.122 226.357 56.666 (187351)  1.424.794
Circulante 108.847
Nao circulante 1.315.947

Saldos em Atualizacdo Pagamentos/ Saldos em
Descricao 3112/2020 Adicoes monetaria baixas 31/12/2021
Civeise
trabalhistas:

Civeis 323.124 192.235 72574 (179.796) 408.137

Trabalhistas 10.995 1036 1014 (2.084) 10.961

Honorérios 34.002 28273 - (19.454) 42821

Outros 27604 23.103 2344 (24.557) 28.49%4
Subtotal 395.725 244.647 75.932 (225.891) 490413
Previdenciarias:

INSS 42839 - 697 - 43.536
Subtotal 42.839 - 697 - 43.536
Tributarias:

PIS 80.063 - 1273 - 81336

COFINS 350.947 - 5.943 - 356.890

CSLL (a) 450.103 - 1486 (450.147) 1442

IRPJ 71228 - 1392 - 72.620

Honorarios 15862 1832 (304) (76) 17314

Outros 18.027 - 153 - 18.180
Subtotal 986.230 1.832 9.943 (450.223) 547782
Total (b) 1424.794 246.479 86.572 (676.114)  1.081.731
Circulante 141.701
Nao circulante 940.030°

Para verificar as assinaturas va ao site https://www.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o cédigo 0A33-A3DC-0331-F140.

Este documento foi assinado digitalmente por Marcos Nogueira Da Luz.
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(a) Variagao devida a baixa do processo de majoragéo da aliquota da CSLL e
a conversao em renda a favor da Unidao do respectivo depdsito judicial,
conforme nota 15.3; e (b) O valor total € composto pelas rubricas de “Provisoes
para acdes judiciais” e “Tributos e contribuicoes” 15.3. Obrigacoes fiscais: As
principais agoes judiciais oriundas de obrigagdes fiscais da Companhia em
31/12/2021 e 2020, sdao: COFINS: A Companhia questiona judicialmente a
majoragao da aliquota da COFINS em 1% (Lei n® 10.684 de 30/05/2003)
incidente sobre as receitas obtidas com prémios emitidos, em decorréncia da
comercializagéo de apdlices de seguros. Em junho de 2018, o pleno do STF
julgou o RE 578.846, em sede de repercussao geral, pelo qual foi reafirmada
a constitucionalidade da exigéncia da aliquota majorada da COFINS devida
por instituicdes financeiras e entidades de seguro. Os advogados que
patrocinam a causa reputam como provavel a probabilidade de perda da
demanda sobre a majoracao da aliquota de 1% sobre as atividades de seguro
e remota sobre outras receitas. A Companhia vinha depositando e
provisionando o diferencial de aliquota de 1% sobre a receita bruta. Com a
promulgacao da Lei n® 11.941/2009, que revogou a ampliagdo da base de
calculo sobre outras receitas, a Companhia passou a depositar e provisionar,
a partir de junho de 2009, somente os valores referentes a receita de sua
atividade de seguro. Os citados depdsitos foram realizados até junho de 2014,
guando a Companhia interrompeu os depdsitos judiciais e comegou a realizar
o seu pagamento. Atualmente, os valores referentes a majoracao de 1% sobre
as receitas provenientes das atividades de seguros estdo totalmente
provisionados. A Companhia ajuizou Mandado de Seguranca para questionar
a incidéncia da contribuicdo para a COFINS sobre as receitas financeiras
vinculadas aos ativos garantidores das reservas técnicas auferidas a partir de
2017, tendo realizado depdsitos judiciais até dezembro de 2019. PIS: A
Companhia questionava a legalidade da contribuicdo ao PIS sobre a receita
bruta a aliquota de 0,65%, determinada pelas Leis n° 9.701/1998 e
9.718/1998, e vinha depositando judicialmente os valores exigidos. Em
junho/2008, a Companhia obteve decisdo parcialmente favoravel, tendo a
sentenca reconhecido o seu direito de recolher a contribui¢ao sem a ampliagao
da base de calculo, passando, a partir de 2008, a recolher o PIS sobre a
receita da atividade de seguros. Adicionalmente, a Companhia questiona
judicialmente a legalidade da contribui¢éo ao PIS a aliquota de 0,75% sobre
a receita bruta, estabelecida pelas Emendas Constitucionais n® 01/1994,
10/1996 e 17/1997, cujos montantes encontram-se depositados judicialmente
e provisionados de acordo com a expectativa de perda da Administracao. Os
advogados que patrocinam as agdes reputam como remota a probabilidade
de perda em relacéo a ofensa aos principios constitucionais da anterioridade
e irretroatividade e provavel em relagédo aos demais aspectos. Em 24/05/2013,
foi publicada uma decisao do STF assegurando a Companhia (e incorporadas),
o direito de calcular e pagar o PIS, no periodo de janeiro de 1996 a junho de
1997, de acordo com a Lei Complementar n® 07/1970, sem observar as regras
da Emenda Constitucional (EC) 10/1996 e das Medidas Provisérias que a
regulamentaram, que ja transitou em julgado. Atualmente a Companhia
aguarda o levantamento dos valores depositados. A Companhia obteve
deciséo transitada em julgado nos autos do processo 9700583635,
assegurando o direito de calcular e pagar o PIS, no periodo de julho de 1997
a fevereiro de 1998, de acordo com a Lei Complementar n® 07/1970, sem
observar as regras da Emenda Constitucional (EC) 17/1997 e das Medidas
Provisdrias que a regulamentaram. Com isso, reverteu a provisdo relativa a
esta parcela, no montante de R$21.624 e aguarda o levantamento e a
conversao em renda dos depdsitos judiciais realizados nos autos deste
processo. Os demais processos sobre o tema permanecem aguardando
decisdo. A Companhia ajuizou Mandado de Seguranga para questionar a
incidéncia da contribuic@o para o PIS sobre as receitas financeiras vinculadas
aos ativos garantidores das reservas técnicas auferidas a partir de 2017, tendo
realizado depositos judiciais até dezembro de 2019. IRPJ: A partir de
01/01/1997, dado o advento da Lei n® 9.316/1996, as despesas relacionadas
com a contribuigdo social sobre o lucro liquido passaram a ser inadmitidas
para fins de dedugao na base de célculo do imposto de renda. Em decorréncia
da alteragao legislativa acima mencionada, a Companhia impetrou Mandado
de Seguranga, obtendo liminar que a franqueou proceder com o depdsito
judicial da parcela em disputa. Em maio de 2013, o STF declarou constitucional,
em sede de repercussao geral, o referido dispositivo legal, declarando que tal
alteracdo legislativa estava em perfeita consonancia com o ordenamento
legal, obstando por conseguinte, a deducéo da CSLL na base de calculo do
IRPJ. A partir de entdo, a Companhia passou a ndo deduzir a despesa de
contribuicdo social na base de calculo do imposto de renda. Nestes termos os
valores questionados encontram-se depositados judicialmente e
provisionados, em sua totalidade. Os depdsitos relativos a acao 9700121585
foram convertidos em renda a favor da Unido e baixados no més de dezembro
de 2018. O valor baixado foi de R$48.027. Os depdsitos relativos as agdes
9700035425 e 9700051790 foram convertidos em renda e baixados nos
meses de outubro e dezembro de 2019, respectivamente. O montante baixado
foi de R$6.477. A Companhia ainda aguarda a conversdo em renda do
processo de uma de suas incorporadas. A Companhia impetrou Mandado de
Seguranca objetivando obter o reconhecimento judicial, no sentido de afastar
a tributacéo pelo IRPJ, supostamente, incidente sobre receitas provenientes
da corregdo com base na variacdo da taxa SELIC, de indébitos tributarios
apurados nos calculos dos seus resultados fiscais. Na data de 24/09/2021,
por decisdo de sua maioria, o pleno do STF, sob o abrigo do Instituto da
repercussao geral, firmou o entendimento de que tais receitas ndo deveriam
submeter-se a tributac@o pelas exagdes do IRPJ. Esta manifestagdo do STF
podera ainda ser objeto de recursos que limitem a fruigdo dos beneficios por
parte da autora do Mandado de Seguranca. CSLL: De janeiro de 1997 a
dezembro de 1998, as companhias seguradoras ficaram sujeitas a recolher a
Contribuicdo Social (CSLL) a aliquota de 18% sobre o lucro tributavel, aliquota
aplicavel as instituicdes financeiras, ofendendo o principio da isonomia. A
Companhia obteve liminar para recolher a Contribuigdo Social a aliquota de
8%, depositando judicialmente a diferenca de aliquota para os 18% cobrados,
estando o passivo provisionado em sua totalidade. Os advogados que
patrocinam a causa reputam como provavel a expectativa de perda da
demanda. A Companhia teve conversao em renda a favor da Unidao dos
valores depositados nos autos do processo 9700121291, onde se discutia a
majoragao da aliquota da CSLL em 10%, instituida pela Lei n® 9.316/1996, no
montante de R$22.784. Ainda em relagdo a esta mesma agdo, teve a
conversao em renda a favor da Unido do saldo remanescente dos valores
depositados no montante de R$830 em novembro de 2020 e aguarda deciséo
no processo de uma de suas companhias sucedidas em que se discute a
matéria. Com a edigao da Lei n® 11.727/2008, a Companhia ficou sujeita a
majoragao de 6% da aliquota da Contribuigdo Social a partir de maio de 2008,
passando a aliquota de 9% para 15%. Nesse sentido, a Companhia passou a
questionar a constitucionalidade dessa majoragao tendo impetrado Mandado
de Seguranga, provisionando e depositando integralmente até agosto de 2017
os valores questionados. A partir de setembro de 2017, a Companhia optou por
descontinuar os depdsitos judiciais e passou a recolher os valores
questionados. A Companhia obteve decisédo desfavoravel nos autos do
processo em que discutia essa matéria e atualmente aguarda a conversao em
renda a favor da Unido dos valores depositados. A Companhia impetrou
Mandado de Seguranca em setembro de 2021 objetivando obter o
reconhecimento judicial, no sentido de afastar a tributacdo pela CSLL,
supostamente, incidente sobre receitas provenientes da corre¢cdo com base
na variagao da taxa SELIC, de indébitos tributarios apurados nos calculos dos
seus resultados fiscais. Na data de 24/09/2021, por decisédo de sua maioria, o
pleno do STF, sob o abrigo do Instituto da repercussao geral, firmou o
entendimento de que tais receitas ndo deveriam submeter-se a tributagao
pelas exacdes da CSLL. Esta manifestacdo do STF podera ainda ser objeto
de recursos que limitem a fruicdo dos beneficios por parte da autora do
Mandado de Seguranca. 15.4. Provisoes judiciais: INSS: A Companhia
questionava e depositava judicialmente, a contribuicdo previdenciaria sobre
as remuneragbes pagas aos corretores de seguro, instituida pela Lei
Complementar n® 84/1996 e regulamentada pela Lei n® 9.876/1999, a aliquota
de 20% e adicional de 2,5%, por entender que os servicos de corretagem de
seguro nao sao prestados as seguradoras, mas ao segurado, estando dessa
forma fora do campo de incidéncia da contribuigdo prevista no Inciso lll, art.
22, da Lei n® 8.212/1991. Os advogados que patrocinam as agdes reputam
como provavel a perda das demandas. No més de junho de 2015, a Companhia
decidiu passar a recolher o INSS sobre os pagamentos aos corretores de
seguros e descontinuar os depdsitos judiciais referentes a essa discussao. No
més de agosto de 2020, o STF concluiu o julgamento da Agéo Direta de
Inconstitucionalidade n°® 4.673, no qual declarou a constitucionalidade do
caput, do Inciso Ill e do § 12 do art. 22 da Lei n® 8.212/1991, na redagao dada
pelo art. 12 da Lei n®9.876/1999, reconhecendo, consequentemente, a higidez
constitucional da incidéncia de contribui¢cao para seguridade social sobre os
valores repassados pelas seguradoras, a titulo de comisséo, aos corretores
de seguros. 15.5. Contingéncias: Em 31/12/2021 e 2020, o valor total em
discussao dos processos cuja probabilidade de perda é classificada como
possivel pelos advogados que patrocinam as causas e pela Administragao é
de:

Descricao 2021 2020
Fiscais 666.341 641.782
Civeis 34.723 77644
Trabalhistas 10.159 10.613
Total 711.223  730.039

Apesar de compreender acgoes fiscais com probabilidade de perda possivel,
o valor de R$21.823 (R$21.560 em 2020) esta provisionado por se referir,
basicamente, as obrigagbes legais. A parcela ndo provisionada, no montante
de R$644.518 (R$620.222 em 2020) é composta, principalmente, por:
(i) autos de infracdo lavrados contra a Companhia, em que se questiona
a dedutibilidade da amortizacdo de &agio oriundo de incorporagdo da
controladora SLT Participagdes S.A. nos anos calendarios 2005, 2006 e
2007; (i) processos referentes a discussdo sobre a base de calculo de
PIS e COFINS; (iii) compensacdes ndo homologadas pela Receita Federal
em discussao na esfera administrativa; e (iv) auto de infragdo lavrado pelo
Municipio do Rio de Janeiro para cobranga de ISS sobre seguro saude.
16. Refinanciamento fiscal - REFIS: Em 31/12/2013, a Companhia aderiu
a reabertura do REFIS, promovida pela Lei n® 12.865/2013, com o objetivo
de parcelar valores relativos a CSLL, IRPJ, INSS e multas aplicadas pela
ANS e ressarcimento ao SUS, que estavam em discussdo nas esferas
administrativas e/ou judicial. O parcelamento previa o pagamento em até
30 parcelas iguais e consecutivas, atualizadas mensalmente com base na
variagao da taxa SELIC. O montante total das obrigagbes na data da adesao
foi de R$18.312, no qual estd compreendido o valor de R$5.783 (liquido da
reducdo dos beneficios) registrado no passivo circulante. Adicionalmente,
em abril de 2016 a Companhia realizou o pagamento da ultima parcela,
permanecendo pendentes de conversao em renda os depdsitos relativos as
discussdes de INSS, multas aplicadas pela ANS e ressarcimento ao SUS.
Os valores de CSLL e IRPJ foram integralmente quitados. Em 16/11/2017, a
Companhia aderiu ao Programa de Regularizacédo de Débitos Nao Tributarios
— PRD instituido pela Medida Proviséria (MP) n° 780, convertida na Lei n®
13.494/2017, com o escopo de parcelar valores relativos a débitos oriundos
de multas aplicadas pela ANS, que estavam em discussdo nas esferas
administrativa e judicial. O parcelamento prevé o pagamento de 60 parcelas
mensais e sucessivas, atualizadas mensalmente com base na variagao da
taxa SELIC, sendo que o pagamento da 12 parcela corresponde a 20% do valor
da divida consolidada, sem redugdes, e o parcelamento do restante contou
com redugao de 60% dos juros e da multa de mora. O montante total na data
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da adesao foi de R$20.491, e que sera pago por meio de guias expedidas
mensalmente. No passivo circulante, as obrigagbes fiscais no montante de
R$1.064 estdo registradas na rubrica “Tributos e encargos sociais a recolher”
e o parcelamento das multas aplicadas pela ANS e outras obrigagdes civeis
no montante de R$2.037 estéo registradas na rubrica “Débitos diversos” No
passivo nao circulante, o parcelamento das multas aplicadas pela ANS e
outras obrigagdes civeis no montante de R$2.382 estéo registradas na rubrica
“Débitos diversos”

17. Débitos diversos:

Descricédo 2021 2020
Depdsitos de beneficiarios e de terceiros 24.364 56.240
Honorarios a pagar 2.327 1.295
Outras obrigagoes com pessoal 136.361 166.690
Aluguel a pagar 2.629 72
Fornecedores 25.268 56.191
Compromisso mobiliario 34.637 25.249
Outros débitos a pagar 53.661 75.164
Total 279.247  380.901
Circulante 274332  372.566
Nao circulante 4.915 8.335

2021 2020
Descricao Prémio direto Prémio direto
De 01 a 30 dias 6.635 39.798
De 31 a 60 dias 4.317 3.411
De 61 a 120 dias 2.632 3.621
De 121 a 180 dias 2.713 2.064
De 181 a 365 dias 1.404 1.404
Acima de 365 dias 6.663 5.942
Total 24.364 56.240

18. Patrimonio liquido: 18.1. Capital social: Em 31/12/2021, o capital social
da Companhia é de R$5.177.386 (R$4.398.386 em 2020), representado por
112.053.234 acdes (96.823.223 em 2020), sendo 81.572.914 acdes ordinarias
(72.229.199 em 2020) e 30.480.320 agdes preferenciais (24.594.024 em
2020), todas nominativas, sem valor nominal e parcialmente integralizadas,
sendo deste valor total de a¢des, o montante de 4.453.035 ainda a integralizar.
Adicionalmente em 31/12/2021 e em 2020, a Companhia possui 20.659.939
acdes em tesouraria, sendo 14.172.669 acdes ordindrias e 6.487.270 agdes
preferenciais. Em 30/04/2020, foi aprovado em Assembleia Geral
Extraordinaria, realizada cumulativamente com a Assembleia Geral Ordinaria,
0 aumento do capital social da Companhia no montante de R$526.178, sem a
emissao de novas acdes, mediante a capitalizagao de parte da Reserva para
Expansao dos Negdcios Sociais, em observancia ao disposto no art. 199 da
Lei n°® 6.404/1976. Em 27/08/2020, foi aprovado em Assembleia Geral
Extraordinaria o aumento do capital social da Companhia no montante de
R$655.000, com a emisséo de 5.553.322 novas agdes ordinarias e 2.776.661
novas agoes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao preco
de emissdo de R$78,63 (em reais) por agéo, calculado conforme disposto no
art. 170, § 19, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 31/07/2020, sendo a
totalidade das agdes emitidas subscritas e integralizadas em dinheiro pela
acionista SASA. Em 12/04/2021, foi aprovado em Assembleia Geral
Extraordinaria, realizada cumulativamente com a Assembleia Geral Ordinaria,
0 aumento do capital social da Companhia no montante de R$60.000, com a
emissdo de 592.600 novas agdes ordinarias e 213.175 novas agdes
preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao pre¢o de emissédo de
R$74,46 (em reais) por acéo, calculado conforme disposto no art. 170, §1¢, Il
da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 31/03/2021, sendo a totalidade das
acoes emitidas subscritas e integralizadas em dinheiro pela acionista SASA.
Em 29/06/2021, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria o aumento
do capital social da Companhia no montante de R$330.000, com a emissao
de 3.240.160 novas agdes ordinarias e 1.165.581 novas agdes preferenciais,
todas nominativas e sem valor nominal, ao preco de emissao de R$74,90 (em
reais) por agao, calculado conforme disposto no art. 170, §1°, Il da Lei n®
6.404/1976, na data-base de 31/05/2021, sendo a totalidade das agdes
emitidas subscritas e integralizadas em dinheiro pela acionista SASA. Em
30/09/2021, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria o aumento do
capital social da Companhia no montante de R$182.750, com a emissao de
1.877.496 novas agoes ordinarias e 675.391 novas agodes preferenciais, todas
nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao de R$71,59 (em reais)
por agao, calculado conforme disposto no art. 170, §12, Il da Lei n® 6.404/1976,
na data-base de 31/08/2021, sendo: (i) 1.068.139 novas agdes ordinarias e
384.241 novas acodes preferenciais subscritas e integralizadas mediante a
utilizagéo do crédito relativo aos juros sobre capital proprio, neste ato, pela
acionista TRADITIO; e (ii) 809.357 novas agbes ordinarias e 291.150 novas
acoOes preferenciais subscritas e integralizadas mediante a utilizagdo do
crédito relativo aos juros sobre capital proprio, neste ato, pela acionista SASA.
Em 29/11/2021, foi aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria o aumento
do capital social da Companhia no montante de R$50.000, com a emissao de
537.831 novas acdes ordinarias e 193.474 novas agdes preferenciais, todas
nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissao de R$68,37 (em reais)
por agao, calculado conforme disposto no art. 170, §12, Il da Lei n® 6.404/1976,
na data-base de 30/11/2021, sendo a totalidade das a¢des emitidas subscritas
e integralizadas em dinheiro pela acionista SASA. Em 29/12/2021, foi aprovado
em Assembleia Geral Extraordinaria o aumento do capital social da Companhia
no montante de R$106.250, com a emisséo de 876.411 novas agdes ordindrias
e 674.851 novas agoes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal,
ao preco de emissdo de R$68,49 (em reais) por agdo, calculado conforme
disposto no art. 170, §1¢, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 30/11/2021,
sendo: (i) 876.411 novas agdes ordinarias subscritas e integralizadas mediante
a utilizagéo do crédito relativo aos juros sobre capital préprio, neste ato, pela
acionista TRADITIO; e (ii) 674.851 novas agdes preferenciais subscritas e
integralizadas mediante a utilizacdo do crédito relativo aos juros sobre capital
proprio, neste ato, pela acionista SASA. Em 29/12/2021, foi aprovado em
Assembleia Geral Extraordinaria o aumento do capital social da Companhia
no montante de R$50.000, com a emissao de 292.000 novas agdes ordinarias
e 438.004 novas agoes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal,
ao preco de emissdo de R$68,49 (em reais) por agdo, calculado conforme
disposto no art. 170, §1¢, Il da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 30/11/2021,
sendo a totalidade das a¢des emitidas subscritas e integralizadas em dinheiro
pela acionista SASA. Em 29/12/2021, foi aprovado em Assembleia Geral
Extraordinaria o aumento do capital social da Companhia no montante de
R$105.000, com a emissdo de 613.205 novas agdes ordindrias e 919.807
novas agoes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao preco
de emissdo de R$68,49 (em reais) por agéo, calculado conforme disposto no
art. 170, §12, 1l da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 30/11/2021, sendo a
totalidade das agdes emitidas e subscritas pela acionista SASA. A
integralizagao das agdes ora subscritas sera realizada em dinheiro até a data
de 12/01/2022. Em 30/12/2021, foi aprovado em Assembleia Geral
Extraordinaria o aumento do capital social da Companhia no montante de
R$200.000, com a emisséo de 1.314.010 novas acdes ordindrias e 1.606.013
novas acgoes preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal, ao prego
de emissao de R$68,49 (em reais) por agao, calculado conforme disposto no
art. 170, §12, 1l da Lei n® 6.404/1976, na data-base de 30/11/2021, sendo a
totalidade das acdes emitidas e subscritas pela acionista SASA. A
integralizacdo das agdes ora subscritas sera realizada em dinheiro até a data
de 19/01/2022. 18.2. Reserva de capital: Referem-se ao agio e desagio
apurado em transagdes de capital, na aquisi¢ao de agdes de sociedades nas
quais @ Companhia ou suas controladas ja detém o controle. 18.3. Reserva
legal: E constituida a razao de 5% do lucro liquido apurado em cada exercicio
social nos termos do art. 193 da Lei n° 6.404/1976, alterada pela Lei n°
10.303/2001, até o limite de 20% do capital social. A constitui¢cao da reserva
legal podera ser dispensada no exercicio em que o saldo, acrescido do
montante de reservas de capital, exceder a 30% do capital social. 18.4.
Reserva estatutaria: A reserva para expansdo dos negdcios sociais,
constituida por até 71,25% do lucro liquido apurado em cada exercicio social
apds as destinacdes alocadas para reserva legal, de lucros e de contingéncias,
quando for o caso, além de dividendos, nao podera exceder o montante do
capital social. Uma vez atingido tal limite, a Assembleia Geral, por proposta
dos drgaos de Administragao, devera deliberar sobre a aplicagao do excesso
em aumento do capital social ou distribui¢ao de dividendos. 18.5. Ajustes de
avaliacao patrimonial: A rubrica ‘Ajustes de avaliacdo patrimonial” considera,
conforme legislagao vigente, principalmente os efeitos decorrentes dos
critérios de registro e avaliacdo dos titulos e valores mobiliarios classificados
na categoria disponivel para venda, relativos a titulos proprios e de controladas,
os ganhos e perdas atuariais do plano de beneficio definido préprio e de suas
controladas, liquidos dos correspondentes efeitos tributarios. 18.6.
Dividendos: De acordo com o estatuto, sdo assegurados aos acionistas
dividendos obrigatdrios equivalentes a 25% do lucro liquido do exercicio,
ajustado em consonancia com a legislagdo em vigor. As acdes preferenciais
nao tém direito a voto, sendo-lhes asseguradas a percepcao de dividendos
10% superiores aos pagos as ac¢des ordinarias e a prioridade no reembolso
do capital no caso de liquidagao da Companhia, sem prémio. Em 19/02/2020,
o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou a distribuicao de
dividendos intercalares no montante de R$68.496, sendo R$0,76 (em reais)
por agéo ordinaria e R$0,83 (em reais) por agéo preferencial, para pagamento
aos acionistas a partir da referida data. Em 17/03/2020, o Conselho de
Administragdo da Companhia aprovou a distribuicdo de juros sobre capital
préprio no valor bruto de R$50.000, sendo R$0,55 (em reais) por agao
ordinaria e R$0,61 (em reais) por agédo preferencial, para pagamento aos
acionistas a partir da referida data. Em 30/03/2020, o Conselho de
Administragao da Companhia aprovou a distribuicao de dividendos intercalares
no montante de R$130.000, sendo R$1,43 (em reais) por agdo ordinaria e
R$1,58 (em reais) por agédo preferencial, para pagamento aos acionistas a
partir da referida data. Em 26/11/2020, o Conselho de Administragao da
Companhia aprovou a distribuicdo de dividendos no montante de R$237.500,
sendo R$2,39 (em reais) por agdo ordinaria e R$2,63 (em reais) por agdo
preferencial, para pagamento aos acionistas a partir da referida data. Em
26/11/2020, o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou a
distribuicdo de juros sobre capital préprio no valor bruto de R$150.000, sendo
R$1,51 (em reais) por agdo ordinaria e R$1,66 (em reais) por agéo preferencial,
para pagamento aos acionistas a partir da referida data. Em 29/12/2020, o
Conselho de Administragdo da Companhia aprovou a distribuicdo de juros
sobre capital préprio no valor bruto de R$100.000, sendo R$1,01(em reais)
por agéo ordindria e R$1,11 (em reais) por acéo preferencial, a serem pagos
a partir desta data. Em 08/02/2021, o Conselho de Administracdo da
Companhia aprovou a distribuicéo de dividendos intermediarios no montante
de R$200.000, com base no saldo das reservas de lucros da Companhia
existentes em 31/12/2020, sendo R$2,01 (em reais) por agdo ordindria e
R$2,21 por agdo preferencial, para pagamento aos acionistas a partir da
referida data. Em 12/04/2021, os acionistas aprovaram em sede de Assembleia
Geral Ordinaria a distribui¢cao do dividendo obrigatério referente ao exercicio
social findo em 31/12/2020, no montante de R$236.086 e R$454.910 para
distribuicdo de dividendos complementares, aos quais foram imputados os
juros sobre capital préprio liquidos declarados nas Reunides do Conselho de
Administracdo realizadas em 17/03/2020, 26/11/2020 e 29/12/2020 e
dividendos declarados nas Reunides do Conselho de Administragéo realizadas
em 19/02/2020, 30/03/2020 e 26/11/2020. Em 30/09/2021, o Conselho de

Administragdo da Companhia aprovou a distribuicdo de juros sobre capital
préprio no valor bruto de R$215.000, sendo R$2,05 (em reais) por agao
ordindria e R$2,26 (em reais) por agdo preferencial, a serem pagos a partir
desta data. Em 25/10/2021, o Conselho de Administragdo da Companhia
aprovou a distribuicdo de dividendos intermediarios no montante de
R$134.000, com base no saldo das reservas de lucros da Companhia
existentes em 31/12/2020, sendo R$1,25 (em reais) por agédo ordinaria e
R$1,37 (em reais) por acédo preferencial, para pagamento aos acionistas a
partir da referida data. Em 27/10/2021, o Conselho de Administragdo da
Companhia aprovou a distribuicdo de dividendos intermediarios no montante
de R$5.000, com base no saldo das reservas de lucros da Companhia
existentes em 31/12/2020, sendo R$0,05 (em reais) por acédo ordinaria e
R$0,05 (em reais), por agao preferencial para pagamento aos acionistas a
partir da referida data. Em 20/12/2021, o Conselho de Administragdo da
Companhia aprovou a distribuicdo de juros sobre capital proprio no valor bruto
de R$125.000, sendo R$1,16 (em reais) por agdo ordinaria e R$1,27 (em
reais) por agao preferencial, a serem pagos a partir desta data.

18.7. Distribuicao do resultado:

Descricéo 2021 2020
Lucro antes dos impostos e participacoes 1.327 1.492.638
(-) Impostos e contribuicoes 278.605 (437.385)
(- ) Participagoes (56.689) (61.072)
Lucro liquido do exercicio 223.243 994.181
(+) Outros ajustes - (135)
Lucro liquido do exercicio apos ajustes 223.243 994.046
(-) Constituicao da reserva legal (5%) (11.162)  (49.702)
Lucro liquido ajustado 212.081 944.344
Dividendos obrigatérios
25% do lucro liquido ajustado (a) 53.020 236.086
(-) Dividendos antecipados a serem imputados nos
dividendos obrigatorios (b) - 236.086
(-) Dividendos antecipados a nao serem imputados
nos dividendos obrigatdrios - 199.910
(-) Juros sobre capital proprio liquidos a serem
imputados nos dividendos obrigatdrios (c) 53.020 -
(-) Juros sobre capital proprio liquidos a nao serem
imputados nos dividendos obrigatérios 127249 255.000
Bruto 212.081  300.000

Imposto de renda
Saldo dos dividendos obrigatérios (d) = (a) - (b) - (c)
Destinacao:
Constituicao de reserva estatutaria — 208.348
19. Detalhamento das contas de resultado: 19.1. Prémios retidos:

(31812)  (45.000)

Descricao 2021 2020
Assisténcia médico hospitalar - AMH 18.883.940 18.130.544
Assisténcia odontolégica - AO 286.511 237.368
Total 19.170.451 18.367.912
19.2. Sinistros conhecidos ou avisados:

2021

Antes da Apos a

Lei (a) Lei (a)

Rede Reem- Rede Reem-
Descricao contratada bolso contratada bolso Total
Consultas (84.462) (48.244) (1.199.286) (416.887) (1.748.879)
Exames (202.244) (27699) (2.423.581) (276.459) (2.929.983)
Terapias (156.554)  (4.221)  (922.290)  (47.907) (1.130.972)
Internagdbes  (955.611) (62.552) (6.881.805) (464.689) (8.364.657)
Outros (226.197) (77977) (1.556.576) (552.116) (2.412.866)
Subtotal (1.625.068) (220.693) (12.983.538) (1.758.058) (16.587.357)
sus (14.258)
Total (16.601.615)
2020

Antes da Apos a

Lei (a) Lei (a)

Rede Reem- Rede Reem-
Descricao contratada bolso contratada bolso Total
Consultas (73.968) (38.009) (925.460) (314.810) (1.352.247)
Exames (167.022)  (2.428) (1.862.787) (80.254) (2.112.491)
Terapias (139.866)  (2.323) (787.725)  (33.443) (963.357)
Internagdes  (892.514) (53.639) (5.789.551) (429.562) (7.165.266)
Outros (176.470) (54.466) (1.163.831) (367.087) (1.761.854)
Subtotal (1.449.840) (150.865) (10.529.354) (1.225.156) (13.355.215)
Sus (15.452)
Total (13.370.667)

(a) Refere-se aos planos de saude operados antes e apds a Lei n® 9.656/1998.
19.3. Outras despesas operacionais: Em 31/12/2021, as “Outras despesas
operacionais] no montante de R$461.888 (R$438.164 em 2020), estdo
registradas nas rubricas “Outras despesas operacionais com plano de
assisténcia a saude; no montante de R$458.088 (R$435.474 em 2020) e
“Outras despesas operacionais de assisténcia a saude nao relacionadas com
planos de saude da operadora’ no montante de R$3.800 (R$2.690 em 2020),
compostos da seguinte forma:

Descricao 2021 2020
Despesas com operacdes de seguros (996) (439)
Constituicao de provisao para contingéncias civeis

e outras operagoes de seguros (219.024) (216.714)
Servigos técnicos de seguros (43.794) (39.505)
(Constituicao) / reversao da provisdo para riscos

de crédito (104.843) (78.133)
Despesas com cobranc¢a de seguros (93.011)  (99.942)
Outros (220) (3.431)
Total (461.888) (438.164)
19.4. Despesas de comercializagao:
Descricao 2021 2020
Comissoes sobre prémio retido:
Sobre prémios (965.889) (880.938)
Sobre agenciamento (498.315)  (316.888)
Variacao de despesas de comercializacoes diferidas 221874 (7026)
Total (1.242.330) (1.204.852)
19.5. Despesas administrativas:

Descricao 2021 2020
Pessoal préprio (561.572) (515.583)
Incentivos em agoes (9.357) (8.103)
Servigos de terceiros (248.794) (245.412)
Localizagao e funcionamento (151.152)  (111.176)
Publicidade e propaganda (68.451)  (74.328)
Despesas com tributos 48.423 (23.396)
Outras (32.515)  (65.836)
Total (1.023.418) (1.043.834)

Os beneficios aos funcionarios, incluidos na rubrica “Pessoal préprio; estao
representados de forma detalhada na tabela a seguir (ndo inclui honorarios
de diretoria):

Descricao 2021 2020
Remuneracbes (284.101) (266.301)
Encargos sociais (103.170)  (97.386)
Indenizacgdes e rescisdes (14.575) (9.596)
Vale alimentagao, refei¢ao e transporte (54.314)  (52.074)
Seguro de vida, saulde e odontolégico (32.750)  (20.715)
Outros beneficios (15.307)  (14.642)
Total (504.217) (460.714)
19.6. Resultado financeiro liquido:
Descricao 2021 2020
Titulos e valores mobiliarios 227703  126.605
Valor justo por meio do resultado 53.778 15.518
Disponivel para venda 173.925 111.087
Operacoes de seguros 55.049 53.335
Atualizacao monetaria e juros da provisao de
sinistros a liquidar em disputa judicial, provisao
para acoes judiciais e obrigagoes fiscais (96.304) (57.547)
Outros 48.444 (16)
Total 234.892  122.377
Receitas financeiras:
Descricao 2021 2020
Valorizag&o de cotas de fundos de investimentos 172.496  332.862
Titulos de renda fixa - privados 222.932 199.371
Titulos de renda fixa - publicos 185.142 93.201
Operacodes de seguros 59.364 60.238
Juros e variagao monetaria sobre depdsitos judiciais 32.173 40.302
Outras 62.411 17.669
Total 734.518  743.643
Despesas financeiras:
Descricao 2021 2020
Operacdes de seguro (4.315) (6.903)
Desvalorizagao de cotas de fundos de
investimentos e de titulos publicos e privados (352.867) (498.829)
Atualizacdo monetaria e juros da provisao de
sinistros a liquidar em disputa judicial, provisao
para agoes judiciais e obrigagdes fiscais (128.477) (97.849)
Outras (13.967) (17.685)
Total (499.626) (621.266)

19.7. Imposto de renda e contribuicao social: O imposto de renda e
a contribuicdo social calculados com base nas aliquotas oficiais estao
reconciliados para os valores reconhecidos nas demonstragdes de resultado,
conforme demonstrados a seguir: continua
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A Diretoria e Conselho de Administragéo da Sul América Companhia de Seguro Satde. Opinido: Examinamos
as demonstracdes financeiras da Sul América Companhia de Seguro Saude (“Companhia”), que compreendem
o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respectivas demonstragées do resultado, do resultado
abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como
as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis. Em nossa opiniao, as
demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao
patrimonial e financeira da Companhia em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operagdes e 0s seus
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS. Base para opiniao: Nossa
auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades,
em conformidade com tais normas, estdo descritas na segao a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras” Somos independentes em relagédo a Companhia, de acordo com os
principios éticos relevantes previstos no Coédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.
Outras informac6es que acompanham as demonstracdes financeiras e o relatério do auditor: A diretoria da
Companhia é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragcdo. Nossa
opiniao sobre as demonstragdes financeiras nao abrange o Relatério da Administragdo e ndo expressamos qualquer
forma de concluséao de auditoria sobre esse relatério. Em conex@o com a auditoria das demonstragdes financeiras,
nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracédo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de
forma relevante, inconsistente com as demonstragées financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos
que ha distorgao relevante no Relatério da Administragcdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada
a relatar a este respeito. Responsabilidades da diretoria e da governanca pelas demonstracées financeiras: A
diretoria é responsavel pela elaboragéo e adequada apresentacao das demonstragdes financeiras de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao
de demonstragdes financeiras livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na
elaboragao das demonstragdes financeiras, a diretoria é responsavel pela avaliagao da capacidade de a Companhia
continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e
0 uso dessa base contabil na elaboragao das demonstragdes financeiras, a néo ser que a diretoria pretenda liquidar
a Companhia ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operagdes. Os responsaveis pela governanga da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao
do processo de elaboracdo das demonstragdes financeiras. Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracgoes financeiras: Nossos objetivos séo obter seguranga razoavel de que as demonstragées financeiras,
tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel € um alto nivel de seguranca, mas nao

2021 2020 2021 2020 2021 2020
Imposto Contribui- Imposto Contribui- Imposto Contribui- Imposto Contribui-  Atividades operacionais
Descricio derenda cdosocial derenda cdosocial Descrigio derenda céo social de renda ¢éo social Variacdo de aplicagées (166.933)  (14.630)
Lucro liquido antes da proviséo para Reversao - Débito tributario sobre Variagdo de créditos das operac8es com planos
imposto de renda e de contribuicio atualizagbes de depdsitos judiciais 42.989 25794  6.367 3.820 de assisténcia a saude 502.252  (471.902)
social e participacoes 1327 1327 1492638 1492638 Receitas comimposto derendae Variagdo de bens e titulos a receber (63.371)  (52.490)
Despesas de imposto de renda e contribuicéo social diferido 87641 55239 33.671 21245 Variacdo de créditos tributarios e previdencidrios  (169.075) (139.921)
contribuigao social &s aliquotas Receitas/ (despesas) com imposto Variagao de ativo fiscal diferido (165.114)  (79.342)
oficiais (332) (265) (373.160) (223.896) e renda e contribuicdo social 164.548  114.057 (259-423) (167953) Variacao de depdsitos judiciais 487.969 47156
Diferencial da aliquota da Aliquota efetiva . -12400,00% -8595,10% 18,05%  11,25%  variacdo de despesas antecipadas (1.089) (9.635)
contribuicio social _ 66 _ _ Aliquota efetiva combinada -20995,10% 2930%  Variacdo de outros créditos a receber de longo
Aliquota nominal 25% 20% 25% 15% (a) A excepcionalidade atinente a aliquota efetiva decorre, mormente, do prazo R 1.326 252
Correntes: reconhecimento dos beneficios econdmicos advindos da disputa judicial de ~ Variagao de despesas de comercializagao
Adicoes: que trata o Oficio Circular IBRACON n° 09/2021. 20. Imposto de renda e Vd'rf.e”qasd débitos d racses d (226.620) (126)
Prov_iséo_para agf_;esjudiciaise contribuicdo social sobre ajustes alocados diretamente no patrimonio :slgig?gn cg aeségg A € operagoes de 54.894 (4.446)
obrigagoes fiscais = - (2284) (13705 liquido: Variag&o de tributos e contribuigées a recolher (397.408) 738.409
Fustizsn galis el LR o el 2021 \ariacio de provisGes 10569  (89.620)
recuperavel de créditos (21853) (13.112) (7643) (4.586) Ativos financeiros dis- Perda atuarial de Variagdo de débitos diversos (167.395) 75' 457
Despesas Indedutiveis (6.653) (1512) (15.043) (4.011) Descricao poniveis para venda beneficio definido  Total Variacio de provisGes técnicas de operacdes de ’ ’
Resultado negativo com Base (56.509) 920 (55.589) assisténcia a satde 217764  758.018
equivaléncia patrimonial (57685)  (34.611) - — Imposto de renda 14.127 (231) 13.896 Imposto de renda e contribuicio social pagos (99.820) (706.820)
5 Provlisées n&o dedutiveis @ 19;) " 23;) (égi%?) (2(222121; '(IEotntIr ibuicao social Zgggz 823; zgggg Caixa liquido gerado nas atividades peracionais 407912 1.106.085
ubtota . ) 4 ! ota . . ~ = . . .
Exclusdes: Liquido (33.905) 551 (33.350) S0 oo e Svestimento & financiamento: Gonfoime descrito na. nota
Resuitado positivo de equivaléncia 2020 18.1, a Companhia aumentou seu capital social com transacdes que nao
patrimonial - - 7003 4.202 Ativos financeiros dis- Perda atuarial de envolvem caixa ou equivalente de caixa, mediante a capitalizacdo de juros
Reversao da provisao para agoes Descricao poniveis para venda beneficio definido  Total sobre o capital préprio a pagar no montante de R$289.000. Ademais, a
judiciais e obrigaces fiscais 13.420 8.052 - — Base (48.255) (12.302) (60.557) Companhia aumentou capital na SULAMED, no montante de R$115._000,
RS B eSS e e el A 8076 15140 B onboradera Indota. Sul Amarioa A (SASA) & & Reds DOr
dedutiveis #331 439 - - ~  Contribui¢ao social 7.238 1845 9.083 g5 iz S/A. (‘Rede D'OF) informaram aos seus respectivos acionistas e ao
Atualizagao de depdsitos judiciais 1.360 816 1948 1169 Total 19.302 4.921 24.223 |o1cado erh 'geral que celebraram, nesta data, apés as devidas aprovacées
Encargos sobre participagdes nos Liquido (28.953) (7.381) (36.334) de seus Conselhos de Administragéo e opiniao favoravel do Conselho Fiscal
lucros 13.539 8.124 = = 21. Conciliagdo entre resultado liquido e caixa liquido gerado nas da SASA, acombinagdo de negdcios entre as companhias que sera realizada
Apuragio de Indébito Tributario 80.882 61496 - ~ atividades operacionais: por meio da incorporagao da SASA pela Rede D'Or, nos termos dos artigos
Juros sobre capital proprio 85.000 51000 75.000 45.000 223 a 227 da Lei n® 6.404/1976 e da Instrugéo CVM 565/?015, resultando
- Lo 2021 2020 (i) na extingdo da SASA, que sera sucedida pela Rede D’Or em todos os
Reversao da provisao sobre — — - . VS ST o . C s
DA _ _ Lucro liquido do exercicio 223.243 994.181 seus bens, direitos e obrigagdes; e (ii) no recebimento, pelos acionistas da
OpfimC'PaQOGS nos lucros 6943 5072 T295345 ?ﬁé Mais SASA, de ngvas acoes ordflnarlas dedemslsAséaX ga Rede D'Or emI substltu&gao
utras - 2 : : P AR as acgodes ordinarias ou preferenciais da e que sejam titulares na data
Subtotal 210475 138959 103.140  60.972 gzgﬂigjgze:gztﬁjg%g'Zez%?\f;éncia TG aoey 077 de SNSUMAgAO 03 INCOTpOragao, a8 QUAIS Serao extintas (Acionistas SASA).
Prejuizo fiscal e base negativa: Juros ¢ variagdes monelérias de . Uma vez implementada a Operz’agao, portanto, os Acionistas SASA migraréo
Constituicdes (47045)  (30.707) _ _ - A ) _ para a base acionaria da Rede D'Or, que permanecera uma companhia aberta
NSULIGOES - refinanciamento fiscal (REFIS) 21 listada no Novo Mercado. A Rede D'Or, por sua vez, assumira o controle das
Redu_gaodelnoentlvosﬁst_:als = - 19.091 = Juros e variagdes monetdrias de provisdes sociedades atualmente controladas, direta ou indiretamente, pela SASA. A
Receitas/ (despesas) com imposto judiciais e obrigagdes fiscais 86.572 56.120 Operacéo engloba dois lideres do mercado de saude no Brasil, juntando a
de renda e contribuicao social Incentivo em agdes 9.357 8.103 maior rede hospitalar a umadas principais seguradoras independentes do Pais.
corrente 76.907 58.818 (303.093) (189.208) Outros 4.530 5.482 A combinagéao entre as Companhias baseia-se em fundamentos estratégicos
Diferidos: Menos para expans&@o e alinhamento dos seus ecossistemas de saude, incluindo
Constitigzo - Crédto tbutéio Resultado positivo de equivaléncia patrimonial = (28012) 33 R00S dlemis, benediaios 6 paroaiios do negcie. A Operacao serh
prejuizo fiscal / base negafiva 472045 30.707 - - Juros e variagoes monetdrias de depésitos oportunamente submetida as aprovagées das Assemgbleiaé Gel!?ais é;as duas
Constiicao / (reversao) - Crédito judiciais e fiscais (15.079)  (39.030) Companhias e aos 6rgaos reguladores competentes, em especial Conselho
tributério sobre diferencas Juros e variagbes monetarias de créditos a Administrativo de Defesa Econémica — CADE, ANS, Superintendéncia de
tempordrias (2.393) (1262) 27304 17425 compensar (36.683) (1.892) Seguros Privados — SUSEP e Banco Central do Brasil — BCB.

Conselho de Administragao: Presidente: Patrick Antonio Claude de Larragoiti Lucas. Conselheiros: Carlos Infante Santos de Castro; e Ricardo Bottas Dourado dos Santos.

Diretoria: Diretor Presidente: Ricardo Bottas Dourado dos Santos. Diretores Vice-Presidente: Igohr Schultz; Juliana Cruz Caligiuri; Marco Antonio Antunes da Silva; Mauricio Quinze; Patricia Quirico Coimbra; e Reinaldo Amorim
Lopes. Diretores (as): Alessandra Maia Marinho Basile; Alessandro Vicente Cogliatti; Alexandre Putini; Fabiane Reschke; Gustavo Kohn Giometti; Heitor Augusto Pereira Barbosa; Juliano Kiguchi Tomazela; Laenio Pereira dos Santos;
Luciano Macedo de Lima; Marcelo Suman Mascaretti; Marcio Pereira de Souza; Raquel Dourado Imbassahy Conrad; Simone Cesena Duarte; Solange Zaquem Thompson Motta; e Tereza Villas Boas Veloso.

Contadora: Flavia Vieira Pereira - CRC RJ-094933/0-3. Atuaria: Manuelle Maggessi Garcez - MIBA/MTPS/2244.

Relatorio do Auditor Independente sobre as Demonstrac6es Financeiras

uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detecta as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e séo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras. Como
parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: ¢ Identificamos e avaliamos os
riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro,
planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgéo de distorgao relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificagao, omisséo ou representagdes falsas intencionais. ® Obtivemos entendimento dos controles
internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias,
mas, nao, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Companhia. ¢ Avaliamos
a adequagao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgagdes
feitas pela diretoria. ® Concluimos sobre a adequagao do uso, pela diretoria, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagédo a eventos
ou condigbes que possam levantar duvida significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional da
Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao em nosso relatério de auditoria
para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as
divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em
continuidade operacional. ® Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o conteido das demonstragdes financeiras,
inclusive as divulgacdes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagoes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagéo adequada. Comunicamo-nos com 0s responsaveis
pela governancga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de auditoria planejados e
das constatagoes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos
que identificamos durante nossos trabalhos.
Rio de Janeiro, 28 de margo de 2022.
ERNST & YOUNG

Auditores Independentes S.S.
CRC-2SP015199/0-6

Roberto Martorelli

Sécio

Contador CRC-1RJ106103/0-0

Marcelo Felipe L. de Sa

Sécio

Contador CRC-1RJ094644/0-0
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